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Vorwort

Der Wirtschaftsstandort Steiermark wird Uberwiegend mit Branchen wie dem
Maschinen- und Anlagenbau sowie der Automobilindustrie in Verbindung ge-
bracht. Daneben leisten indes auch zahlreiche andere Branchen einen substanti-
ellen Beitrag zu Wertschépfung und Wohlstand im bevolkerungsmaBig viertgroB-

ten Bundesland Osterreichs.

Eine dieser weniger im Tagesfokus agierenden Branchen ist die Versicherungs-
wirtschaft. In der vorliegenden Untersuchung werden daher die ékonomische
und sozialwirtschaftliche Bedeutung der steirischen Versicherungswirtschaft ana-
lysiert und die vielfaltigen Wirkungsketten und Verflechtungen aufgezeigt, durch
die der steirische Wirtschaftsstandort regional von der Versicherungswirtschaft
profitiert. Die dabei erzielten Ergebnisse machen deutlich, dass der Versiche-
rungswirtschaft eine Schlusselstellung in der Sicherung und weiteren Entwicklung

des Wirtschaftsstandortes Steiermark zukommt.

Die Versicherungsunternehmen in der Steiermark leisten nicht nur einen hohen
Beitrag zur regionalen Wertschépfung, sondern sichern dariber hinaus eine hohe
Zahl an Arbeitsplatzen und generieren durch notwendige Vorleistungen wiede-
rum Nachfrage in anderen Sektoren. Die Versicherungswirtschaft erweist sich so
als wichtige Beitragszahlerin fir den regionalen Haushalt und leistet einen erheb-
lichen Beitrag zu den Gesamtabgaben auf regionaler Ebene bzw. Bundesebene.
Als Impulskraft der heimischen Volkswirtschaft ist die steirische Versicherungs-
wirtschaft daher von grundlegender Bedeutung fir die wirtschaftliche Entwick-

lung.

Somit tragt die Versicherungswirtschaft in der Steiermark direkt und indirekt zur
Beschaftigung, zum Bruttoregionalprodukt und zum regionalen bzw. Uberregio-

nalem Haushaltsaufkommen bei.

FH-Prof. Mag. Peter Meiregger, StB Johannes Rumpl
Studiengangsleitung FH-Studienrichtung Steirische Gesellschaft fur
Rechnungswesen & Controlling Versicherungsfachwissen

CAMPUS 02 Fachhochschule
der Wirtschaft GmbH
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FH CAMPUS 02

Als Fachhochschule der Wirtschaft hat sich die FH CAMPUS 02 in Graz deutliche
Schwerpunkte gesetzt: Die akademische Qualifizierung fiir berufliche Aufgaben
in Kernfeldern des unternehmerischen Erfolgs, den stetigen Wissenstransfer zwi-
schen Wirtschaft und Fachhochschule sowie die Férderung der Entwicklung per-
sonlicher Sozial-, Fihrungs- und Wirtschaftskompetenzen. Die enge Vernetzung
mit der Wirtschaft sichert den unmittelbaren Praxisbezug durch aktuelle Projekte

mit konkreten Aufgabenstellungen aus den Unternehmen.

Rechnungswesen & Controlling

Die Studienrichtung Rechnungswesen & Controlling bildet die Schnittstelle zwi-
schen topaktuellem Know-how und dem Bedarf der Wirtschaft. Zu folgenden
drei Themenfeldern werden wissenschaftliche Studien, praxisnahe Analysen so-

wie eine anwendungsorientierte Forschung betrieben:

* Controlling & Finance in der KMU-Praxis
* Treuhandwesen & Corporate Riskmanagement

* Nachhaltige Unternehmensfiihrung & gesellschaftliche Verantwortung

Der Forschungsansatz orientiert sich an den Bedurfnissen und Besonderheiten
der Wirtschaft unter standiger Weiterentwicklung, Flexibilitat und Professionalitat

unserer Forschungsaktivitaten.

Der Know-how-Transfer findet in direkter Form im Auftragsforschungsbereich
statt, in welchem das bestehende Know-how das zentrale Kapital ist, das an inte-
ressierte Unternehmen und Non-Profit-Organisationen vermittelt wird. In For-
schungsprojekten und Abschlussarbeiten, unter Einbindung von Studierenden,
entsteht ein zweifacher Transfererfolg. Einerseits entsteht ein direkter Know-
how-Transfer in die Lehre und andererseits kommt es auch zu einem Transfer
Uber die groBteils berufsbegleitend Studierenden indirekt in die Unternehmen.
Bei methodischen Ergebnissen mit Praxisbezug wird durch entsprechende Mal3-

nahmen der Transfer in die Wirtschaft sichergestellt.



Karl-Franzens-Universitat Graz

Die 1585 gegriindete Karl-Franzens-Universitat Graz ist Osterreichs zweitalteste
Universitat und eine der gréB3ten des Landes. Studierende (aktuell: 32.000) kon-
nen in sechs Fakultaten aus insgesamt 120 Studien wahlen, pro Studienjahr
schlieBen rund 3.500 Studierende ihr Studium erfolgreich ab. Als eine internatio-
nale Bildungs- und Forschungseinrichtung mit Auftrag zur gesellschaftsrelevanten
und -férdernden Forschung und Lehre werden Grundlagenforschung und ange-
wandte Forschung, basierend auf den Grundsdtzen wissenschaftlicher und ethi-
scher Integritat, auf Spitzenniveau betrieben. Die forschungsgeleitete Lehre be-
ricksichtigt die Bedurfnisse der Studierenden und die Anforderungen von Wis-
senschaft, Gesellschaft und Wirtschaft; Méglichkeiten zu Kooperationen mit an-
deren Hochschulen und Unternehmen werden umfangreich genutzt und tragen

zur Entwicklung des Standortes bei.

Institut fiir Banken und Finanzierung

Das Institut fur Banken und Finanzierung ist Teil der Sozial- und Wirtschaftswis-
senschaftlichen Fakultat der Universitat Graz. Die Mitglieder des Instituts sind in
entsprechenden Bachelor-, Master- und Doktoratsstudien als Lehrende zu den
Themenbereichen Banking, Corporate Finance, Asset Management, Risk Ma-
nagement und Financial Markets tatig. Die Schwerpunkte der in nationalen und
internationalen Fachzeitschriften sichtbaren Forschungsleistungen, die zumeist in
Zusammenarbeit mit internationalen Forschungspartnern entstehen, liegen in
den Bereichen Empirical and Experimental Finance, Market Design, Market
Microstructure, Asst Pricing sowie Risk Management. Neben Projekten aus der
Forschungsférderung (zB OeNB, FFG) werden am Institut auch regelmaBig Auf-
tragsforschungsprojekte der Finanzwirtschaft bearbeitet und so der Wissenstrans-
fer zwischen Theorie und Empirie aktiv unterstitzt. Auch in diversen Ausbil-
dungsprogrammen der facheinschlagigen Wirtschaft ist das Institut in strategi-

scher und operativer Weise involviert.

Das Institut fur Banken und Finanzierung zeichnet in den vorliegenden Ausfih-

rungen far die Abschnitte 3 und 4 verantwortlich.



Kernaussagen

und wesentliche Erkenntnisse aus der Analyse der volkswirtschaft-

lichen Bedeutung der Versicherungswirtschaft in der Steiermark.

Die Versicherungswirtschaft Gbernimmt fur Einzelwirtschaften finanzielle
Risiken, dient als Kapitalsammel- und -veranlagungsstelle und erbringt ri-

sikospezifische Beratungsleistungen.

Auf gesamtwirtschaftlicher Ebene fuhrt die Versicherungswirtschaft zu
einer Verstetigung der wirtschaftlichen Kreislaufe, entlastet die &ffentli-
che Hand von Leistungen aus Steuergeldern, ermdglicht addquate Risiko-
bewertungen im Sinne des Social Risk Management und dient als stabiler

und langfristiger Investor.

Die Steiermark verfigt neben Wien Uber die umfangreichsten Bildungs-
und Ausbildungsmaglichkeiten fir die Versicherungswirtschaft in Oster-

reich.

Mittelfristig ist aufgrund der demographischen Entwicklung in der Stei-
ermark mit einem positiven Impact auf die regionale Versicherungswirt-

schaft zu rechnen.

Die steirische Versicherungswirtschaft zeichnet sich auch in wirtschaftlich
turbulenten Zeiten als zuverlassiger und sicherer Arbeitgeber aus und hat
in den letzten Jahren zu einer steigenden Beschaftigungssituation in der

Branche beigetragen.

Die steirische Versicherungswirtschaft konnte sich dem &sterreichweiten
Trend rdcklaufiger Beschaftigtenzahlen in den letzten Jahren entziehen.
Die Zahl der unmittelbar in Versicherungsunternehmen beschaftigten Per-
sonen stieg von 2009 bis 2013 um 5,7 %. Die Anzahl der Versicherungs-
agenten um 3,4 % und jene der Versicherungsmakler und Berater in Ver-

sicherungsangelegenheiten um 6,1 % von 2010 bis 2014.

Als wissensintensiver Wirtschaftssektor schafft und erhélt die Versiche-
rungswirtschaft in der Steiermark eine Vielzahl an hochwertigen Arbeits-

platzen.



Insgesamt sind die Versicherungsunternehmen in der Steiermark als ein

Uberaus attraktiver Arbeitgeber zu bezeichnen, da sich dies auch in der
Uberdurchschnittlich hohen Entgeltzahlung (Brutto-Jahresgehalt) im Bran-

chenvergleich zeigt.

Die steirische Versicherungswirtschaft erwirtschaftet im Bundeslanderver-

gleich Jahr fur Jahr Gberdurchschnittlich hohe Pramieneinnahmen.

Die steirische Versicherungswirtschaft leistet aufgrund ihrer Zahlungen im
Schadens- oder Krankheitsfall einen wesentlichen Beitrag zur Sicherung

einer kontinuierlichen Planung fur Personen und Unternehmen.

Das Pramienaufkommen der steirischen Versicherer flieBt im Durchschnitt
mit rund 80 %, in Form von Leistungen, wieder an die Versicherungs-

nehmer (privat bzw. gewerblich) zurtick.

Die hohe Leistungsquote (an die Versicherungsnehmer) der steirischen
Versicherungswirtschaft tragt zu einer positiven Entwicklung in der Stei-

ermark bei.

Der steirische Versicherungsmarkt ist in den letzten Jahren durchschnitt-
lich um ca. 0,81 % pro Jahr gewachsen und zeigt auch zukinftig ein

Steigerungspotenzial bzgl. des Pramienvolumens auf.

Die steirische Versicherungswirtschaft ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor
in der steirischen Wirtschaftslandschaft. |hr direkter Beitrag im Jahr 2013
zur Wertschopfung liegt bei ca. 372 Mio. Euro.

Mit einer generierten Bruttowertschépfung von mehr als 159.000 Euro je
Beschaftigten erzielt das origindre Versicherungskerngewerbe in der Stei-
ermark einen auch im Uberregionalen Vergleich Uberdurchschnittlich ho-

hen Wertschépfungswert.

Die Leistungskraft der steirischen Versicherungswirtschaft zeigt sich ein-
drucksvoll in ihrem sehr hohen Wertschépfungsmultiplikator (2013) von
2,24. Dies bedeutet, dass auf einen Euro direkt ausgeléste Wertschop-
fung ca. 1,24 weitere Euro an zusatzlicher Wertschépfung ausgeldst

werden.

Die steirische Versicherungswirtschaft leistet einen wesentlichen Beitrag

bzgl. der Gesamtabgabenleistung. So betrugen die Gesamtabgaben der



Versicherungswirtschaft mehr als 12 % des Haushaltsbudgets 2013, des

Landes Steiermark.

Die direkten, indirekten und induzierten Steuereffekte im Jahr 2013 be-
laufen sich auf ca. 680 Mio. Euro, was mehr als dem doppelten Gesamt-
budget fir Verkehr- und Wasserbau des Budgetvoranschlag 2013/2014

in der Steiermark entspricht.

Die Relevanz der steirischen Versicherungswirtschaft fur das gesamtwirt-
schaftliche Wachstum in der Steiermark ist weitaus starker als die Bedeu-

tung zahlreicher anderer Branchen.

Die steirische Versicherungslandschaft ist durch einen sehr hohen Be-
schaftigungsmultiplikator charakterisiert. Dies im nationalen als auch im
internationalen Branchenvergleich und zusatzlich auch im Benchmark

Vergleich mit anderen Branchen.

Der Grund fur den groBen gesamtwirtschaftlichen Multiplikatoreffekt
liegt in der hohen funktionalen Bedeutung fur andere Branchen, Unter-

nehmen und Privatkunden.

Die steirische Versicherungswirtschaft weist eine hohe Wertschépfungsef-

fizienz aus. So generieren € 5,85 je € 1,00 an Bruttowertschépfung.

Die regionalwirtschaftlichen Beschaftigungseffekte fihren dazu, dass ins-
gesamt von der steirischen Versicherungswirtschaft mehr als 7.200 Ar-

beitsplatze (2013) gesichert bzw. geschaffen werden.

Ausgehend von den Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft
und deren direkten Effekten — Fokus auf Préamienvolumen, Beschafti-
gungszahlen und Bruttowertschépfung — kann aufgezeigt werden, dass
die steirische Versicherungswirtschaft mit ihren Leistungen als relevanter

Marktteilnehmer bezeichnet werden kann.

Die steirische Versicherungswirtschaft generiert ebenso viel Umsatze wie
25 % aller steirischen KMU (ONACE C) und wiirde somit fir ca. % der
KMU-Beschaftigten (11.756) verantwortlich sein.

Die Vielfalt der hier aufgezeigten Effekte und positiven Beitrdge unter-
streichen die zentrale Rolle der Versicherungswirtschaft als SchlUsselin-

dustrie fur die Steiermark.



Ergebnisse der Studie

Von der FH CAMPUS 02, Studienrichtung Rechnungswesen & Controlling und

dem Institut fir Banken und Finanzierung der Karl-Franzens-Universitat Graz
wurde in Zusammenarbeit mit dem Verein Steirische Gesellschaft fur Versiche-
rungsfachwissen von Oktober 2014 bis Oktober 2015 die vorliegende Praxisstu-
die durchgefihrt.

In dieser Studie wird erstmals der Beitrag der steirischen Versicherungswirtschaft
(Fokus auf die Branche K 65 — Versicherungen, Ruckversicherungen und Pensi-
onskassen) zum regionalwirtschaftlichen Leistungsspektrum analysiert und deren

volkswirtschaftliche Bedeutung transparent gemacht.
Das Studienprojekt soll die folgenden Fragestellungen beantworten:

* Wie lasst sich die grundlegende Bedeutung der Versicherungswirtschaft
und in weiterer Folge deren Bedeutung fur den Wirtschaftsstandort Stei-

ermark transparent darstellen?

« Durch welche Umfeldfaktoren werden zuklnftige Potenziale der Versi-

cherungswirtschaft beeinflusst?

» Welchen Beitrag leistet die steirische Versicherungswirtschaft zur Beschaf-

tigung in der Steiermark?

* Welchen Einfluss hat die steirische Versicherungswirtschaft auf die Aus-

bildungslandschaft in der Steiermark?

* Welche Potenziale — Wertschépfung, Vorleistungen, Beschaftigungseffek-

te — werden von der Versicherungswirtschaft ausgel6st?

» Welchen Beitrag leistet die steirische Versicherungswirtschaft auf fiskalpo-
litischer Ebene und welche Gesamtabgabeneffekte werden durch diese

sowohl regional als auch auf Bundesebene ausgeldst?

*  Wie positioniert sich die steirische Versicherungswirtschaft im Bundeslan-
dervergleich, im Osterreichweiten Gesamtdurchschnitt und im internatio-
nalen Benchmarkvergleich bzgl. ausgewahlter Kennzahlen der Versiche-

rungswirtschaft?



* Welche Impulse gehen von der steirischen Versicherungswirtschaft aus

und beeinflussen somit andere Branchen und Unternehmen?

Die besondere Rolle der Versicherungswirtschaft lasst sich mithilfe einer ékono-
mischen Rechensystematik sichtbar machen. Auf diese Weise konnte erstmals der
Beitrag der Versicherungswirtschaft zum gesamtwirtschaftlichen Wachstum in

der Steiermark quantifiziert werden.



1 Einleitung

Die steirische Versicherungswirtschaft ist mit ihren Leistungen ein konstanter und
nachhaltiger Motor fir die regionale Gesamtentwicklung. Sie schafft in erhebli-
chem AusmaB die Grundlagen fir eine erfolgreiche Wirtschaft, entsprechendes
Wachstum auch in fordernden Zeiten', sowie breiten Wohlstand und soziale Ab-

sicherung.

Somit geht von der Versicherungswirtschaft ein umfassender und vielfaltiger Ein-
fluss auf die 6konomische Entwicklung einer Volkswirtschaft aus, sowohl regio-
nal als auch Uberregional. Die Leistungen und der Beitrag der Versicherungswirt-
schaft gehen weit Uber die direkte Beschaftigung von Arbeitnehmerinnen und
Arbeitnehmern, ihre direkten Wertschdopfungseffekte, der primdren Versiche-
rungsleistungszahlungen oder Steuer- bzw. Abgabenleistungen hinaus. Sie agiert
als Risikotragerin fur die Versicherten (Privatkunden und Unternehmen) und
Ubernimmt Kosten fir etwaige Schadensfélle. Durch diese Ubernahme einer
Schutzfunktion sichert die Versicherungswirtschaft somit unternehmerisches und

privates Risiko ab und wirkt zugleich als Werttreiber in der regionalen Wirtschaft.

Mit der vorliegenden Analyse soll die ékonomische und volkswirtschaftliche Be-
deutung der Versicherungswirtschaft fir die Steiermark erhoben werden. Aus-
gewahlte Ergebnissen sollen im Vergleich zu anderen Wirtschaftszweigen gegen-
Ubergestellt werden, um deren Wertigkeit noch deutlicher zu veranschaulichen.
In Abschnitt 2 wird zunachst das methodische Vorgehen bei der Erstellung der
Erhebung dargelegt. Abschnitt 3 geht danach auf die grundlegende Bedeutung
der Versicherungswirtschaft fir Einzel- und Gesamtwirtschaften ein und beinhal-
tet internationale und nationale Versicherungskennzahlen. Diesbezlglich spezifi-
sche Auswertungen fur Osterreich und die Steiermark stehen im Mittelpunkt von
Abschnitt 4. In Abschnitt 5 erfolgt eine kompakte volkswirtschaftliche Betrach-
tung des Bundeslandes Steiermark, an die sich eine Darstellung der demographi-
schen Entwicklung und die sich daraus ergebenden Potentiale fur die Versiche-
rungswirtschaft in Abschnitt 6 anschlieBt. Abschnitt 7 beleuchtet danach die

' Siehe dazu unter anderem MARTINEK (2015), S. 151-155, THEUERMANN (2015), S.1-9 und AC-
CENTURE; Universitat St. Gallen (2015), http:/Awww.ivw.unisg.ch/Projekte/~/media/Inter net/ Con-
tent/Dateien/InstituteUndCenters/IVW/Studien/Assekuranz_2015_Studie_de.ashx.

[Stand: 22.10.2015].



Rolle der Versicherungswirtschaft als Arbeitgeberin in der Steiermark im Detail,

ehe in Abschnitt 8 die gesamtwirtschaftlichen Impulse, die in Form von direkten,
indirekten und induzierten Effekten von der Versicherungswirtschaft in der Stei-
ermark ausgehen, ausfihrlich dargelegt werden. Abschnitt 9 beinhaltet schliel3-
lich anhand verschiedener Kennzahlen eine vergleichende Analyse der steirischen
Versicherungswirtschaft mit jener im tbrigen Osterreich. Abschnitt 10 zeigt in
kompakter und Uberblickartiger Form die Bedeutung der steirischen Versiche-
rungswirtschaft fir andere Branchen und Unternehmen auf, ehe Abschnitt 11

die gesamte Arbeit resimiert.



2 Methodisches Vorgehen

Die vorliegende Studie untersucht erstmalig die Leistungen der Versicherungs-
wirtschaft fir die Steiermark in einer umfassenden und differenzierten Analyse.
Die im Rahmen dieser Darstellung genutzten zentralen Informationsquellen und

das zugrundeliegende methodische Vorgehen werden im Folgenden dargestellt.

2.1 Zentrale Informationsquellen und Abgrenzungen

Im ersten Analyseschritt erfolgte ein intensiver Desk-Research und eine inhaltliche
Sekundardatenanalyse, wobei insbesondere Statistiken und Daten der Statistik
Austria, der Wirtschaftskammer Osterreich (WKO), der Osterreichischen Finanz-
marktaufsicht (FMA), der Osterreichischen Nationalbank (OeNB), des Versiche-
rungsverbands Osterreich (VWO) und andere relevante Quellen (siehe dazu Ab-
schnitt — Literatur) der amtlichen Statistik analysiert und ausgewertet wurden.
Erganzt wurden diese Befunde durch relevante Ergebnisse und Erkenntnisse aus

der aktuellen fachwissenschaftlichen Literatur.

Die Ergebnisse aus den quantitativen Erhebungen wurden in weiterer Folge in
diversen vertiefenden fachspezifischen Analysen und Gesprachen, insbesondere
mit den Mitgliedern des Vorstandes der Steirischen Gesellschaft fir Versiche-

rungsfachwissen, verifiziert und Uberpruft.

In der regionalen Abgrenzung dieser Studie hat eine Analyse der direkten,
indirekten und induzierten volkswirtschaftlichen Potenzialwirkungen fur die Ver-

sicherungswirtschaft in der Steiermark stattgefunden.

Die zeitliche Abgrenzung fokussiert sich vordergriindig auf den Zeitraum von
2011 bis 2013.

Okonomische Effekte (kurzfristige und langfristige Effekte) sind im Rahmen
dieser Studie lediglich berlcksichtigt worden, sofern ihre Auswirkungen dem
zeitlichen Rahmen zugeordnet werden kénnen. Nicht bericksichtigt ist der lan-

gerfristige wirtschaftliche Folgenutzen, wie bspw. das verbesserte Image durch



die getatigten Investitionen bzw. die erbrachen Versicherungsleistungen, sowie

diverse soziale Auswirkungen.

Die Aussagekraft der Ergebnisse basiert auf Analysen und Hochrechnungen und
entspricht daher approximativen Werten. Im Bericht werden die Werte in jener
Weise gezeigt, wie sie sich aus den durchgefihrten Berechnungen ergeben ha-
ben. Durch etwaige Rundungen kénnen sich die im Bericht ausgewiesenen Zah-
len geringfiigig von jenen, welche amtlichen Statistiken und Quellen entnommen
werden kdnnen unterscheiden bzw. von diesen abweichen. Zu den eigenen Er-
hebungen kam Datenmaterial aus den angefihrten Informationsquellen (laut

Literatur- und Quellenverzeichnis) hinzu.

Im Folgenden handelt es sich um eine faktengestutzte rechnerische Abschatzung
der mdglichen volkswirtschaftlichen Effekte, basierend auf der aktuellen und
zuganglichen Datenlage, laut Betrachtungszeitraum. Dazu wurden o6ffentlich
verfigbare Daten und Informationen fur die Betrachtungsweisen verwendet. Bei
den ausgewiesenen wirtschaftlichen Effekten handelt es sich primar um Potenzia-

le.

2.2 Methodische Vorgehensweise zur Erhebung der
volkswirtschaftlichen Bedeutung der steirischen

Versicherungswirtschaft

Wesentliche Inhalte der volkswirtschaftlichen Analyse sind entsprechend erhobe-
ne Wertschépfungs-, Arbeitsplatz- sowie Einkommenseffekte, welche aktuell von

der Versicherungswirtschaft in der Steiermark ausgel6st werden.

Dabei wurden zunachst die direkten Effekte der Versicherungswirtschaft (Be-
schaftigung, Einkommen, Wertschépfung) und die Ausgabenstruktur (Vorleis-
tungen) im Detail untersucht. Ausgehend von diesen Werten erfolgte eine rech-
nerische Ermittlung der sogenannten indirekten und induzierten volkswirtschaft-
lichen Effekte. Dies sind positive Impulse fur die regionale Wirtschaft, die durch
die Konsumausgaben der Beschaftigten und den Vorleistungsbezug in den zulie-

fernden Branchen ausgeldst werden.



Zur Bestimmung der wirtschaftlichen Bedeutung der Versicherungswirtschaft

stehen die Untersuchung und die Analyse der in der Steiermark ausgel®sten Be-
schaftigungs- und Wertschopfungseffekte, sowie die ausgeldésten Abgabenleis-
tungen im Vordergrund. Unter Berlcksichtigung eines regionalwirtschaftlichen
dkonomischen Wirkungsmodells® sind valide und belastbare Aussagen Uber die
Ausstrahlungseffekte der Versicherungswirtschaft in der Steiermark ermittelbar.
Mithilfe dieser Vorgehensweise ist es moglich, nicht nur Wertschépfungs- und
Beschaftigungseffekte in den Zuliefersektoren bzw. Vorleistungsbranchen der
Versicherungswirtschaft zu berechnen und abzuschatzen, sondern auch die Vor-
stufen zu betrachten und somit das Ausmal3 der regionalen Gebundenheit der
priméaren Wertschépfungskette zu erfassen. Im Vordergrund der Uberlegung
steht die Ermittlung einer gesamtwirtschaftlichen Betrachtung der durch die stei-

rische Versicherungswirtschaft generierten volkswirtschaftlichen Potenziale.

Die Untersuchung der wirtschaftlichen Bedeutung der steirischen Versicherungs-

wirtschaft folgt dabei anschlieBender Systematik bzw. Vorgehensweise:

» Aufbau des versicherungsspezifischen Wirkungsmodells fur die steirische
Versicherungswirtschaft

» Entwicklung der regionalfokussierten Rechensystematik

» Ermittlung der direkten Effekte, die sich aus der steirischen Versiche-
rungswirtschaft ableiten lassen

* Ermittlung indirekter und induzierter 6konomischer Effekte, ausgehend

von der steirischen Versicherungswirtschaft

Diese Vorgehensweise und Systematik ermdglicht die ganzheitliche Analyse und
BerUcksichtigung der Verflechtung der steirischen Versicherungswirtschaft mit

anderen Wirtschaftsbereichen und macht diese quantifizierbar.

Demzufolge kénnen wie in Abbildung 1 dargestellt, unter Berlcksichtigung der

methodischen  Input-Output-Analyse® bzw. mit Hilfe der Input-Output-

’ Dies beriicksichtigt die in Abbildung 1, Abbildung 34 und Abbildung 36 aufgezeigte Systematik
und Wechselwirkungen.

’ Die Input-Output-Analyse ist eine Methode der empirischen Wirtschaftsforschung, welche fur
volkswirtschaftliche Analysen eingesetzt wird. Die Grundlage der Input-Output-Analyse sind die
Input-Output-Tabellen. Wichtigstes Ziel der Input-Output-Rechnung ist es, die Verflechtungen
innerhalb einer Volkswirtschaft detailliert darzustellen. Die Input-Output-Rechnung ist ein integra-
ler Bestandteil der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung. Vgl. dazu KUHN (2010), S. 5ff.



Multiplikatoren®, nicht nur direkte Effekte, sondern auch indirekte sowie induzier-

te Effekte bertcksichtigt werden.

Abbildung 1: Systematik der gesamtwirtschaftlichen Effekte der steirischen Versicherungswirtschaft,
Quelle: Eigene Darstellung

Auf Basis dieser dargestellten Systematik® kénnen erstmalig die Leistungen der
steirischen Versicherungswirtschaft fir den Wirtschaftsstandort Steiermark um-

fassend aufgezeigt sowie aggregiert betrachtet und dargestellt werden.

* Input-Output-Multiplikatoren sind Kennzahlen der Intensitdt von Verflechtungen in einer Volks-
wirtschaft aufgrund der arbeitsteiligen Wirtschaftsstruktur. Mit Hilfe der Standardmethoden der
Input-Output-Analyse l3sst sich eine Reihe von Multiplikatoren ableiten, die je nach ihrer Art die
verschiedenen Aspekte dieser Verflechtungen zum Ausdruck bringen. Vgl. dazu KOLLERITSCH
(0.J.), http//www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaftliche_gesamtrechnun-
gen/input-output-statistik/index.html, [Stand: 22.10.2015]

In diesem Zusammenhang wird darauf verwiesen, dass die in weiterer Folge errechneten Werte in
erster Linie Potenziale darstellen und aufgrund der verwendeten und zur Verfigung gestellten
Daten, Multiplikatoren, statistischen Auswertungen und Datenquellen, Umrechnungsfaktoren
und getroffenen Annahmen in die Berechnungen eingeflossen sind.

[©}



3 Die grundlegende Bedeu-

tung der Versicherungs-
wirtschaft

Der Versicherungswirtschaft kommt im modernen Wirtschaftskreislauf essenzielle
Bedeutung zu. Die Méglichkeit der umfangreichen finanziellen Absicherung von
Risiken unterschiedlichster Art durch Versicherungsunternehmen ist fur die Ent-
wicklung einer Volkswirtschaft und den Wohlstand der Menschen in ihr ebenso
unabdingbar wie etwa ein funktionierendes Geld- und Kreditwesen. Es ist daher
nachvollziehbar, dass in zahlreichen Studien ein positiver Zusammenhang zwi-
schen Qualitat und Quantitat des Angebots an Versicherungsschutz in einer Ge-
sellschaft einerseits und deren wirtschaftlicher Entwicklung Uber die Zeit anderer-
seits ausgewiesen wird.® Gleichzeitig ist in der Literatur ein ebenfalls deutlich
positiver Zusammenhang zwischen dem Wohlstand eines Landes und der Nach-
frage nach Versicherungsschutz durch die Bevélkerung dokumentiert.” In
Deutschland wie auch in Osterreich wird das Versicherungswesen aus diesem
Grund zu den kritischen Infrastrukturen gezahlt, worunter Institutionen und Ein-
richtungen mit wichtiger Bedeutung verstanden werden, bei deren Ausfall oder
Beeintrachtigung massive und nachhaltig negative Folgen flr das staatliche Ge-

meinwesen zu erwarten sind.®

°Vgl. ARENA (2008), S. 921ff.

"Vgl. OUTREVILLE (2013), S. 71ff.

¢ Vgl. BUNDESMINISTERIUM DES INNERN (2015), https://www.bmi.bund.de/ SharDocs/ Down-
loads/DE/Themen/Sicherheit/BevoelkerungKrisen/ Sektoreneinteilung.pdf?__ blob=publicationFile
[Stand: 22.10.2015] sowie KIRAS SICHERHEITSFORSCHUNG (2015),
http://www kiras.at/fileadmin/downloads/allgem15/150518_PD_KIRAS_final_bmf_clean.pdf,
[Stand: 30.11.2015]



3.1 Die allgemeine Bedeutung der Versicherungswirt-

schaft fiir die Einzel- und Gesamtwirtschaften

Die ausgefihrten zentralen Aufgaben und unverzichtbaren Funktionen der Versi-
cherungswirtschaft fur Wirtschaft und Gesellschaft kénnen sowohl auf einzel-,

als auch auf gesamtwirtschaftlicher Ebene analysiert werden.

Einzelwirtschaftliche Funktionen der Versicherungswirtschaft

Der Grund fur die angefdhrten wohlstandsférdernden Effekte der Versiche-
rungswirtschaft liegt in der von dieser angebotenen Dienstleistung des Versiche-
rungsschutzes, der in der Ubernahme und Bewaltigung von finanziellen Einzelri-
siken von Privaten und Unternehmen durch ein Kollektiv sowie in der Bereitstel-
lung finanzieller Garantien besteht (= Risikogeschaft). Im Zuge dieses Prozesses
tragt die Assekuranz zur effizienten Allokation von Risiken bei. Dies deshalb, weil
die Pramien fur den gewahrten Versicherungsschutz jeweils risikogerecht kalku-
liert werden. So entsteht gemal3 dem Verursachungsprinzip fir Private wie Un-
ternehmen ein Anreiz, die jeweiligen Risiken so weit wie moglich zu reduzieren.
Insofern Uben Versicherer (&hnlich wie etwa die Kreditwirtschaft) durch die Be-
preisung von Risiken eine gewisse Kontrollfunktion aus, durch die die verflgba-
ren Ressourcen einer Volkswirtschaft ihrer produktivsten Verwendung zugefiihrt
werden.’ Fir private Haushalte wie auch fir Unternehmen stellt dieser entgeltli-
che Risikotransfer, durch den die Gefahr einer Beeintrachtigung bestehender
Einkommensquellen oder Vermoégenspositionen an den Versicherer Ubertragen
wird, eine wesentliche Komponente der Daseinsvorsorge dar und erhéht so die
wirtschaftliche Existenzsicherheit. Damit verbunden sind weitere positive Effekte,
wie etwa der Entfall der Notwendigkeit, unmittelbar hohe finanzielle Mittel zu
Reservezwecken zu halten, oder die Erhdhung der Kreditwirdigkeit. Unterneh-
men ermdglicht der erworbene Versicherungsschutz tberdies unternehmerische
Freiraume, wodurch Innovation, Wachstum und Beschaftigung geférdert wer-

den.

Fur das Versicherungsunternehmen, welches das Versprechen des Versicherungs-
schutzes gegen Erhalt eines einmaligen oder laufenden Entgeltes (= Pramie) ab-

gibt, ist dabei die Schadenverteilung eines einzelnen Versicherungsnehmers nur

° Vgl. ZWEIFEL/EISEN (2003), S. 19.



im Zusammenhang mit der Schadenverteilung des Gesamtversicherungsbestan-

des von Relevanz; das Risiko des Versicherers fallt durch diesen Ausgleich im Kol-
lektiv typischerweise geringer aus als fur den einzelnen Versicherungsnehmer.
Auch Uber die Zeit vermag das Versicherungsunternehmen die Einzelrisiken aus-

zugleichen, da einzelne Schadenfalle typischerweise nicht alle zeitgleich anfallen.

Neben dieser zentralen Funktion der Risikobewertung, der Risikoabsicherung und
des Risikoausgleichs dienen einzelne Versicherungsprodukte aber auch der priva-
ten Kapitalbildung. Versicherungen fungieren in diesem Fall — dhnlich den Kredit-
instituten — als Finanzintermedidre und Vermogensverwalter und verpflichten
sich, die von den Versicherungsnehmern in Form einmaliger oder laufender Pra-
mienzahlungen erhaltenen Sparbetrage ertragreich zu veranlagen und diese zu-
sammen mit dem erzielten Veranlagungserfolg am Ende der Versicherungslauf-
zeit bzw. zu bestimmten oder genau definierten kinftigen Zeitpunkten auszube-
zahlen. Auf diese Weise ermoglichen Versicherungsunternehmen ihren Kunden

den intertemporalen Tausch von Kaufkraft.

Ergdnzend zum Risikogeschaft sowie der Erfillung der Funktion einer Kapital-
sammel- und -veranlagungsstelle erflllen Versicherungen fiur die Einzelwirtschaf-
ten noch weitere Dienstleistungen, zu denen Farny (2011)" alle Beratungsleis-
tungen im Zusammenhang mit verschiedenen Versicherungsprodukten zahlt so-
wie die bei Vertragsabschluss, Vertragsbeendigung oder beim Eintritt eines Scha-

denfalles anfallenden Abwicklungsleistungen.

Die Versicherungswirtschaft libernimmt fir Einzelwirt-
schaften finanzielle Risiken, dient als Kapitalsammel- und
-veranlagungsstelle und erbringt risikospezifische Bera-

tungsleistungen.

Insgesamt ermdoglicht somit die Versicherungswirtschaft den einzelnen Wirt-
schaftsakteuren Uber ihr Geschaftsmodell der Risiko- und Kapitalallokation und
Uber die erbrachten Beratungs- und Abwicklungsleistungen ein hohes Maf3 an

Planungs- und damit Existenzsicherheit.

" Vgl. FARNY (2011), S. 55ff.



Gesamtwirtschaftliche Funktionen der Versicherungswirtschaft

Neben der hohen Bedeutung der Versicherungswirtschaft fur Einzelwirtschaften
kommt dieser auch eine besonders hohe gesamtwirtschaftliche Relevanz zu, die
als unmittelbare Konsequenz des angebotenen Versicherungsschutzes an die
einzelnen Mitglieder in einer Gesellschaft zu verstehen ist. Durch die Vermeidung
ruindser Folgen von Schadenereignissen wirkt die Versicherungswirtschaft auch
in makrodkonomischer Hinsicht stabilisierend, weil der Versicherungsschutz zu
einer Verstetigung der gesamtwirtschaftlichen Kreislaufprozesse der Wirtschafts-
einheiten fahrt (Konsum-, Spar- und Investitionsverhalten). Indem der Versiche-
rungsnehmer die finanziellen Risiken, welche durch den Eintritt eines Schadener-
eignisses schlagend werden kénnen, durch den Abschluss einer Versicherung auf
den Versicherer Ubertragt, bleiben die Konsequenzen des Schadens in der Regel
auf den Bereich des Versicherungsnehmers beschrankt und greifen nicht auf an-
dere Wirtschaftseinheiten Uber. Beispielsweise werden infolge einer schadenbe-
dingten Betriebsunterbrechung in einem Industrieunternehmen die Folgewirkun-
gen auf Lieferanten und Kunden, aber auch die Beschaftigten sowie Kapitalgeber
des Unternehmens bei entsprechendem Versicherungsschutz abgefedert bzw.
ganzlich vermieden, wodurch es zu keiner Unterbrechung von Wirtschaftsprozes-

sen kommt.

Eine weitere Funktion der Versicherungswirtschaft besteht in der Entlastung der
offentlichen Hand von Leistungen aus Steuergeldern. Gerade bei GroBschadene-
reignissen, wie etwa Naturkatastrophen, stellen die Leistungen privater Versiche-
rungen eine wichtige Ergdnzung zu jenen des Staates dar, weil bei Fehlen eines
entsprechenden privaten Versicherungsschutzes die Schaden, welche einzelne
Mitglieder der Gesellschaft bei derartigen Ereignissen erleiden, von diesen haufig
nicht selbst getragen werden kénnen und somit von der Allgemeinheit zu Gber-
nehmen sind. Als historisch gewachsene Wissenstragerin im Hinblick auf die Ein-
schatzung von Risiken und die damit verbundene adaquate Risikobewertung dbt
die Assekuranz in diesem Hinblick auch eine wichtige Funktion im Zusammen-
hang mit dem Social Risk Management aus. So flieBen etwa die Erfahrungen von
Versicherungsunternehmen mit Naturkatastrophen (bspw. Uber Haufigkeit
und/oder Schadenausmal3 von Hochwassern, Lawinen oder Hagel) umfangreich
in die entsprechenden PraventivmaBnahmen ein, die seitens der &ffentlichen

Hand gesetzt werden, um die finanziellen Konsequenzen kunftiger Schadener-



eignisse fur die Allgemeinheit moglichst gering zu halten. In diesem Sinne kommt

der Versicherungswirtschaft somit eine wichtige gesamtwirtschaftliche Praven-
tionsfunktion zu (vgl. hierzu auch die Ausfihrungen hinsichtlich der Kontroll-
funktion von Versicherungsunternehmen auf einzelwirtschaftlicher Ebene auf
Seite 17). Ebenso eine Entlastung der Allgemeinheit ermdglichen Lebensversiche-

rungen, private Krankenversicherungen oder betriebliche Altersvorsorgen.

Als Kapitalsammel- und Kapitalveranlagungsstelle hat die Versicherungswirt-
schaft des Weiteren eine besonders hohe Bedeutung als institutioneller Investor.
Durch das zeitliche Auseinanderklaffen von Pramienzahlungen und Versiche-
rungsleistungen stehen den Versicherungsunternehmen hohe Betrage an zu ver-
anlagenden finanziellen Mitteln zur Verfligung. Besonders ausgepragt ist dieser
Effekt bei der kapitalbildenden Lebensversicherung, bei der das reine Risikoge-
schaft des Versicherungsunternehmens um das Vorsorgegeschaft erganzt wird.
Aufgrund der Langfristigkeit in den Vertragsbeziehungen zwischen Versicherern
und ihren Kunden und der damit verbundenen langfristig orientierten Kapitalan-
lagestrategie gilt die Versicherungswirtschaft als sehr stabile Branche und damit
als verlasslicher Kapitalgeber fir die Finanzierung von Immobilien und Unter-
nehmen, von Banken und vor allem auch der 6ffentlichen Hand. Anders als etwa
in der Kreditwirtschaft kommt dem Liquiditatsrisiko in der Versicherungswirt-
schaft aufgrund der regelmaBigen Pramieneinnahmen eine weniger zentrale Rol-
le zu. Durchgefiihrte Analysen in Deutschland' und der Schweiz' belegen dem-
zufolge auch, dass der Beitrag der Assekuranz zur Wertschépfung in den analy-
sierten Landern auf hohem Niveau relativ stabil verlduft. Diese wenig schwan-
kende Konjunkturlage der Versicherungswirtschaft macht diese daher auch Gber
die zu erbringenden Steuerleistungen zu einer verlasslichen Finanzierungsquelle
fur die 6ffentliche Hand.

Als Dienstleistungsbranche ist die Versicherungswirtschaft ein beschaftigungs-
und wissensintensiver Sektor. Hierin begriindet sich das mehrheitlich hohe Bil-
dungs- und Ausbildungsniveau der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter im Versiche-
rungssektor. Die Entgelte der Arbeitnehmer erweisen sich im Branchenvergleich

als Uberdurchschnittlich und durch die angefihrte Stabilitat in der Konjunk-

""Vgl. PROGNOS AG (2013), http://www.gdv.de/wpcontent/uploads/2013/10/GDV_Prognos_Studie
_Bedeutung_der_Versicherungswirtschaft_fuer_Deutschland_2013.pdf [Stand: 22.10.2015].

"” Vgl. SCHWEIZERISCHER VERSICHERUNGSVERBAND (2010), http:/Awww.sw.ch/sites/default/files/
document/file/Ohne_Versicherungen_geht_nichts.pdf [Stand: 22.10.2015].



turentwicklung sind Arbeitsplatze als tendenziell sicher zu bezeichnen. Eine

jungst von der Universitat St. Gallen in Kooperation mit accenture (2015)"
durchgefihrte Studie belegt, dass Beratungsqualitdt und Kundenvertrauen in
einem dynamischen Marktumfeld, in dem der demografische wie sozio-
6konomische Wandel die Kunden preissensibler, selbststandiger und hinsichtlich
der Transparenz von Versicherungsprodukten fordernder macht, die erfolgsent-
scheidenden Faktoren des personalen Versicherungsvertriebes und damit des
gesamten Versicherungsgeschaftes in der Zukunft sein werden. Es ist demnach
davon auszugehen, dass die Versicherungswirtschaft auch in Zukunft in hohem
Ausmal in die Qualifikation ihrer Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter investieren
wird und somit die Weiterentwicklung der Wissensgesellschaft mit vorantreibt.
Dabei zeichnet sich die Branche durch vielfaltige Ausbildungswege aus, bei de-
nen vor allem die Moglichkeiten der dualen (Aus-)Bildung zunehmend an Bedeu-
tung gewinnen. Gerade jungen Menschen bietet die Versicherungswirtschaft so

attraktive Entwicklungsmaoglichkeiten.

Auf gesamtwirtschaftlicher Ebene fiihrt die Versiche-
rungswirtschaft zu einer Verstetigung der wirtschaftli-
chen Kreislaufe, entlastet die 6ffentliche Hand von Leis-
tungen aus Steuergeldern, erméglicht adaquate Risiko-
bewertungen im Sinne des Social Risk Management und

dient als stabiler und langfristiger Investor.

Insgesamt lasst sich festhalten, dass die Versicherungswirtschaft ob ihrer vielfalti-
gen Aufgaben und Funktionen fur Einzelwirtschaften sowie die Gesamtwirtschaft
eine Schlisselfunktion im modernen Wirtschaftssystem einnimmt. Indem sie die
entsprechenden Instrumente zur finanziellen Absicherung gegendber Risiken des
technologischen, dkonomischen, klimatischen, politischen und demografischen
Wandels bereitstellt, schafft die Versicherungswirtschaft die Voraussetzungen
daflr, dass zunehmend dynamische Gesellschaften die Chancen und Mdglichkei-

ten des Fortschritts umfangreich ausschopfen kénnen.

" Vgl. ACCENTURE; Universitat St. Gallen (2015), http://www.ivw.unisg.ch/Projekte/~/media/Inter
net/  Content/Dateien/InstituteUndCenters/IVW/  Studien/Assekuranz_2015_Studie_de.ashx.
[Stand: 22.10.2015].



3.2 Empirischer Uberblick iiber die Versicherungs-

wirtschaft

Im vorliegenden Unterkapitel erfolgt eine Darstellung der empirischen Entwick-
lung der Versicherungswirtschaft in den letzten Jahren. Dabei wird zunachst die
globale Situation analysiert, ehe die Entwicklung des europdischen Versiche-
rungsmarktes im Fokus steht, wobei die Situation in Osterreich stets detailliert

dargelegt wird.

Die globale Versicherungswirtschaft

Die globale Versicherungsbranche weist in den letzten Jahren eine maBig ausge-
pragte, jedoch stabil positive Dynamik auf. Abbildung 2 zeigt die Entwicklung
des gesamten Volumens an (Erst-)Versicherungspramien von 2010 bis 2014, wo-
bei die Werte jeweils in Milliarden USD ausgewiesen sind. Demnach betrug das
gesamte, von Erst-Versicherern global vereinnahmte Pramienvolumen im Jahr
2014 4.778,25 Mrd. USD und lag damit um rund 10 % Uber dem fiir 2010 aus-
gewiesenen Betrag; allein im Jahr 2014 stiegen die weltweiten Pramieneinnah-
men um mehr als 4 %, ein starkeres jahrliches Wachstum war im Beobachtungs-
zeitraum nur im Jahr 2011 zu beobachten (+5,3 %). Zur besseren Einordnung
der in Abbildung 2 dargestellten Werte des weltweiten Pramienvolumens: Die
globale Wirtschaftsleistung (BIP) betrug im Jahr 2014 (2010) gemafB dem Interna-
tionalen Wahrungsfonds (2015) 77.301,96 Mrd. USD (65.206,22 Mrd. USD).

4.778,25
4.598,95 4.593,6
4.566,16 ‘
4.335,6
2010 2011 2012 2013 2014

Abbildung 2: Globales Pramienvolumen (Erst-)Versicherer 2010-2014 (in Mrd. USD),
Quelle: Swiss Re sigma (div. Ausgaben 2011-2015)



Differenziert man die in Abbildung 2 ausgewiesenen Werte in die Bereiche ,Le-
ben” und ,Nicht-Leben”, so zeigt ersterer mit rund 55,6 % in 2014 zwar einen
hoheren Anteil als der Bereich , Nicht-Leben”, allerdings ist in Abbildung 3 er-
sichtlich, dass dieser Wert im Jahr 2010 mit 58,0 % noch deutlich hoher ausfiel.
Die Pramieneinnahmen im Bereich , Leben” steigen demnach in den letzten Jah-

ren bei globaler Betrachtung weniger stark als jene im Bereich , Nicht-Leben”.

42,0%

2010 2011 2012 2013 2014

B Leben M Nicht-Leben
Abbildung 3: Verteilung globales Pramienvolumen auf ,Leben” und ,Nicht-Leben” 2010-2014,
Quelle: Swiss Re sigma (div. Ausgaben 2011-2015)
Eine weitere Unterscheidung der in Abbildung 2 dargestellten global verein-
nahmten Versicherungspramien kann hinsichtlich deren regionalem Aufkommen
erfolgen. Abbildung 4 differenziert dabei in die Regionen Europa, Amerika, Asien
und Ubrige Welt.
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Abbildung 4: Regionaler Anteil globale (Erst-)Versicherungspramien 2010/2012/2014,
Quelle: Swiss Re sigma (div. Ausgaben 2011-2015)

Aus Panel 1 wird ersichtlich, dass die weltweit hochsten Pramieneinnahmen in
Europa erzielt werden (2014: 35,5 %), knapp gefolgt vom amerikanischen Markt
(2014: 33,4 %). In Asien wurden 2014 rund 27,6 % der weltweiten Pramienein-
nahmen erl6st, die Ubrigen Regionen der Erde weisen gemeinsam einen Wert
von rund 3,5 % auf. Hinsichtlich der regionalen Verteilung der Bereiche ,Leben”
und ,Nicht-Leben” zeigt sich zundchst in Panel 2a, dass der europaische Markt
den gréBten Anteil am globalen Pramienvolumen des Bereiches ,Leben” auf-
weist (2014: 37,8 %). Wahrend am amerikanischen Markt in diesem Bereich in
2014 nur 24,7 % der globalen Pramien von den Versicherungsunternehmen ver-
einnahmt werden konnten, erweist sich Asien mit rund 33,6 % in 2014 als
weltweit zweitwichtigste Region. Anders stellt sich indes die Situation im Bereich
,Nicht-Leben” dar; hier ist der amerikanische Markt die weltweit dominierende
Region (2014: 44,2 %), gefolgt von Europa (2014: 32,7 %) und Asien, welches

nur rund 1/5 des globalen diesbeztiglichen Pramienvolumens aufweist (Panel 2b).



Von Interesse ist schlieBlich noch die unterschiedliche Dynamik, welche die Pra-

mieneinnahmen der Versicherungswirtschaft in den einzelnen Regionen in der

jungeren Vergangenheit aufweisen.

Wie aus Abbildung 5 ersichtlich, zeigen die unter , Welt-andere” zusammenge-
fassten Regionen Afrika und Ozeanien von 2010 bis 2014 mit +17,0 % den
hochsten Zuwachs auf, gefolgt von Amerika (+13,6 %) und Asien (+12,4 %).
Europa weist mit einem Anstieg von +5,1 % diesbezlglich die geringste Steige-

rungsrate auf, die auch nur der Halfte des global durchschnittlichen Zuwachses

entspricht.
+17,0%
+13,6%
+12,4%
+10,2%
+5,1% I
Europa Amerika Asien Welt-andere Welt-gesamt

Abbildung 5:  Zuwachs der (Erst-)Versicherungspramien in verschiedenen Regionen von
2010 bis 2014, Quelle: Swiss Re sigma (div. Ausgaben 2011-2015)
Somit zeigt sich, dass der europdische Versicherungsmarkt im globalen Vergleich

die geringsten Zuwachsraten bzw. niedrigste Dynamik aufweist.

Die Versicherungswirtschaft in Europa

Um eine gesamtzusammenfassende Betrachtungsweise zu erhalten, wird in wei-
terer Folge der europaische Versicherungsmarkt Uberblicksartig dargestellt. Quer-
schnittsvergleiche zwischen den fir die Lander ausgewiesenen Daten zur privaten
Versicherungswirtschaft sind jedoch nur bedingt aussagekraftig bzw. kénnen
irrefihrend sein, da die Sozialversicherungssysteme in den einzelnen Landern

sehr unterschiedlich ausgestaltet sind, weshalb sich die Nachfrage nach Individu-



alversicherung entsprechend unterschiedlich gestaltet. Insofern sind aus den

nachstehenden Daten vorwiegend Analysen im Langsschnitt von Interesse, in
denen die zeitliche Entwicklung unterschiedlicher Aspekte der privaten Versiche-

rungswirtschaft der berlcksichtigten Lander zum Ausdruck kommen.

Pramienaufkommen allgemein

Hinsichtlich des gesamten Pramienaufkommens von privaten (Erst-) Versiche-
rungsunternehmen in Europa enthalt Tabelle 1 eine Auflistung der Entwicklung
Uber den Zeitraum 2004 bis 2013 in ausgewdhlten Staaten.' Der in 2013 mit
knapp 237 Mrd. Euro an vereinnahmten Pramien gréBte Markt ist dabei jener im
Vereinigten Koénigsreich (UK), gefolgt von Frankreich (rund 188 Mrd. Euro) und
Deutschland (rund 187 Mrd. Euro). Einen Sonderfall stellen dabei die Niederlande
dar, wo Reformen in der gesetzlichen Krankenversicherung im Jahr 2006 zu ei-
nem deutlichen Anstieg im Pramienaufkommen fuhrten. Osterreichische Versi-
cherungsunternehmen weisen mit rund 16,6 Mrd. Euro einen vergleichsweise
geringen Anteil am gesamteuropaischen Markt auf (knapp 1,5 %); allerdings gilt
es gerade in diesem Zusammenhang auf die in den einzelnen Landern sehr un-
terschiedliche Ausgestaltung der Trennung zwischen Individual- und Sozialversi-
cherung hinzuweisen bzw. die hierdurch induzierte unterschiedliche Nachfrage

nach Individualversicherung zu beriicksichtigen.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Osterreich 13.974 15.295 15.589 15.874 16.214 16.415 16.743 16.452 16.291 16.616)
Schweiz 32.836 32.515 30.688 29.914 35.844 36.140 44.041 45.946 47.235 47.946
Deutschland 152.166; 157.984; 161.945; 162.923; 164.532{ 171.417; 178.844; 178.083] 181.587; 187.309
Frankreich 158.226; 175.884; 197.092; 195.732; 183.194] 199.640; 207.257; 189.542] 181.380; 188.200
Italien 101.038; 109.780; 106.502 99.095 92.019; 117.802| 125.720; 110.228; 105.128; 118.787
Niederlande 48.710 48.519 73.608 74.980 78.513 77.683 77.878 78.751 75.146 75.455
Slowenien 1.457 1.547 1.726 1.894 2.019 2.070 2.094 2.024 2.019 1.937,
UK 236.861; 265.908! 298.753: 341.968! 206.963; 205.953| 206.207; 221.777; 249.078{ 236.593
Europa 926.926; 1.014.393; 1.104.361; 1.156.664; 1.012.964 1.064.493 1.109.913: 1.086.793 1.101.973; 1.116.883|

Tabelle 1: (Erst-)Versicherungspramien in ausgewahlten européaischen Staaten 2004-2013

(in Mio. EUR), Quelle: Insurance Europe (2015)
Abbildung 6 stellt die Dynamik der vereinnahmten Bruttopramien von (Erst-) Ver-
sicherungsunternehmen in ausgewahlten europadischen Staaten Uber den Zeit-

raum von 2004 bis 2013 grafisch dar. Zur besseren Vergleichbarkeit der Ergeb-

" Als Quelle fur die in diesem Kapitel ausgewiesenen Daten dient Insurance Europe

(www.insuranceeurope.eu), der 1953 gegriindete Dachverband der nationalen Verbéande der
Versicherungsunternehmen in Europa.



nisse zwischen den einzelnen Landern werden dabei die Pramieneinnahmen je-

weils in normierter Form dargestellt, wobei das Niveau im Jahr 2004 jeweils als
Basis (= 100 %) herangezogen wird. Wahrend bei Landern wie dem Vereinigten
Kénigreich (UK), der Schweiz oder auch Italien durchaus starke Schwankungen
im Zeitablauf ersichtlich sind (auf den Spezialfall der Niederlande im Jahr 2006
wurde bereits oben hingewiesen), zeigt sich die Entwicklung in Osterreich wie
auch in Deutschland im Untersuchungszeitraum als eher moderate, dafir stetige
Zunahme, die tUber den Untersuchungszeitraum in Osterreich rund 19 % und in

Deutschland rund 23 % ausmachte.
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Abbildung 6: Dynamik (Erst-)Versicherungspramien in ausgewahlten europdischen Staaten
2004-2013 (2004 = 100 %), Quelle: Insurance Europe (2015)

Die Niederlande und die Schweiz zeigen eine Uberdurchschnittliche Dynamik im

Pramienaufkommen, wobei in den Niederlanden das Pramienvolumen in den

letzten Jahren konstant auf hohem Niveau zunimmt.

Von Interesse im Zusammenhang mit den Gesamt-Pramieneinnahmen ist schlie3-
lich deren Verteilung auf die Bereiche ,Leben” und , Nicht-Leben”. Hierzu ist in
Abbildung 7 jeweils der prozentuelle Anteil des Bereiches ,Leben” an den ge-
samten Brutto-Pramien der Versicherer fur die Jahre 2005, 2009 und 2013 in
ausgewahlten europaischen Staaten dargestellt. Dabei zeigt sich fir Osterreich
ein Ruckgang von knapp 47 % in 2005 auf rund 39 % in 2013. Auch fir den
gesamteuropdischen Raum ist Gber den Untersuchungszeitraum tendenziell ein
Ruckgang im relativen Anteil des Bereiches , Leben” am vereinnahmten Pramien-

volumen zu beobachten (in Deutschland und in UK sind die Anteile im Zeitablauf



nahezu unverandert geblieben). Einzig in Italien haben sich die entsprechenden

Prozentsatze erhoht.
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Abbildung 7:  Anteil Bruttopramien ,Leben” am gesamten Pramienvolumen in ausgewahlten
europaischen Staaten 2005/2009/2013, Quelle: Insurance Europe (2015)

Versicherungsdichte und Versicherungsdurchdringung

Nachdem die absolute Hohe der erzielten Pramieneinnahmen der Versicherungs-
unternehmen nur eine geringe Aussagekraft hinsichtlich des Entwicklungsstandes
des Versicherungsschutzes und damit der Versicherungswirtschaft allgemein in
einer Volkswirtschaft besitzt, wird dieser typischerweise anhand der beiden in der
Folge dargestellten Kennzahlen™ , Versicherungsdichte” und ,Versicherungs-
durchdringung” gemessen. Diese Kennzahlen veranschaulichen den Reifegrad

der Versicherungswirtschaft in einem Land bzw. einer Region.

»  Versicherungsdichte

Die Versicherungsdichte setzt das in einem Land von privaten Versicherungsun-

ternehmen erzielte Pramienvolumen in Relation zur Bevolkerungszahl:

Brutto — Pramienaufkommen
Bevolkerungszahl

Versicherungsdichte =

In der Versicherungsdichte kommt somit der pro Einwohner eines Landes fur die

Inanspruchnahme unterschiedlicher Formen von Versicherungsschutz in der Indi-

" Die Analyse stellt diese Kennzahlen wertfrei, ohne auf diverse Strukturunterschiede oder die
unterschiedlichen Sozialversicherungssystemen in Regionen bzw. Landern naher einzugehen, dar.



vidualversicherung durchschnittlich erbrachte Geldbetrag zum Ausdruck (= Pra-

mie pro Kopf). Dabei gilt ein héherer Wert tendenziell als Indikator fir einen ho-
heren Entwicklungsstand des jeweiligen Versicherungsmarktes. Diese Schlussfol-
gerung darf indes nicht ohne Bericksichtigung der hinsichtlich Organisation und
Leistung sehr unterschiedlich ausgestalteten Systeme der Sozialversicherung in
verschiedenen Landern gezogen werden. Je ausgepragter und umfangreicher das
gesetzliche Versicherungssystem ist, desto weniger Bedarf haben die Menschen
dieses Landes, zusatzliche Mittel fur Versicherungsschutz aufzubringen. Insofern
ist die Aussage , hohere Versicherungsdichte in einem Land ist hdherer Entwick-
lungsstand der Versicherungswirtschaft” nur dann korrekt, wenn die Sozialversi-

cherungssysteme der zu vergleichenden Lander ahnlich sind.

Vor diesem Hintergrund zeigt nachstehende Abbildung 8 die Entwicklung der
Versicherungsdichte flr ausgewahlte europdische Staaten Uber den Zeitraum
2004 bis 2013; die darin abgebildeten Werte sind dabei einheitlich in Euro. Mit
einem Wert von knapp 6.000 Euro im Jahr 2013 ist die Versicherungsdichte in
der Schweiz deutlich am héchsten, gefolgt von den Niederlanden (rund 4.500
Euro in 2013) und dem Vereinigten Konigreich (UK; 3.700 Euro in 2013). Mit
einer durchschnittlichen Pramienleistung von 1.966 Euro pro Einwohner im Jahr
2013 ist die Versicherungsdichte in Osterreich geringfligig héher als der gesamt-
europaische Durchschnitt (1.883 Euro), in Deutschland betragt der Vergleichs-
wert 2.284 Euro.
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Abbildung 8: Versicherungsdichte in ausgewéhlten européischen Staaten 2004-2013 (in Euro),
Quelle: Insurance Europe (2015)



Insgesamt weist die verwendete Datenquelle die hochste Versicherungsdichte in

Europa in den groBen Finanzzentren (Liechtenstein, Schweiz, UK) sowie den
skandinavischen Léndern auf, in denen der Bereich ,Leben” traditionell eine ho-
he Dominanz in der Versicherungswirtschaft aufweist. Am niedrigsten fallt diese
Kennzahl indes in den zentral-, ost- und stdosteuropaischen Landern aus mit den
niedrigsten Auspragungen im Jahr 2013 in Rumadnien (91 Euro) und der Turkei
(108 Euro).

»  Versicherungsdurchdringung

Diese Malzahl setzt die erzielten Pramieneinnahmen privater Versicherungsun-

ternehmen in einem Land in Relation zur gesamten Wirtschaftsleistung (BIP)'*:

Brutto — Pramienaufkommen
Brutto — Inlandsprodukt (BIP)

Versicherungsdurchdringung =

In der Versicherungsdurchdringung kommt somit der prozentuelle Anteil zum
Ausdruck, der seitens der privaten Versicherungswirtschaft am BIP erwirtschaftet
wird. Wiederum gilt dabei ein héherer Wert tendenziell als Indikator fir einen
hoheren Entwicklungsstand des jeweiligen Versicherungsmarktes, wobei auch
hier auf die unterschiedliche Ausgestaltung der Systeme der gesetzlichen Sozial-

versicherung in den einzelnen Landern Bedacht genommen werden muss.

Abbildung 9 verdeutlicht die Entwicklung der Versicherungsdurchdringung far
ausgewadhlte europdische Staaten Uber den Zeitraum 2004 bis 2013. Mit Werten
von Uber 12 % nimmt dabei die private Versicherungswirtschaft in den Nieder-
landen sowie im Vereinigten Kénigreich (UK) die héchsten Anteile am jeweils
erwirtschafteten BIP im Jahr 2013 ein. Deutschland liegt mit einem Wert von
6,8 % unter dem europaischen Durchschnitt des Jahres 2013, der 7,7 % betragt.
Den niedrigsten Wert bei dieser Kennzahl nimmt unter den ausgewahlten Lan-
dern Osterreich ein (2013: 5,3 %), welches auch hinter Slowenien liegt. Insge-
samt weist die verwendete Datenquelle die niedrigsten Werte bei dieser Kenn-
zahl in Europa wiederum fur die zentral-, ost- und stidosteuropaischen Landern

aus (Lettland: 0,9 %; Rumanien sowie Tirkei: 1,3 %, jeweils in 2013.

'® Die Werte stellen jeweils nominelle GroBen dar.



18%

15%

Niederlande

— UK
12%

— — Schweiz

Frankreich
9%

Europa

Italien

6%

Deutschland

3% Slowenien

Osterreich

0% T T T T T T T T )
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Abbildung 9:  Versicherungsdurchdringung in ausgewahlten européischen Staaten 2004-2013,
Quelle: Insurance Europe (2015)

Aufgrund der vergleichsweise niedrigen Werte, die Osterreich bei der Kennzahl

Versicherungsdurchdringung aufweist, ist eine genauere Analyse von deren Ent-

wicklung Uber die Zeit von Interesse. Abbildung 10 stellt zu diesem Zweck die

Dynamik der Versicherungsdurchdringung Uber den Zeitraum 2004 bis 2013

grafisch dar, wobei das Niveau im Jahr 2004 jeweils wieder als Basis (= 100 %)

herangezogen wird.
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Abbildung 10: Dynamik Versicherungsdurchdringung in ausgewahlten europaischen

Staaten 2004-2013 (2004 = 100 %), Quelle: Insurance Europe (2015)
Aus der Grafik wird ersichtlich, dass Osterreich nicht nur beim Niveau der Versi-
cherungsdurchdringung deutlich unter dem Durchschnitt der europaischen Lan-
der liegt, sondern diese Kennzahl tber den Analysezeitraum mit -11 % zusatzlich

auch noch Uberdurchschnittlich stark abgenommen hat. Einen ahnlich starken



Ruckgang unter den berlcksichtigten Landern verzeichneten nur das Vereinigte

Kénigreich (UK) und die Schweiz, deren absolute Niveaus bei dieser Kennzahl
jedoch deutlich héher liegen als in Osterreich. Die Ursache fir diese Abnahme
des Anteils der Versicherungspramien am Osterreichischen BIP liegt dabei Gber-
wiegend im starken Rickgang im Bereich ,Leben”: Hier nahm die Durchdrin-
gung in Osterreich von 2004 bis 2013 um rund 21 % ab, wahrend der Bereich
.Nicht-Leben” Uber den gleichen Zeitraum eine Abnahme von knapp 3 % auf-

weist.

Versicherungsleistungen

Den vereinnahmten Pramien der Versicherungsunternehmen stehen deren geta-
tigte Leistungen im Zuge der Entschadigung von Versicherten nach Eintritt eines
Versicherungsfalles bzw. bei Erreichen des Versicherungs-Vertragsziels gegen-
Uber. Diese durfen — jedenfalls mittel- und vor allem langfristig — die vereinnahm-
ten Pramien nicht Ubersteigen. Nachstehende Tabelle 2 zeigt die Entwicklung der
erbrachten Versicherungsleistungen in ausgewahlten europaischen Staaten Uber
den Zeitraum 2004 bis 2013. Korrespondierend zu den Pramieneinnahmen wer-
den die hochsten Versicherungsleistungen im Vereinigten Koénigreich (UK), in
Frankreich und in Deutschland erbracht.” Fur Osterreich ist im Jahr 2013 ein
Wert von 12.974 Mio. Euro ausgewiesen, was rund 1,4 % der gesamten Versi-

cherungsleistungen am europaischen Markt entspricht.

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Osterreich 8.546 8.784 9.670 10.765 11.583 12.187 11.811 12.690 12.794 12.974
Schweiz 31.823 27.799 28.031 26.043 32.014 29.673 32.840 35.338 34.751 35.925
Deutschland 120.361 | 120.950 | 124.188 | 127.108 | 133.927 | 134.214 | 137.112 ; 151.519 | 143.281 | 153.310
Frankreich 92.743 99.291 | 106.464 | 115.124 | 128.112 | 125.534 | 131.460 : 154.595 | 166.894 | 156.507
Italien 57.493 67.406 82.192 99.408 94.621 85.830 92.976 | 101.714 | 100.230 90.823
Niederlande 32.866 32.362 58.117 62.095 64.162 66.391 70.229 71.865 68.916 73.951
Slowenien 932 875 908 1.023 1.204 1.238 1.241 1.284 1.381 1.350
UK 175.108 | 206.696 | 258.114 | 275.890 | 221.819 | 209.953 | 225.063 | 227.026 | 247.547 | 245.501
Europa 627.102 | 679.305 | 798.078 | 861.900 : 836.815 : 820.676 | 874.150 ; 931.969 | 961.347 | 952.357

Tabelle 2:  Auszahlungsvolumen aus Versicherungsvertragen in ausgewahlten europaischen
Staaten 2004-2013 (in Mio. EUR), Quelle: Insurance Europe (2015)

Aus den Daten in Tabelle 2 lassen sich wiederum Aussagen hinsichtlich der Dy-

namik der Leistungen von (Erst-)Versicherungsunternehmen am europadischen

" Fur die Niederlande ist wiederum die Gesetzesanderung in der Krankenversicherung im Jahr 2006
zu beachten, die zu einem in diesem Jahr deutlichen Anstieg der Versicherungsleistungen gefthrt
hat.



Markt ableiten. Abbildung 11 zeigt die Entwicklung fur ausgewahlte Staaten,

wobei zur besseren Vergleichbarkeit der Ergebnisse zwischen den einzelnen Lan-
dern die getatigten Leistungen wiederum in normierter Form dargestellt sind und
das Niveau im Jahr 2004 jeweils als Basis (= 100 %) herangezogen wird. Neben
dem Spezialfall der Niederlande weisen dabei Frankreich und lItalien Gber den
Untersuchungszeitraum die héchsten Zuwéachse auf, Osterreich liegt mit einem
Anstieg von rund 52 % exakt im europaischen Durchschnitt. Den diesbeziglich
niedrigsten Wert der ausgewahlten Staaten weist die Schweiz auf, wo die Versi-
cherungsleistungen im Jahr 2013 nur um rund 13 % Uber dem Niveau des Jahres
2004 lagen.
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Abbildung 11:  Dynamik Auszahlungsvolumen aus Versicherungsvertrigen in ausgewahlten
européischen Staaten 2004-2013 (2004 = 100 %), Quelle: Insurance Europe (2015)

Von besonderem Interesse im Zusammenhang mit den seitens der Versiche-
rungswirtschaft erbrachten Leistungen ist eine gemeinsame Analyse der zeitli-
chen Dynamiken von geleisteten Auszahlungen und erzielten Pramieneinnah-
men. Vergleicht man die Ergebnisse aus Abbildung 6 mit jenen in Abbildung 11
so zeigt sich, dass mit Ausnahme der Schweiz die Zunahme der erbrachten Versi-
cherungsauszahlungen Uber den Zeitraum 2004 bis 2013 in allen ausgewiesenen
Landern héher ausfallt als jene der erzielten Pramieneinnahmen. So stiegen etwa
am Osterreichischen Versicherungsmarkt die Pramieneinnahmen von 2004 bis
2013 um 19 %, wahrend die geleisteten Auszahlungen im gleichen Zeitraum um
52 % angestiegen sind. Die hochste Diskrepanz zwischen Einnahmen und Leis-
tungen unter den analysierten Staaten weisen die Niederlande, Frankreich und
das Vereinigte Konigreich (UK) auf, in denen der Anstieg der erzielten Pramien
zwischen 40 % und 45 % unter jenem der geleisteten Auszahlungen lag. Versi-

cherungsgesellschaften am deutschen Markt konnten indes den Anstieg ihrer



Zahlungen Uber den Betrachtungszeitraum nahezu vollstandig Uber héhere Pra-

mieneinnahmen abdecken (Pramienanstieg: 23 %; Anstieg Versicherungsleistun-
gen: 27 %).

Eine Differenzierung der erbrachten Versicherungsleistungen kann wiederum in
die Bereiche ,Leben” und ,Nicht-Leben” vorgenommen werden. Abbildung 12
zeigt zu diesem Zweck den prozentuellen Anteil der im Zuge der Erreichung der
Vertragsziele in der Lebensversicherung geleisteten Auszahlungen am gesamten
Auszahlungsvolumen fur die Jahre 2005, 2009 und 2013 in ausgewahlten euro-
pdischen Staaten. FUr den gesamteuropadischen Versicherungsmarkt zeigt sich
hierbei ein Uber die Zeit recht konstanter Wert von rund 65 %. Osterreich liegt
hier unter dem europaischen Schnitt, allerdings stieg der Anteil von 39 % in
2005 auf knapp 49 % in 2013.
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Abbildung 12: Anteil Auszahlungen ,Leben” am gesamten Auszahlungsvolumen aus Versicher-
ungsvertragen in ausgewahlten europaischen Staaten 2005/2009/2013,
Quelle: Insurance Europe (2015)
Deutschland weist hier einen Uber die Zeit nahezu unverdnderten Wert von
knapp Uber 50 % auf. In der Schweiz ist Uber den Betrachtungszeitraum ein
Ruckgang des Anteils der Auszahlungen aus dem Bereich ,Leben” von rund

70 % in 2005 auf knapp unter 63 % in 2013 zu beobachten.

Kapitalanlagen

Wie in Kapitel 3 ausgefthrt kommt der privaten Versicherungswirtschaft als Kapi-
talsammelbecken und institutioneller Investor eine hohe Bedeutung in der lang-
fristigen Finanzierung von privaten Unternehmen wie auch der 6ffentlichen Hand

zuU. Mit einem Gesamtwert des Investment-Portfolios von rund 8,5 Bio. Euro im



Jahr 2013 halt die europdische (Privat-)Versicherungswirtschaft insgesamt Kapi-

talanlagen im Gegenwert von rund 59 % des gesamteuropaischen BIP. Knapp 55
% der Vermogenspositionen entfallen dabei auf festverzinsliche Anspriche (Un-
ternehmens- und Staatsanleihen; Darlehen; Einlagen bei Kreditinstituten), wah-
rend der Anteil von Eigenkapitalinstrumenten (in erster Linie Aktien und Beteili-
gungen) am Investment-Portfolio rund 30 % ausmacht. Aufgrund der Langfris-
tigkeit der Vertragsbeziehungen zwischen Versicherungsunternehmen und ihren
Kunden ist auch die Kapitalanlagestrategie der Versicherer Uberwiegend langfris-

tiger Natur, wodurch sich die Stabilitat der Branche Uber die Zeit erklart.

Nachstehende Tabelle 3 zeigt die Entwicklung der Kapitalanlagen privater (Erst-)
Versicherungsunternehmen in ausgewahlten europdischen Staaten Uber den
Zeitraum 2004 bis 2013. Die héchsten Werte ergeben sich dabei fur die Markte
in Frankreich, dem Vereinigten Kénigreich (UK) und Deutschland. Im Jahr 2013
verfugten Versicherungsunternehmen in diesen drei Landern tUber nahezu 62 %
aller Kapitalanlagen europdischer Versicherer. Der Wert des Investment-Portfolios

dsterreichischer Unternehmen betrug 2013 84,6 Mrd. Euro."

2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013
Osterreich 59.873 65.768 69.413 71.941 76.788 77.925 81.900 82.355 83.314 84.614
Schweiz 264.470{ 271.150{ 272.551{ 273.387, 275.519{ 268.580; 327.165, 345.480{ 359.607; 365.998
Deutschland 1.091.831} 1.138.555{ 1.199.745; 1.249.461; 1.265.890; 1.300.528; 1.354.115| 1.403.538; 1.554.766; 1.551.488
Frankreich 1.125.661} 1.277.679; 1.402.201; 1.491.236; 1.406.552; 1.585.896; 1.685.626| 1.666.258; 1.856.272; 1.931.088
Italien 410.678] 459.464; 477.545] 466.398; 434.676; 489.479; 517.014) 511.384; 526.975; 562.960
Niederlande 288.009] 324.929{ 334.532{ 322.546; 311.505{ 334.994{ 358.676; 380.508; 412.731i 400.511
Slowenien 4.051 3.771 4.458 5.847 4.698 5.038 5.031 4.212 4.431 4.444
UK 1.437.458; 1.715.109; 1.886.672{ 1.872.987; 1.247.194; 1.465.625; 1.578.486| 1.620.519: 1.766.240; 1.788.420
Europa 5.746.055; 6.486.681: 6.973.626; 7.182.287; 6.310.337: 7.004.461; 7.547.690 7.635.517: 8.347.846; 8.526.987

Tabelle 3: Kapitalanlagen privater (Erst-)Versicherungsunternehmen in ausgewahiten

europaischen Staaten 2004-2013 (in Mio. Euro), Quelle: Insurance Europe (2015)
Einer Analyse der zeitlichen Dynamik der Portfoliowerte von (Erst-) Versiche-
rungsunternehmen am europdischen Markt dient Abbildung 13, wobei zur bes-
seren Vergleichbarkeit der Ergebnisse zwischen den einzelnen Landern die Werte
der Kapitalanlagen in normierter Form dargestellt sind und das Niveau im Jahr
2004 jeweils als Basis (= 100 %) fungiert.

'® Die jeweiligen Anteile des Bereiches ,Leben” an den Investment-Portfolios im Jahr 2013 betra-
gen: Frankreich: 90,3 %; Vereinigtes Kénigreich (UK): 92,9 %; Deutschland: 56,0 %; Osterreich:
64,0 % (Insurance Europe (2013)).



180%

Frankreich
Europa

160%
/\/ Deutschland
140% /\ Osterreich

Niederlande

= = Schweiz

7 //
120% - 7/ Italien

\/ /
/7 — UK

Slowenien

- - -
——

100%

80% T T T T T T T T |
2004 2005 2006 2007 2008 2009 2010 2011 2012 2013

Abbildung 13:  Dynamik Wert Kapitalanlagen privater (Erst-)Versicherungsunternehmen

in ausgewshlten européischen Staaten 2004-2013 (2004 = 100 %),

Quelle: Insurance Europe (2015)
Mit einem Zuwachs von rund 72 % bis 2013 weist dabei die franzdsische Versi-
cherungswirtschaft den hochsten Portfolio-Vermdgensanstieg auf. Deutschland
und Osterreich liegen mit Anstiegen von 42 % bzw. 41 % nahezu gleich auf,
europaweit konnte ein Zuwachs von Uber 48 % erzielt werden. Abbildung 13
zeigt Uberdies, dass gerade die deutsche und die &sterreichische Versicherungs-
wirtschaft die Werte ihrer Kapitalanlagen Uber alle Jahre hinweg durchgehend
steigern konnten, wahrend in anderen Landern ein deutlicher Einbruch im Krisen-
jahr 2008 ersichtlich ist; so sank etwa der kumulierte Wert der Investment-
Portfolios von Versicherungsunternehmen im Vereinigten Kénigreich (UK) von
2007 auf 2008 um mehr als 33 %.

Aussagekraftiger als die absoluten Werte der Investment-Portfolios von Versiche-
rungsunternehmen in einem Land sind deren Relationen zum jeweiligen BIP. Ab-
bildung 14 zeigt zu diesem Zweck den prozentuellen Anteil, den die Werte der
Kapitalanlagen von (Erst-)Versicherungsunternehmen in ausgewahlten europai-
schen Staaten am jeweiligen BIP in den Jahren 2005, 2009 und 2013 besitzen.
Hier weisen das Vereinigte Konigreich (UK), Frankreich und die Schweiz die
hochsten Quotienten auf, wobei fir die franzésische Versicherungswirtschaft ein
starker Anstieg Uber die Zeit beobachtbar ist (2005: 74,4 %; 2013: 93,7 %).



100%

80%

60%
m 2005
= 2009
=2013

40% -

20%

0% -
Osterreich  Schweiz  Deutschland Frankreich Italien Niederlande Slowenien UK Europa

Abbildung 14: Verhéltnis Kapitalanlagen privater (Erst-)Versicherungsunternehmen zu

BIP in ausgewihlten européischen Staaten 2005/2009/2013

Quelle: Insurance Europe (2015)
Korrespondierend zu den niedrigen Werten bei der Versicherungsdurchdringung
weist die 6sterreichische Versicherungswirtschaft auch beim Verhaltnis (Wert der
Kapitalanlagen / BIP) vergleichsweise niedrige Werte auf (2005: 26,8 %, 2013:
27 %). Lediglich Slowenien hat ein geringeres Niveau als Osterreich, in dieser
Darstellung. Hinsichtlich der Verteilung der Kapitalanlagen &sterreichischer Versi-
cherungsunternehmen auf die wichtigsten Asset-Klassen weist der Versiche-
rungsverband Osterreich (2014) fir 2013 folgende Werte aus: 48,2 % Schuldver-
schreibungen; 17,3 % Kapitalanlagefonds (Renten); 14,6 % Beteiligungen, Ak-

tien, Partizipationsscheine; 6,8 % Immobilieninvestments.



4 Die Versicherungswirt-

schaft in Osterreich und
der Steiermark

Bereits im vorangegangenen Kapitel 3.2, in welchem ausgewahlte empirische
Ergebnisse zur europdischen Versicherungswirtschaft prasentiert wurden, wurde
jeweils auf die spezifische Situation in Osterreich im Vergleich zu anderen euro-
pdischen Staaten eingegangen. Das vorliegende Kapitel beschaftigt sich nunmehr
detailliert mit grundlegenden Analysen hinsichtlich der Entwicklung der Versiche-
rungswirtschaft in Osterreich im Allgemeinen und am Wirtschaftsstandort Stei-
ermark im Besonderen. Zunachst geht dabei Kapitel 4.1 auf die Anzahl der Versi-
cherungsunternehmen ein, wahrend anschlieBend Kapitel 4.2 das vereinnahmte
Pramienvolumen analysiert. In Kapitel 4.3 wird in weiterer Folge die Wissensland-
schaft Versicherungswirtschaft in der Steiermark erldautert, ehe in Kapitel 4.4 die

Bedeutung der Versicherungswirtschaft als Arbeitgeber dargestellt wird.

4.1 Versicherungsunternehmen in Osterreich und der
Steiermark

Der Betrieb der Vertragsversicherung bedarf in Osterreich einer entsprechenden
Berechtigung. Fir inléndische Versicherungsunternehmen mit Sitz in Osterreich,
die entweder in der Rechtsform einer Aktiengesellschaft (AG) oder eines Versi-
cherungsvereins auf Gegenseitigkeit (VVaG) gefuhrt werden mussen, sowie fur
auslandische Versicherungsunternehmen mit Sitz auBerhalb des EWR sieht das
Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) eine entsprechende Konzession der Osterrei-
chischen Finanzmarktaufsicht (FMA) vor, auslandische Versicherungsunterneh-
men mit Sitz innerhalb des EWR bendtigen eine Zulassung der jeweiligen Her-
kunftslandbehorde.

Mit Mai 2015 sind insgesamt 95 konzessionierte inlandische Versicherungsunter-
nehmen am &sterreichischen Markt tatig, von denen rund 55 % in der Rechts-
form eines kleinen VWVaG, 39 % als AG und 6 % als VVaG gefuhrt werden.



Nachstehende Tabelle 4 weist die Mitglieder der Fachgruppe Versicherungsun-

ternehmen (Fachgruppennummer 406) der Sparte Bank und Versicherung der

Wirtschaftskammer Steiermark per 31.12.2014 inklusive der Anzahl der zu die-

sem Stichtag Beschaftigen aus.

Beschaftigte
FIRMENBEZEICHUNG per
31.12.2014
Rechtsform Aktiengesellschaft
Allianz Elementar Versicherung 259
D.A.S. Rechtsschutz 37
DONAU Versicherung Vienna Insurance Group 124
ERGO Versicherung 30
Generali Versicherung. 449
Grazer Wechselseitige Versicherung 843
Helvetia Versicherungen 49
Helvetia Versicherungen Osterreich 31
Hypo-Versicherung 1
Merkur Versicherung 492
Oberosterreichische Versicherung 66
UNIQA Insurance Group 505
VIENNA INSURANCE GROUP Wiener Versicherung Gruppe 372
Woistenrot Versicherung 96
Zurich Versicherung 113
Rechtsform Kleiner Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit*
Enns- und Paltentaler Brandschaden-Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit in
Liezen 0
Hohenauer Versicherung auf Gegenseitigkeit [
St.Mareiner Brandschaden-Versicherungsverein auf Gegenseitigkeit 1
Wechselseitiger Brandschadenversicherungsverein Bad-Aussee und Umgebung 1
Wechselseitiger Brandschaden-Versicherungs-Verein Ramsau 0
Ausldndisches Versicherungsunternehmen (Zweigniederlassung) mit Sitz im EWR
Standard Life Assurance Limited 6

* Wirkungskreis ortlich, sachlich und dem Personenkreis nach eingeschrankt (§62 VAG)
Kursiv: Versicherungsunternehmen mit Firmensitz in der Steiermark

Tabelle 4: Mitglieder der Fachgruppe Versicherungsunternehmen der WKO Steiermark

(Stand: 31.12.2014); Quelle: WKO Steiermark

4.2 Pramieneinnahmen der osterreichischen und stei-
rischen Versicherungswirtschaft
Hinsichtlich des Aufkommens an (Erst-)Versicherungspramien weist die Steier-

mark die in nachstehender Tabelle 5 angefuhrten Werte auf, wobei das Gesamt-

Pramienaufkommen auch differenziert nach den Sparten ,Leben”, ,Kranken”



sowie ,Schaden/Unfall” ausgewiesen ist. Insgesamt betrug das im Jahr 2013 am

Wirtschaftsstandort Steiermark erzielte Pramienaufkommen der Versicherungs-
wirtschaft ca. 2,18 Mrd. Euro, was einem Anteil von 13,2 % am gesamten, in
Osterreich vereinnahmten, Volumen entspricht. Mit rund 47 % (1,03 Mrd. Euro)
erbrachte die Sparte , Schaden/Unfall” den gréBten Anteil am Pramienaufkom-
men, gefolgt von der Sparte , Leben” (knapp Uber 39 %) und der Sparte , Kran-
ken” (knapp Uber 13 %), wobei sich diese Prozentsatze als Uber den Beobach-
tungszeitraum nahezu konstant erweisen. In der Krankenversicherung wurde im
Jahr 2013 mit 15,9 % des gesamten Pramienvolumens dieser Sparte in Oster-

reich der hochste Anteil am jeweils in Osterreich vereinnahmten Pramienvolumen

erzielt.

2011 2012 2013

o Stmk 6 Stmk o) Stmk
f:;‘;t: 6.999 (13951%) 6.513 (138;8%) 6.498 (13834%)
Kranken 1697 62,(7)2%) 1754 62,(8)1%) 1821 52,30%)
eraden/Unfall | 7642 (1 29,22%> 7.850 (112',?3004/@ 8.142 (112',0733/0)
Summe* 16.337 (123"1255/0 )| 16117 (123"1463/0 | 16462 (123"1273/0 )

*..Die Werte fur Osterreich weichen geringfiigig von den in Tabelle 1 ausgewiesenen ab. Werte in Klammer
geben den jeweiligen Anteil der Steiermark am Pramienvolumen an.

Tabelle 5: Pramienaufkommen der Versicherungswirtschaft in Osterreich und der
Steiermark 2011-2013 (in Mio. Euro), Quelle: VWO

Aus den dargestellten Zahlen zum Préamienaufkommen lassen sich wiederum
Versicherungsdichte und Versicherungsdurchdringung als MaBgréBen fur den
Entwicklungsstand der Versicherungswirtschaft am Wirtschaftsstandort ermitteln
(siehe hierzu die Erlduterungen in Abschnitt 3). Wie sich in Tabelle 6 zeigt, liegt
die Versicherungsdichte — somit der pro Einwohner fir die Inanspruchnahme
unterschiedlicher Formen von Versicherungsschutz in der Individualversicherung
durchschnittlich erbrachte Geldbetrag — in der Steiermark mit 1.798 Euro im Jahr
2013 unter dem Osterreichischen Wert (1.948 Euro). Als Ursache fur diese Diffe-
renz ist vor allem die spezielle Zuordnung der vereinnahmten Versicherungspra-
mien zu den Bundeslandern zu berticksichtigen. Viele groBBe Konzerne verwalten
ihre Versicherungsvertrage zentral und unabhangig davon, wo die versicherten

Objekte lokalisiert sind. Dadurch ergibt sich unmittelbar eine Verschiebung des



Pramienvolumens zugunsten jener Bundeslander, die vermehrt Standorte der

jeweiligen Konzernzentralen sind.

Im Hinblick auf die Bedeutung der Versicherungswirtschaft fir die gesamte Wirt-
schaftsleistung weist die Steiermark bei der diesbezlglich aussagekraftigen
Kennzahl Versicherungsdurchdringung einen im Vergleich zu Gesamt-Osterreich
geringflgig Uberdurchschnittlichen Wert auf. So betrug der Anteil der erzielten
(Erst-)Versicherungspramien am Brutto-Regionalprodukt in der Steiermark im Jahr
2013 5,2 %, in Osterreich gesamt 5,1 %.

2011 2012 2013
0 Stmk 0 Stmk 0 Stmk

Versicherungs-

dichte (in Euro) 1.938 1.778 1.911 1.783 1.948 1.798

Quote Steiermark 91,7 % 93,3 % 92,3 %
Versicherungs-
durchdringung 5,3 5,5 5,1 5,3 5,1 5,2
(in %)

Quote Steiermark 103,3 % 104,6 % 102,5 %

Die Werte fir Osterreich weichen geringfiigig von den in Abschnitt 3 ausgewiesenen ab.

Tabelle 6: Versicherungsdichte und Versicherungsdurchdringung in Osterreich und der
Steiermark 2011-2013, Quellen: VWO; Statistik Austria
Dies zeigt, dass in den Betrachtungsjahren die Versicherungsdurchdringung Uber

und die Versicherungsdichte unter jenen Werten von Osterreich liegt.

4.3 Wissenslandschaft Versicherungswirtschaft in der

Steiermark

Als personal- und wissensintensiver Wirtschaftssektor stellen Qualifikation und
Ausbildung der Mitarbeiterinnen und Mitarbeiter in der Versicherungswirtschaft
einen entscheidenden Wettbewerbsfaktor dar. Die Steiermark weist dabei ein
besonders umfangreiches Angebot an einschlagigen Ausbildungs- und Bil-

dungsmadglichkeiten auf.

Die Steiermark verfiigt neben Wien liber die umfang-
reichsten Bildungs- und Ausbildungsmoglichkeiten fiir

die Versicherungswirtschaft in Osterreich.



Spezifische Angebote im akademischen Umfeld

Im akademisch-wissenschaftlichen Umfeld bieten sich fir (potenzielle) Mitarbeite-
rinnen und Mitarbeiter aus der Versicherungswirtschaft vielfaltige Moglichkeiten

einer facheinschlagig-spezifischen Ausbildung:

NAWI Graz, Bachelorstudium Mathematik

Die Karl-Franzens Universitat Graz und die Technische Universitdt Graz bieten im
Zuge des Kooperationsprojektes NAWI Graz das Bachelorstudium ,Mathematik”
an, in dessen Verlauf die Studierenden in den beiden letzten Semestern die M&g-

lichkeit einer Vertiefung in Finanz- und Versicherungsmathematik haben.

NAWI Graz, Master Programme Mathematics

Das in englischer Sprache angebotene Master-Studium ,Mathematics” bietet
ebenfalls eine umfangreiche Vertiefungsmaglichkeit aus Financial and Actuarial
Mathematics an und qualifiziert die Absolventen fir vielfaltige Tatigkeiten in der
Strukturierung, Modellierung, Bewertung und Risikoabschatzung von Finanzpro-

dukten im Bank- und Versicherungswesen.

FH JOANNEUM, Bachelorstudium Bank- und Versicherungswirtschaft

Dieses 2005 erstmals angebotene Fachhochschulstudium ist berufsbegleitend
organisiert und ermdglicht als einziges Studium in Osterreich eine akademische
Ausbildung, die zu gleichen Teilen in bank- und versicherungsspezifische The-
menbereiche einflhrt und vertieft. Bis August 2015 haben rund 160 Studierende

dieses Studium absolviert, rund 1/4 davon ist in der Versicherungswirtschaft tatig.

FH JOANNEUM, Masterstudium Bank- und Versicherungsmanagement

Dieses ebenso berufsbegleitend organisierte Masterprogramm existiert seit 2014.
Im Sinne der Forderung der Durchlassigkeit im akademischen Bildungsweg er-
maoglicht es einschldgigen Praktiker, die Uber einen beliebigen ersten Studienab-
schluss verfigen, wahlweise eine Vertiefung in das Management von Banken
oder Versicherungen im Sinne einer integrierten Unternehmenssteuerung zu er-

halten.



Universitat Graz, Universitatslehrgang fur Versicherungswirtschaft

Dieser, der Rechtswissenschaftlichen Fakultat der Universitat Graz zugeordnete
Universitatslehrgang, wird seit 1989 durchgehend angeboten und hat in bislang
13 abgeschlossenen Lehrgangen tber 700 Absolventinnen und Absolventen her-
vorgebracht (Stand: August 2015), die den Abschluss ,Akademische/r Versiche-
rungskaufmann/frau” erhalten. Der Lehrgang, der in Osterreich sonst nur noch in
Wien und Linz angeboten wird, ist in das Ausbildungskonzept der BOV integriert
(siehe unten), wobei der positive Abschluss des Lehrganges die BOV-Priifung
ersetzt. Aufbauend auf dem Lehrgang kann zusatzlich die Qualifikation zum ,Fi-

nancial Planner (eficert)” erworben werden.

Allgemein finanzwirtschaftliche Angebote im akademischen
Umfeld

Universitat Graz, Bachelor- und Masterstudium Betriebswirtschaft

Sowohl im Bachelor- als auch im Masterprogramm ,,Betriebswirtschaft” werden

mehrere Vertiefungen aus den Bereichen Finance sowie Accounting angeboten.

Universitat Graz, Professional MBA Controlling, Finance & Accounting

Dieser von Uni for Life, der Weiterbildungsgesellschaft der Universitat Graz, an-
gebotene Masterlehrgang, qualifiziert fir vielfaltige Tatigkeiten in der Finanzwirt-
schaft.

Universitat Graz, Zertifizierte/r Finanzdienstleister/in

Ebenfalls von Uni for Life angeboten wird dieser Universitatskurs, der unter ande-

rem eine Vertiefung in das Versicherungswesen umfasst.

FH Campus 02, Bachelor- und Masterstudium Rechnungswesen & Controlling

Diese Studien fokussieren in Theorie und Praxis auf Management Accounting
und Financial Accounting und bieten so entsprechende Qualifikationen fir die

Versicherungswirtschaft.



AuBendienstqualifikation Geprifte/r Versicherungsfachfrau/-mann

BOV

Die Bildungsakademie der Osterreichischen Versicherungswirtschaft (BOV) stellt
die gemeinsame Ausbildungsplattform der 6sterreichischen Versicherungswirt-
schaft dar und halt seit 1996 diese Prifung fur AuBendienstmitarbeiterinnen und
-mitarbeiter ab, die auch von selbststandigen Versicherungsagenten, Angestell-
ten von aktiven Versicherungsmaklern und Versicherungsagenten sowie Mitar-
beiterinnen und Mitarbeitern von Banken abgelegt werden kann. In den bislang
osterreichweit abgehaltenen insgesamt 77 Prifungen (Stand: Juni 2015) wurden
12.922 Zertifikate ausgestellt, davon 2.363 (18,3 %) in der Steiermark, was im
Bundeslandervergleich die hochste Anzahl an positiv absolvierten Prifungen dar-
stellt (NO: 2.224; 00: 2.123; Wien: 1.921). Insgesamt stammen 2049 der in der
Steiermark gepriiften Versicherungsfachleute BOV aus Versicherungsunterneh-
men, die nachst-groBte Gruppe sind Versicherungsagenten mit Gewerbeschein
(185), Versicherungsmakler (102) und Banken (27).

Lehrberuf Versicherungskauffrau/-mann

Die 3-jdhrige Lehrausbildung zur/zum Versicherungskauffrau/-mann erfolgt paral-
lel im jeweiligen Ausbildungsbetrieb und begleitend in der Berufsschule, wo pri-
mar der theoretische Hintergrund, der fir die Ausibung dieses Berufes erforder-
lich ist, vermittelt wird.” Osterreichweit gibt es dabei fir diesen Lehrberuf 5 Be-
rufsschulen, eine davon in der Steiermark (Landesberufsschule Feldbach). Der
erfolgreiche Abschluss der Lehrabschlusspriifung ersetzt dabei den schriftlichen
Teil der oben erlauterten BOV-Priifung. Auch ein auBerordentlicher Lehrabschluss
bei der Wirtschaftskammer ist fir Personen mit Berufspraxis in der Versiche-
rungswirtschaft moglich, hier bietet das BFI Berufsforderungsinstitut Steiermark

einen entsprechenden Vorbereitungslehrgang an.

' Siehe dazu www.bic.at [Stand: 14.08.2014]
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Abbildung 15: Lehrlinge der Sparte Bank und Versicherung 2010-2014, Quellen: Wirtschaftskammer
Steiermark; Statistik Austria

Die vorstehende Abbildung 15 zeigt die Entwicklung der Lehrlingszahlen der

Sparte Bank und Versicherung tber den Zeitraum 2010 bis 2014. Im Jahr 2014

belegten insgesamt 107 Personen in dieser Sparte eine Lehre, wobei 83 hiervon

die Ausbildung zur/zum Versicherungskauffrau/-mann absolvierten und dabei auf

55 Lehrbetriebe aufgeteilt waren.

Insgesamt lassen die vorliegenden Ausfihrungen die Schlussfolgerung zu, dass
die Steiermark hinsichtlich des Angebots an Bildungs- und Ausbildungsméglich-
keiten im und rund um den Versicherungssektor 6sterreichweit im Spitzenfeld
liegt, was bei einem personal- und wissensintensiven Wirtschaftssektor wie je-
nem des Versicherungsgeschafts einen entscheidenden Wettbewerbsvorteil dar-

stellen kann.

4.4 Osterreichische und steirische Versicherungswirt-

schaft als Arbeitgeber

Die beruflichen Tatigkeiten in der Versicherungswirtschaft werden in den diver-
sen Wirtschaftsstatistiken gemeinsam mit den Finanzdienstleistungen ausgewie-
sen. Nachstehende Tabelle 7 zeigt eine Auflistung der in Osterreich allgemein

sowie in der Steiermark speziell im Dienstleistungssektor beschaftigten Personen,



wobei die Aufteilung in die einzelnen Wirtschaftszweige jener von Statistik Aus-

tria entspricht.”

Insgesamt beschaftigte der Wirtschaftszweig ,Finanz- und Versicherungsdienst-
leistungen” im Jahr 2013 in Osterreich durchschnittlich 123.037 Personen (Anteil
unselbststandig Erwerbstatige: 96 %), was einem Anteil von 6,6 % aller im
Dienstleistungssektor Beschaftigten entspricht. Dieser Prozentsatz hat sich im
Untersuchungszeitraum 2009-2013 sukzessive verringert, 2009 betrug der Anteil
noch 7,3 %. Gegenlber dem Jahr 2009 ist die Zahl der im Wirtschaftszweig ,,Fi-
nanz- und Versicherungsdienstleistungen” Beschaftigten bis 2013 um 3.560 Per-
sonen (= -2,8 %) gesunken, das heilt die Branche weist insgesamt eine negative
Beschaftigungsentwicklung auf. Dies galt auch in der Steiermark, wo der Wirt-
schaftszweig , Finanz- und Versicherungsdienstleistungen” mit 10.930 Personen
(10.218 davon unselbststandig) im Jahr 2013 um 281 bzw. 2,5 % weniger Be-
schaftigte aufzuweisen hatte als noch im Jahr 2009. Konstant blieb Uber den
Zeitraum 2009 bis 2013 indes der Anteil der in der Steiermark Beschaftigten an

der Gesamtzahl der in Osterreich im Wirtschaftszweig ,Finanz- und Versiche-

rungsdienstleistungen” angefthrten Personen.

2009 2010 2011 2012 2013
Handel
Ost. 611.392 (89%)| 615.160 (89%) 627.575 (89%) 639.472 (89%) 645.425 (89%)
Stmk. 65.005 (86%) 65.454 (86%) 66.670 (86%) 67.096 (86%) n.v.
Anteil Stmk. 10,6 % 10,6 % 10,6 % 10,5 %
Verkehr
Ost. 211.443 (94%)| 208.310 (94%) 208.029 (94%) 207.227 (94%) 206.845 (94%)
Stmk. 15.719 (89%) 15.742 (89%) 16.321 (89%) 16.595 (89%) n.v.
Anteil Stmk. 7,4 % 7,6 % 7,8 % 8,0 %
Beherbergung/
Gastronomie
Ost. 259.640 (82%)| 264.936 (82%) 270.849 (82%) 277.030 (83%) 284.340 (83%)
Stmk. 31.883 (79%) 32.635 (79%) 33.207 (80%) 33.567 (82%) n.v.
Anteil Stmk. 12,3 % 12,3 % 12,3 % 12,1 %

Information/
Kommunikation
Ost.
Stmk.

91.212 (85%)

94.787 (84%)

98.653 (84%)

102.733 (84%)

105.286 (84%)

6.388 (75%) 6.694 (74%) 6.985 (74%) 7.740 (75%) n.v.
Anteil Stmk. 7.0 % 7.1 % 7.1 % 7.5 %
Finanz-/
VersicherungsDL
Ost. 126.597 (96%)| 124.789 (96%) 124.741 (96%) 124.141 (96%) 123.037 (96%)
Stmk. 11.211 (94%) 10.993 (93%) 11.050 (93%) 11.128 (94%) 10.930 (93%)
Anteil Stmk. 8,9 % 8,8 % 8,9 % 9,0 % 8,9 %

** Siehe dazu Wirtschaftliche Aktivitatsklassifikation ONACE 2008; Details auf www.statistik.at
[Stand: 22.10.2015].



Grundstticks-/
Wohungswesen
Ost. 42.228 (74%) 44.861 (72%) 46.587 (72%) 49.513 (70%) 54.652 (68%)
Stmk. 4.738 (69%) 4.946 (65%) 5.739 (68%) 6.036 (66%) n.v.
Anteil Stmk. 11,2 % 11,0 % 12,3 % 12,2 % -
Freiberufliche/
technische DL
Ost. 201.966 (74%)| 209.007 (73%) 214.505 (73%) 223.300 (72%) 236.332 (72%)
Stmk. 25.428 (75%)| 26.875 (74%) 28.148 (74%) 29.048 (74%) n.v.
Anteil Stmk. 12,6 % 12,9 % 13,1 % 13,0 % -
Sonstige
wirtschaftl. DL
Ost. 179.799 (94%)| 189.772 (94%) 204.003 (94%) 210.927 (94%) 214.163 (94%)
Stmk. 16.339 (93%)| 18.397 (93%) 20.697 (93%) 21.097 (93%) n.v.
Anteil Stmk. 9,1 % 9,7 % 10,1 % 10,0 % -
Sonstige DL
Ost. 4.412 (68%) 4.410 (67%) 4.159 (66%) 4.111 (66 %) 4.020 (65%)
Stmk. - - - - n.v.
Summe DL* -
Ost. 1.728.689 (87%) |1.756.032 (87%) [1.799.101 (87%) |1.838.454 (87%) |1.874.100 (87 %)
Stmk. 176.711 (84%)| 181.736 (83%) 188.817 (84%) 192.307 (84%) n.v.
Anteil Stmk. 10,2 % 10,3 % 10,5 % 10,5 % -

*...excl. 6ffentl. Verwaltung, Erziehung/Unterricht, Gesundheits-/Sozialwesen, Kunst/Unterhaltung.
n.v. ... nicht verfigbar; Werte in Klammer stellen den jeweiligen Anteil der unselbststandig Beschéftigen dar.

Tabelle 7: Anzahl Beschiftigte Sektor Dienstleistungen in Osterreich und der Steiermark 2009-2013,
Quelle: Statistik Austria (Stand: 22.09.2015)
Wie dargestellt umfasst der in Tabelle 7 angefihrte Wirtschaftszweig ,Finanz-
und Versicherungsdienstleistungen” mehrere Subkategorien, konkret die Berei-
che ,Finanzdienstleistungen” (insbesondere Kreditinstitute), ,Versicherungen
und Pensionskassen (ohne Sozialversicherung)” sowie ,Sonstige Finanz-
Nersicherungsdienstleistungen”, wozu neben der Hypothekenberatung und -
vermittlung vor allem auch die Versicherungsvermittlung gezahlt wird.” Um nun
detailliertere Aussagen hinsichtlich der Beschaftigungsentwicklung im Wirt-
schaftszweig ,Finanz- und Versicherungsdienstleistungen” treffen zu kdénnen,
sind in nachstehender Tabelle 8 die spezifischen Beschaftigungszahlen dieser drei
Kategorien fiir den Zeitraum 2009 bis 2013 fir Osterreich sowie die Steiermark
ersichtlich. Demnach waren im Jahr 2013 in der Steiermark 2.337 Personen un-
mittelbar in Versicherungsunternehmen beschaftigt (in der Steiermark gibt es mit
Stand August 2015 keine Pensionskasse), was einem Anteil von 8,5 % aller
27.508 Beschaftigten in ganz Osterreich entspricht. Gegeniiber dem Jahr 2009
bedeutet dieser Beschaftigungsstand in der Steiermark entgegen dem &sterrei-
chischen Trend, wo es im gleichen Zeitraum zu einem deutlichen Rickgang um

mehr als -4,4 % gekommen ist, einen betrachtlichen Anstieg um 5,7 %.

*' Details siehe Eurostat ,,NACE Rev. 2 - Statistische Systematik der Wirtschaftszweige in der Euro-
paischen Gemeinschaft”.



Verdanderung

2009 2010 2011 2012 2013 2009-2013
FinanzDL
Ost. 79.435 78.309 78.410 78.341 77.123 29 %
Stmk. 6.875 6.664 6.714 6.696 6.432 -6,4 %
Anteil Stmk. 8,7 % 8,5 % 8,6 % 8,5 % 8,3 %
Versicherungen
und Pensions-
kassen
Ost. 28.777 28.101 28.019 27.756 27.508 -4,4 %
Stmk. 2.210 2.183 2.227 2.284 2.337 +5,7 %
Anteil Stmk. 7.7 % 7.8 % 7.9 % 82 % 8,5 %
Sonst. Finanz-/
VersicherungsDL
Ost. 18.385 18.379 18.312 18.044 18.406 +0,1 %
Stmk. 2.126 2.146 2.109 2.148 2.161 +1,6 %
Anteil Stmk. 11,6 % 11,7 % 11,5 % 11,9 % 11,7 %
Summe Finanz-
und
VersicherungsDL
Ost. 126.597 124.789 124.741 124141 123.037 -2,8 %
Stmk. 11.211 10.993 11.050 11.128 10.930 -2,5%
Anteil Stmk. 8,9 % 8,8 % 8,9 % 9,0 % 8,9 %

Tabelle 8:  Anzahl Beschéftigte im Wirtschaftszweig Finanz- und Versicherungsdienstleistungen
in Osterreich und der Steiermark 2009-2013, Quelle: Statistik Austria

Auch in der Kategorie ,sonstige Finanz-/Versicherungsdienstleistungen” konnte

die Steiermark im Untersuchungszeitraum einen Anstieg der Beschaftigtenzahlen

verzeichnen (+1,6 %), der deutlich Gber dem Anstieg auf &sterreichischer Ebene

(+0,1 %) lag. Somit weist die Versicherungswirtschaft in der Steiermark in den

letzten Jahren einen Anstieg in den Beschaftigtenzahlen auf, und kann sich damit

nicht nur von der Entwicklung des Versicherungssektors im Gbrigen Osterreich,

sondern auch vom Sektor ,Finanzdienstleistungen” insgesamt, der als groBte

Gruppe die Banken enthalt, abkoppeln.

Als wissensintensiver Wirtschaftssektor schafft und er-

halt die steirische Versicherungswirtschaft eine Vielzahl

an hochwertigen Arbeitsplatzen.

In Abbildung 16 ist die Entwicklung der Beschaftigtenzahlen Uber den Zeitraum

2010 bis 2013 in den Kategorien Versicherungen und Pensionskassen und sons-

tige Finanz-/Versicherungsdienstleistungen in Osterreich und der Steiermark gra-

fisch dargestellt.



Abbildung 16: Entwicklung Anzahl Beschéftigte in den Kategorien Versicherungen und Pensions-
kassen und sonstige Finanz-/Versicherungsdienstleistungen in Osterreich und
der Steiermark 2010-2013, Quelle: Statistik Austria

Wie angefihrt enthalt die in Tabelle 8 ausgewiesene Kategorie , Sonstige Finanz-
Nersicherungsdienstleistungen” unter anderem die Tatigkeit der Versicherungs-
vermittlung, die in Osterreich je nach der tatsachlichen Beziehung zu den Versi-
cherungsunternehmen entweder in der Form , Versicherungsagent” oder , Versi-
cherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten” ausgetbt werden
kann. Tabelle 9 enthélt eine Aufstellung der diesbeziglichen Entwicklung der
Beschaftigtenzahlen in Osterreich und der Steiermark (ber den Zeitraum 2010
bis 2014. Auch hier zeigt sich in der Steiermark in den letzten Jahren ein deutli-

cher Anstieg.

Wahrend in Osterreich in der Kategorie ,Versicherungsagenten” im Jahr 2014
mit 8.837 Beschdaftigten um 1,2 % weniger ausgewiesen sind als noch 2010,
nahm in der Steiermark die Zahl der Beschaftigten um 3,4 % zu und erreichte
einen Wert von 1.068, was einem Anteil an den in Osterreich dieser Kategorie
zugeordneten Beschaftigten von 12,1 % entspricht (Vergleichswert 2010: 11,5
%). Einen noch starkeren Anstieg bei der Zahl der Beschaftigten weist die Kate-
gorie ,Versicherungsmakler und Berater in Versicherungsangelegenheiten” in
der Steiermark auf. Gegentiber 2010 kam es bis 2014 zu einem Zuwachs um 6,1
% (Gesamtanzahl: 606), der jedoch etwas unter dem gesamt-Osterreichischen
Trend liegt (+6,8 %).



Veran-

2010 2011 2012 2013 2014 derung
2010-14

Versicherungs-
agenten
Ost. 8.948 8.866 8.945 8.820 8.837 1.2%
Stmk. 1.033 1.009 1.037 1.045 1.068 +3,4 %
Anteil Stmk. 11,5 % 11,4 % 11,6 % 11,8 % 12,1 %
Versicherungsmak-
ler und Berater in
Versicherungs-
angelegenheiten
Ost. 3.737 3.863 3.963 3.947 3.992 +6,8 %
Stmk. 571 599 620 621 606 +6,1 %
Anteil Stmk. 15,3 % 15,5 % 15,6 % 15,7 % 15,2 %
Summe
Versicherungs-
vermittlung
Ost. 12.685 12.729 12.908 12.767 12.829 +1,1 %
Stmk. 1.604 1.608 1.657 1.666 1.674 +4,4 %
Anteil Stmk. 12,6 % 12,6 % 12,8 % 13,0 % 13,0 %

Tabelle 9: Anzahl aktive Gewerbeberechtigungen Versicherungsvermittlung in Osterreich und der
Steiermark 2010-2014, Quelle: WKO Branchendaten

Zusammenfassend ldsst sich somit festhalten, dass die Versicherungswirtschaft in

Osterreich bei den Beschaftigtenzahlen in den letzten Jahren tendenziell eine

negative Entwicklung genommen hat, die steirische Versicherungswirtschaft sich

diesem Trend jedoch entziehen konnte und hier die Beschaftigenzahlen in allen

analysierten Kategorien einen positiven Trend aufweisen.



5 Die Steiermark — eine

volkswirtschaftliche
Betrachtung

Ein wesentlicher Indikator bzgl. volkswirtschaftlicher oder regionalwirtschaftlicher
Betrachtungsweisen stellt das Bruttoinlandsprodukt (BIP) bzw. Bruttoregionalpro-
dukt (BRP) dar. Diese KenngréBen markieren den Ausgangspunkt der weiteren

Betrachtungsweisen, auf regionalwirtschaftlicher Ebene.
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Abbildung 17: Vergleich Bruttoinlandsprodukt Osterreich und Bruttoregionalprodukt Steiermark
(regionales BIP) in Mio. Euro 2011-2014, Quelle: Statistik Austria
Obige Abbildung 17 zeigt die Entwicklung des BIP bzw. BRP** der Steiermark
ausgehend vom Jahr 2011 bis zum Jahr 2014. Sowohl in Osterreich als auch in
der Steiermark ergeben sich in diesem Zusammenhang positive Wachstumswer-

te.

? Die angefiihrten Werte bzgl. des BRP und BIP sind von der Statistik Austria entnommen.
http://Avww statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaftliche_gesamtrechnungen/regi
onale_gesamtrechnungen/nuts2-regionales_bip_und_hauptaggregate/index.html,

[Stand: 16.12.2015]



Das Bruttoregionalprodukt ist die regionale Entsprechung zu einem der wichtigs-

ten Aggregate der Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen, dem Bruttoinlands-
produkt (BIP)”. Das BRP ergibt sich aus den regionalen Bruttowertschépfungen
und beschreibt den in einem bestimmten Zeitraum (Ublicherweise ein Kalender-
jahr) von den in einer Region ansassigen produzierenden Einheiten im Rahmen
ihrer wirtschaftlichen Tatigkeit zusatzlich geschaffenen Wert. Das BRP wird wie
das BIP zu laufenden Preisen bewertet. Die Uberleitung von der regionalen Brut-
towertschépfung, die zu Herstellungspreisen bewertet wird, zum BRP (zu laufen-
den Preisen) erfolgt, indem das nationale BIP gemaB3 EU Vorgaben anhand der
regionalen Wertschépfung zu Herstellungspreisen auf die einzelnen Regionen

aufgeteilt wird.”

Um das regionale BIP (BRP) unterschiedlich groBer Regionen miteinander ver-
gleichbar zu machen, wird es durch die Einwohnerzahl (Wohnbevélkerung) divi-
diert. Bei der Betrachtung des Indikators ,regionales BIP je Einwohner” sind je-
doch Pendlereffekte zu berlcksichtigen. So tragt beispielsweise ein Burgenlan-
der, der in Wien arbeitet, mit seiner Arbeitsleistung zum Wiener BIP bei, zahlt
jedoch zur Burgenlandischen Wohnbevélkerung. Diesem Umstand ist bei der

Betrachtung dieser Kennzahl Rechnung zu tragen.

Analysiert man diese KenngrdBen weiter, so zeigt sich, dass ein wesentlicher
regionaler Faktor die Veranderung des BIP/BRP” darstellt (Abbildung 18). Hier
zeigt sich der Veranderungseffekt zum jeweiligen Vorjahr, welcher wie oben
ausgefihrt zu interpretieren ist und in weiterer Folge auch die Dynamik dieser
Kennzahl aufzeigt und somit einen Rickschluss auf das Wachstumspotenzial

zuldsst.

% Das Bruttoinlandsprodukt (BIP) wird im Rahmen der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung (VGR)
erhoben und stellt ein MaB der 6konomischen Aktivitdt im Inland, fir einen bestimmten Zeitraum
(z.B. ein Quartal oder ein Jahr), dar. Auf Bundesldnderebene kommt das Bruttoregionalprodukt
(BRP) zur Anwendung. Das nominelle BIP/BRP wird zu laufenden Preisen (aktuelle Marktpreise des
jeweiligen Jahres) berechnet.

* vgl. dazu http://www statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirt schaftlichegesamtrech-
nungen/bruttoinlandsprodukt_und_hauptaggregate/jahresdaten/ index.html, [Stand: 16.12.2015]

* Siehe dazu http:/Awww.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaftliche_gesamtrech
nugen/bruttoinlandsprodukt_und_hauptaggregate/jahresdaten/index.html, [Stand: 16.12.2015]
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Abbildung 18: Bruttoinlandsprodukt Osterreich bzw. Bruttoregionalprodukt Steiermark zu
Ifd. Preisen in % der Verdnderung zum Vorjahr — 2011-2014, Quelle: Statistik Austria
Vergleicht man die Entwicklung der Veranderungen des BIP bzw. des BRP, so
zeigt sich in Abbildung 20%, dass die Steiermark mit Ausnahme im Jahr 2013 im
Vergleich zu Osterreich in diesem Bereich dynamischere Werte aufweist. Insbe-
sondere die Entwicklung im Jahr 2014 zeigt in der Steiermark einen starken An-

stieg der prozentuellen Veranderung.

Ein weiterer wichtiger volkswirtschaftlicher Indikator ist die Bruttowertschépfung
einer Region bzw. eines Landes. Die Bruttowertschépfung (BWS) ergibt sich aus
dem Gesamtwert der im Produktionsprozess von gebietsansassigen Einheiten
erzeugten Waren und Dienstleistungen (Output®” = Produktionswert), vermindert
um die im Produktionsprozess verbrauchten, verarbeiteten oder umgewandelten
Waren und Dienstleistungen (Input® = Vorleistungen). Im aktuellen VGR-System
wird die Bruttowertschépfung zu Herstellungspreisen bewertet. In weiterer Folge
werden diese Indikatoren fiir Osterreich und die Steiermark betrachtet und ge-

genibergestellt.

* Werte entnommen aus http://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaft

Ichegesamtrechnungen/bruttoinlandsprodukt_und_hauptaggregate/jahresdaten/index.html,
[Stand: 16.12.2015]. Bei den ausgewiesenen Werten fiir 2014 handelt es sich um vorldufige Zah-
len.

" Als Output wird der Wert der produzierten Giter bezeichnet, der Produktionswert. Giiter umfas-
sen hierbei jeweils Waren und Dienstleistungen. Siehe dazu KUHN (2010), S. 5.

*® Unter Input sind zum einen Vorleistungen zu verstehen, also Giiter, die im Zuge der Produktion
verbraucht, verarbeitet oder umgewandelt werden. Zum anderen wird darunter der Einsatz der
Produktionsfaktoren Arbeit und Kapital verstanden (primére Inputs). Siehe dazu KUHN (2010),
S.5.
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Wie obige Abbildung 19 zeigt, wachst sowohl in Osterreich als auch in der Stei-
ermark die Bruttowertschépfung im Betrachtungszeitraum 2011 bis 2014%. Auch
hier weist die Steiermark ein starkeres durchschnittliches Wachstum (ca. + 2,44
% p.a.) im Vergleich zu Osterreich (ca. + 2,24 % p.a.) auf und zeigt fur das Jahr

2014 eine Bruttowertschépfung von mehr als 37 Mrd. Euro.

? Siehe zu den Werten bei http://www.statistik.at/web_de/statistiken/wirtschaft/volkswirtschaft
liche_gesamtrechnungen/bruttoinlandsprodukt_und_hauptaggregate/jahresdaten/index.html,
[Stand: 16.12.2015]. Die Werte beziehen sich auf laufende Preise. Bei den ausgewiesenen Wer-
ten fur 2014 handelt es sich laut Statistik Austria um vorlaufige Zahlen.



6 Potentiale durch demogra-
phische Entwicklung

Die demographischen Veranderungen beeinflussen grundlegend die Versiche-
rungslandschaft in Osterreich und werden das Entwicklungspotential der steiri-

schen Versicherungswirtschaft in den nachsten Jahren signifikant beeinflussen.

In diesem Kapitel wird daher auf die Entwicklung der Einwohnerzahl, der Le-
benserwartung und der Beschéaftigungssituation in Osterreich sowie im Speziellen
auf die Situation in der Steiermark eingegangen. Diese drei Bereiche sind ent-
scheidende Faktoren, welche das wirtschaftliche Umfeld fir den Versicherungs-
bereich pragen und in den ndchsten Jahren erheblich mitgestalten werden. Mit-
hilfe dieser Faktoren und den prognostizierten Trends lassen sich zukinftige Po-
tentiale aber auch Risiken fur die Versicherungslandschaft in der Steiermark ablei-
ten, denn ein steigender Bevolkerungsstand bedeutet mehr potentielle Kunden
und eine hohere Lebenserwartung eine langere Bindung der Kunden an einen
Versicherer. Die Beschaftigungssituation driickt indirekt aus, in welchem AusmaR
den potentiellen Kunden Kapital zur Verfigung steht, welches in dieses Segment

investiert werden kann.

Wahrend eine Prognose zum Bevolkerungswachstum und zur steigenden Le-
benserwartung langfristig getroffen werden kann, ist eine ebensolche Prognose
von Wirtschaftsentwicklungen und den damit verbundenen Arbeitsmarktsituati-
onen aufgrund der Vielzahl an Einflussfaktoren kaum valide vorhersehbar. Aus
diesem Grund wird in der vorliegenden Studie bzgl. dieser Punkte eine faktenba-
sierte Erhebung (unter Zugrundenahme verflgbarer statistischer Daten) und Ana-

lyse durchgefihrt.

6.1 Steigende Einwohnerzahlen

Die Einwohnerzahl und deren Entwicklung bilden ein entscheidendes Kriterium,

aus dem das Vertriebspotential eines Marktes abgeleitet werden kann. Wird die



Weltbevolkerung aktuell auf ca. 7 Milliarden Menschen geschatzt, so erwartet

man bis zum Jahr 2050 einen Bevoélkerungsstand von ca. 9 Milliarden.

Industrielénder wie Deutschland, Schweiz und Osterreich wiirden es jetzt bereits
nicht mehr schaffen, durch Geburten ein Bevélkerungswachstum zu erreichen.
Ohne eine stetige Zuwanderung koénnte ein Bevolkerungswachstum nicht er-
reicht werden und der Bevdlkerungsstand der genannten Lander wurde

schrumpfen.”
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Abbildung 20: Demographische Entwicklung des Bevélkerungsstandes in Osterreich (linke Achse)
und der Steiermark (rechte Achse) 2011-2014, Quelle: Statistik Austria

Anhand der Abbildung 20 zur demographischen Entwicklung des Bevolkerungs-

standes in Osterreich und der Steiermark in den Jahren 2011 bis 2014 ist zu er-

kennen, dass in Osterreich sowie auch der Steiermark in den letzten Jahren ein

stetiges Bevolkerungswachstum verzeichnet werden konnte und dieser Trend

auch zuknftig anhalten wird.

Statistik Austria gibt fur das Bevolkerungswachstum die Attraktivitat Osterreichs
als magliches Zielland als besonders ausschlaggebend an.”’ Der Zuwachs bei den
Bevolkerungszahlen basiert zum GroBteil auf dem positiven Wanderungssaldo,
ohne diesen der 6sterreichische Bevolkerungsstand mittel- bis langfristig zurtick-

gehen wirde, da die "Fertilittsrate” in Osterreich 1,44 Kindern pro Frau im Jahr

* vgl. MIEGL (2011), http://Awww.wachstumimwandel.at/wp-content/uploads/33_Wirtschaftliche
_und_ gesellschaftliche_Folgen-1.pdf, [Stand: 08.07.2015].

* Vgl. HANIKA (2014), http://www statistik.at/web_de/dynamic/statistiken/bevoelkerung/demo
graphische_ prognosen/079718, [Stand: 08.07.2015].



2014 betrug, was deutlich unter dem notwendigen Reproduktionsniveau zur

Stabilisierung des Bevolkerungsstandes liegt.™
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Abbildung 21: Demographische Entwicklung des Bevélkerungsstandes in % in Osterreich und
der Steiermark 2011-2014, Quelle: Statistik Austria

Die prozentuelle demographische Entwicklung in Osterreich und der Steiermark
(siehe Abbildung 21) zeigt auf, dass das jahrliche Bevolkerungswachstum in der
Steiermark verhaltnismaBig geringer ausgefallen ist als der osterreichische Dur-
schnitt. Fur die steirische Versicherungswirtschaft werden die Effekte aus der
Veranderung im Bevolkerungsstand, auch wenn diese unterhalb des sterreichi-
schen Durchschnitts angesiedelt sind, Uberwiegen. So kann davon ausgegangen
werden, dass durch einen erhdhten Bevdlkerungsstand die Anzahl der potentiel-
len Versicherungsnehmer ansteigen wird. In diesem Zusammenhang ist zu erwar-
ten, dass sich daraus eine erhdéhte Nachfrage nach Versicherungsprodukten er-

geben wird.

Eine steigende Anzahl von Versicherungsvertragen fihrt in Verbindung mit dem
Ubernommenen Risiko auch zu einer vermehrten Anzahl von Schadensfallen und
damit héheren Versicherungsleistungen durch die vertraglich zugesicherten Leis-
tungserbringungen. Diesen Ausgaben stehen aber Mehreinnahmen aus Versiche-
rungspramien und eine Verteilung des Risikos auf eine hohere Grundgesamtheit
gegenlber, sodass in Summe in direkter Betrachtungsweise ein positiver Effekt

fur die Versicherungsbranche zu erwarten ist.

*2 Vgl. STEIGENBERGER (2015), https:/Awww.wko.at/Content.Node/Interessenvertretung/Standort-
und-Innovation/Demografische _Entwicklung_in_Oesterreich.html, [Stand: 08.07.2015].



Es muss jedoch angemerkt werden, dass eine hohe Einwohnerzahl fir sich allein

kein eindeutiger Indikator fur grundlegende Potentiale und eine erfolgreiche Be-
wirtschaftung des betroffenen Marktes ist. Nur in Verbindung mit weiteren
volkswirtschaftlichen Faktoren (wie zB. die steigende Lebenserwartung, Siche-
rung von Arbeitsplatzen, vorhandene finanzielle Absicherung und Kaufkraft),
welche in den folgenden Kapiteln behandelt werden, kann in weiterer Folge von
Entwicklungschancen fir die steirische Versicherungswirtschaft, in diesem Zu-

sammenhang, gesprochen werden.

6.2 Steigende Lebenserwartung

Die demographische Entwicklung wird das kunftige Pensionssystem vor groBe
Herausforderungen stellen. Gerade in diesen Zeiten ist die Lebensversicherung
mit ihren Leistungen ein elementarer Bestandteil der privaten Vorsorge. Der Blick
auf die Alterspyramide zeigt deutlich, dass in den nachsten Jahren und Jahrzehn-
ten verstarkt private Vorsorge, in Erganzung zur staatlichen, benétigt wird, um

den Lebensstandard und die Kaufkraft in der Pension zukiinftig zu sichern.”

Aus Abbildung 24 ist ersichtlich, dass die Lebenserwartung von Frauen konstant
um ca. 5 Jahre héher ist als die der Manner. Nach einem leichten Ruckgang der
Lebenserwartung fir Frauen in Osterreich im Jahr 2012, hat sich diese im Jahr
2013 auf 83,6 Jahre erhodht. Die Lebenserwartung von Mannern hingegen ver-
zeichnete ein stetiges jahrliches Wachstum in den Jahren 2011 bis 2013 von 78,1
auf 78,5 Jahre.

Im Hinblick auf die Steiermark kann gesagt werden, dass hier die Lebenserwar-
tung beider Geschlechter im Vergleich mit den durchschnittlichen Werten Oster-
reichs hoher ausfallt. So hat sich die Lebenserwartung von Frauen in den Jahren
2011 bis 2013 von 83,8 auf 84 Jahre und jene der Manner von 78,2 auf 78,9
Jahre erhoht. Dieser Trend wird sich voraussichtlich Gber die nachsten Jahre wei-

ter fortsetzen.

* Vgl. VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014), http://Awww.wo.atAvo/wo.nsf/sys
Pages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_KOMPLETT.pdf
[Stand: 22.10.2015].



Die steigende Lebenserwartung der Bevélkerung hat ei-

ne direkte Auswirkung™ auf die Geschaftstiatigkeit der

Versicherungswirtschaft in der Steiermark.

Diese Entwicklung bedeutet zukinftig fur die Versicherungswirtschaft, dass de-
ren Geschaftsmodell insbesondere im privaten Versicherungsbereich aufgrund
der langeren vertraglichen Beziehungen zu den Versicherungsnehmern beein-
flusst wird. Dies fuhrt in weiterer Folge zu Auswirkungen hinsichtlich der Pra-

mieneinnahmen aber auch der Leistungen.
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Abbildung 22: Vergleich Lebenserwartung Ménner und Frauen in Jahren Osterreich und

Steiermark 2011-2013, Quelle: Statistik Austria
Als Grund fir eine kontinuierliche Steigerung der Lebenserwartung kann u.a. die
Verbesserung der medizinischen Grundversorgung sowie auch die Weiterent-
wicklung bestehender Behandlungen angesehen werden. Neben dem Fortschritt
in der medizinischen Versorgung spielen aber auch héherer Wohlstand und eine

gesiindere Ernahrung eine entscheidende Rolle fiir diese Entwicklungen.”

Der steigende Anteil der Bevolkerung im fortgeschrittenen Alter hat enorme

Auswirkungen auf die Stabilitat und Nachhaltigkeit des Sozial- und Pensionssys-

** Siehe dazu auch MARTINEK (2015), S. 32-33
*® vgl. oV. (2013), http:/Awww.aerztekammer.at/nft-datenundzahlen/-/asset_publisher/vel7/con
tent/id/2249860, [Stand: 08.07.2015].



tems.” Die private Gesundheits- und Pensionsvorsorge nimmt daher einen immer

groBer werdenden Stellenwert in der individuellen Absicherung der Menschen
ein.” Versicherungen leisten mit ihren Angeboten im Bereich der Pensions- und
Krankenvorsorge einen wichtigen Beitrag fir die Kontinuitat und Erfallung hoher

Erwartungshaltungen ihrer Kunden in die Gesundheits- und Pensionsvorsorge.

Als Risiko ist zu berlcksichtigen, dass durch die stetig steigende Lebenserwar-
tung die Kosten der Versicherungsunternehmen fir die private Krankenvorsorge

und die privaten Pflegeversicherungen anteilsméaBig steigen werden.”

Derzeit gibt es in Osterreich 11 Anbieter von Pflegeversicherungen.” Die steigen-
de Komplexitat und Problematik bezlglich der Abwicklung der staatlich gefér-
derten Pflege fihrt zu einer stetigen Sensibilisierung der Bevélkerung hinsichtlich
der Thematik der Pflegevorsorge. Deren steigende Bedeutung™ bietet somit ent-

sprechendes Potential fir eine Entwicklung der Versicherungsbranche.

6.3 Arbeitslosigkeit

Ausgehend von der Wirtschaftskrise 2009 war auch in Osterreich in den Jahren
von 2012 bis 2014 ein stetiger Anstieg der Arbeitslosenzahlen zu beobachten.
Auch die Steiermark konnte sich diesem Trend nicht entziehen und wies eben-
falls steigende Arbeitslosenzahlen auf. Wie in Abbildung 23 ersichtlich stieg hier
die Anzahl der Arbeitslosen von 32.414 Personen im Jahr 2011 auf insgesamt
41.858 Personen in 2014. Vergleicht man die Arbeitslosenquote der Steiermark
mit anderen Bundeslandern Osterreichs, so ist eine geringere prozentuelle Aus-
pragung festzustellen. So liegt die steirische Arbeitslosenquote mit 7,9 % laut
Arbeitsmarktservice unter jener aus beispielsweise Wien (11,6 %) oder Karnten
(10,8 %)."

** Vgl. STEIGENBERGER (2015), https://www.wko.at/Content.Node/Interessenvertretung/Standort-
und-Innovation/ Demografische_Entwicklung_in_Oesterreich.html, [Stand: 08.07.2015].

*" Siehe dazu auch MARTINEK (2015), S. 32-33

*® Vgl. KEI/KLEINKRAPP/WEILAND (2005), http://www.kas.de/upload/dokumente/verlagspublikati
onen/Volkskrankheiten/Volkskrankheiten_weiland-rapp.pdf, [Stand: 08.07.2015].

*® vgl. o.V. (2013), http:/Avww.konsument.at/geld-recht/private-pflegeversicherung, [Stand:
08.07.2015].

“ Siehe MARTINEK (2015), S. 32-33

‘' Vgl. ARBEITSMARKTSERVICE (2015), http://www.ams.at/ueber-ams/medien/arbeitsmarktdaten/
berichteauswertungen, [Stand: 08.07.2015].



In Abbildung 23 wird die Arbeitslosenzahlenentwicklung ausgehend vom Jahr

2011 bis 2014 in Osterreich und der Steiermark veranschaulicht. Insgesamt
wuchs in diesem Zeitraum die Zahl der Arbeitslosen in Osterreich um 29,45 %
und in der Steiermark um 29,14 % und blieb somit leicht unter den Werten fur

Osterreich.

+ 29,45 %

+ 29,14 %

Abbildung 23: Entwicklung der Arbeitslosen in Personen in Osterreich und der Steiermark 2011-2014;
Quelle: Wirtschaftsbericht Steiermark
Fur die Versicherungswirtschaft ist eine geringe Anzahl an Arbeitslosen unter
anderem deshalb winschenswert, da sich eine hohe Beschaftigungsquote positiv
auf die Hohe des zur Verflgung stehenden Einkommens der Bevolkerung aus-
wirkt. Ein gesichertes Einkommen der Versicherungsnehmer ist nicht nur hinsicht-
lich der punktlichen Begleichung der Zahlungsverpflichtungen fir die Versiche-
rungslandschaft von Interesse, sondern auch bezlglich der Inanspruchnahme

weiterer Versicherungsleistungen.

Neben den nur maBig vorhandenen Mdglichkeiten fir Neuakquirierungen wah-
rend wirtschaftlich schwieriger Zeiten®, erhéht sich zuséatzlich auch das Risiko der
zu bezahlenden Versicherungsleistung aus Versicherungsvertragen zum Schutz

gegen Arbeitslosigkeit”. Eine vermehrte Unbestandigkeit des Arbeitsmarktes

? Aufgrund des geringen Wirtschaftswachstums, steigenden Arbeitslosenzahlen, Konjunktur-
entwicklung etc. ist das Neuakquirierungspotential in diesem Umfeld naturgemal eingeschrankt.
Allgemein kann demnach von ,wirtschaftlich schwierigen Zeiten” gesprochen werden. Siehe da-
zu HAJEK (2015), S. 34 und RUHM (2016), S. 60-63

* Mogliche neue Potenziale bieten derartige ,Schutz-Produkte”. Siehe dazu die Entwicklungen in
Deutschland.



kann in weiterer Folge aber auch zu einer héheren Akzeptanz der Bevolkerung

fur diese Versicherungsleistungen fuhren, wodurch sich zuktnftig durchaus eine
Zunahme der Neuabschllisse und eine damit verbundene gréBere Streuung des

Risikos fur die Versicherungsunternehmen ergeben kann.



/ Die steirische Versicherungs-
wirtschaft als Arbeitgeber

Neben den Leistungen, die die Versicherung im Schadensfall an die Bevélkerung
bzw. Unternehmen und dadurch indirekt an die Wirtschaft leistet, sollte auch
nicht Gbersehen werden, dass die Versicherungsunternehmen einen wichtigen
Arbeitgeber im gesamten Bundesgebiet darstellen. Die folgenden Abbildungen
zur Anzahl der Erwerbstatigen in der Versicherungswirtschaft (siehe dazu auch
die Ausfihrungen in Abschnitt 4.4) zeigen sowohl fir Osterreich als auch fur die
Steiermark einen positiven Trend. Im Folgenden wird die Versicherungsbranche
im Vergleich zu anderen Branchen und den Erwerbstatigen in Osterreich und der

Steiermark betrachtet.

7.1 Versicherungen - ein wichtiger Arbeitgeber

Die Versicherungswirtschaft ist eine Branche, die aufgrund ihrer genuinen Auf-
gabe der Risikoabsicherung langfristig denken und nachhaltig handeln muss.
Dies hat auch eine Reihe von Vorteilen fur die Arbeitnehmer zur Folge, insbeson-
dere im Hinblick auf abgesicherte Arbeitsplatze, was die Bedeutung der Versiche-
rungswirtschaft im Vergleich zu anderen Branchen gerade in Krisenzeiten deut-
lich hervorhebt.

Nachhaltige Arbeitspldtze in der steirischen Versiche-

rungswirtschaft: Stabilitat — Kontinuitat — Sicherheit

Obwohl die Arbeitslosigkeit in den letzten Jahren klar gestiegen ist, wie in Kapitel
6 aufgezeigt wurde, unterlag die Anzahl der Erwerbstatigen in Osterreich in den
Jahren 2011 bis 2014 ebenfalls einem stetigen Wachstum. Diese Entwicklung
konnte fur die Steiermark im angegebenen Zeitraum jedoch nicht festgestellt
werden. Anstatt einer konstanten Erhéhung reduzierte sich die Beschaftigungs-
anzahl wie in Abbildung 26 ersichtlich von 2011 auf 2012 um 2.200 Erwerbsta-
tige. Dieser Rickgang konnte 2013 jedoch wieder aufgeholt werden und fuhrte
zu einer Hochstanzahl von insgesamt 584.600 Erwerbstatigen, die sich im fol-

genden Jahr erneut verminderte. Im Jahr 2014 waren 583.600 der Osterreichweit



4.112.800 Erwerbstatigen in der Steiermark beschaftigt, was einem prozentuel-

len Anteil von 14,19 % entspricht. Hier kann im Vergleich zum Jahr 2011
(14,41 %) ein leichter Ruckgang der steirischen Anteile an den Gesamterwerb-

statigen festgestellt werden.
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Abbildung 24: Erwerbstitige in Personen in Osterreich (linke Achse) und der

Steiermark (rechte Achse) 2011-2014; Quelle: AMS
Trotz einer Zunahme der Erwerbstatigen in Osterreich um 60.200 von 2011 bis
2014, konnte die Arbeitslosenrate im gleichen Zeitraum nicht gesenkt werden.
Dies ist grundsatzlich auf das Bevolkerungswachstum zurtickzufthren, welches
im selben Zeitverlauf im Verhaltnis prozentuell héher anstieg als die Zahl der Er-

werbstatigen.

Ein Anstieg der Erwerbstatigen fuhrt indirekt auch zu einem héheren maglichem
Marktpotenzial fur Versicherungsleistungen (zB. zur Absicherung der Erwerbsfa-
higkeit) und der Bedarf an entsprechenden beschaftigungsrelevanten Versiche-
rungen™, wie beispielsweise einer Berufsunfahigkeitsversicherung, die die finan-

zielle Unterstltzung bei Nichtaustbung des Berufes langfristig absichert.

Des Weiteren kann aus der jahrlich schwankenden Beschaftigungszahl in der
Steiermark in Verbindung mit einem Anstieg der Arbeitslosenquote auch die
Notwendigkeit individueller Zusatzversicherungen, wie beispielsweise eine private

Arbeitslosenversicherung®, entstehen, um in wirtschaftlich unsicheren Zeiten

* Siehe dazu unter anderem MARTINEK (2015), S. 34.
* Siehe dazu die Entwicklungen in Deutschland.



einen ausreichenden Schutz des personlichen Lebensstandards gewahrleisten zu

kénnen.

Zusammenfassend kann festgehalten werden, dass ein bestandiges Wirtschafts-
wachstum und ein Anstieg der Erwerbstatigen® fiir die Versicherungswirtschaft
von Bedeutung sein kann. Insbesondere deshalb, da ein stabiler Arbeitsmarkt das
Einkommen der Bevélkerung sichert und ihnen die finanziellen Méglichkeiten zur
Erweiterung ihres Versicherungsportfolios und zur Absicherung der bereits be-

stehenden Versicherungsvertrage gibt.

Wie in Abbildung 25 ersichtlich kann mit dem Fokus auf die Versicherungswirt-
schaft festgestellt werden, dass die jahrliche Schwankung der gesamten Erwerb-
statigen in der Steiermark (Abbildung 24) nicht gleichermaBen auf die Beschafti-

gung in der steirischen Versicherungswirtschaft umzulegen ist.
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Abbildung 25: Vergleich Erwerbstatige in der Steiermark gesamt bzw. Erwerbstatige Versicherungs-
und Pensionskassen (K65) in der Steiermark 2011-2013; Quelle: Statistik Austria

Die Zahl der Erwerbstdtigen bei den Versicherungs- und Pensionskassen (K65)

weist im Zeitraum von 2011 bis 2013 eine konstante Steigerung bei deren Mitar-

beiterzahlen auf. Somit ist festzustellen, dass sich gerade die Versicherungswirt-

schaft in wirtschaftlich unsicheren Zeiten als bestandiger Arbeitgeber auszeich-

net.

“® Aufgrund der Entwicklung der generellen Erwerbstatigen in der Steiermark (siehe Abbildung 24)
kann aktuell kein eindeutiger Pramiensteigerungseffekt aus der Beschaftigungsentwicklung far
die Versicherungswirtschaft in der Steiermark abgeleitet werden, jedoch haben diese Entwicklun-
gen grundsatzlich auch Auswirkungen (Pramienvolumen, Wertschépfung, Produktionswert) auf
die kinftigen wirtschaftlichen Kennwerte der Versicherungswirtschaft.



Betrachtet man die Versicherungsbranche auf Bundes- und Landesebene mit

Fokus auf die Beschaftigten bei den Versicherungs- und Pensionskassen (K65) ist
ersichtlich, dass 6sterreichweit im Vergleich zur Steiermark kein Aufwartstrend
erkennbar ist. Wie in Abbildung 26 ersichtlich, verringerte sich die Anzahl der
Erwerbstétigen der Sparte K65 in Osterreich in den Jahren 2011 bis 2013 von
28.019 auf 27.508 Arbeitnehmer. Hier kann also festgehalten werden, dass die
steirische Versicherungswirtschaft im Vergleich zu Osterreich fur eine konstante
Entwicklung am Arbeitsmarkt sorgt. Im Jahr 2013 waren ca. 8,5 % der &ster-

reichweit Erwerbstatigen der Sparte K65 in der Steiermark beschaftigt.

Abbildung 26: Erwerbstatige Versicherungen und Pensionskassen (K65) Osterreich und Steiermark;
2011-2013; Quelle: Statistik Austria

Vergleicht man die Entwicklung der Erwerbstdtigen in der Sparte K65 mit ande-

ren Branchen in der Steiermark, kann festgestellt werden, dass sich die Beschaf-

tigungssituation in der Versicherungswirtschaft im Betrachtungszeitraum tenden-

ziell besser entwickelt hat (Abbildung 27).



Abbildung 27: Vergleich Erwerbstétige Versicherungen und Pensionskassen (K65) und Handel (G)
in der Steiermark 2011-2013, Quelle: Statistik Austria

Waéhrend in der Branche Handel (G) von 2011 bis 2012 noch mehr als 2.000
Mitarbeiter aufgebaut wurden, konnten diese im folgenden Jahr nicht gehalten
werden und es kam zu einer Verringerung der Erwerbstdtigen von 90.400 auf
76.400 im Jahr 2013. Im Vergleich dazu weist die Versicherungsbranche eine
konstante positive Entwicklung auf. Aufgrund des immer gréBer werdenden
Lohnkostendrucks ist eine konkrete Zukunftsprognose bzw. eine Bestandigkeit

dieses Aufwartstrends jedoch nicht festlegbar.

Trotz einer stabilen Entwicklung der Beschaftigung, ist jedoch auch hinsichtlich
der Arbeitslosigkeit eine Zunahme in der Steiermark Uber alle Branchen erkenn-
bar (siehe Kapitel 6.3). Insbesondere der Dienstleistungsbereich als Teilsparte die
Versicherungswirtschaft, wies in den Jahren 2011 bis 2014 eine stetige Erhéhung
der Arbeitslosenzahl auf. Vergleicht man die Entwicklung auf Bundes- und auf
Landesebene, kann in der Steiermark von 2011 bis 2013 eine héhere prozentuel-
le Steigerung der Arbeitslosigkeit im Vergleich zur dsterreichweiten Veranderung
festgestellt werden (Abbildung 28).
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Abbildung 28: Vergleich Arbeitslose Dienstleistungsbereich in Osterreich und der Steiermark,
2011-2014; Quelle: Wirtschaftsbericht Steiermark

Von 2013 bis 2014 wies die Steiermark eine Erhéhung der Arbeitslosen von

+11,74 % auf und konnte somit die prozentuelle Steigerung der Arbeitslosen-

zahlen im Vergleich zu den Vorjahren leicht verringern und liegt nun auch ge-

ringflgig unter der prozentuellen durchschnittlichen Entwicklung der Arbeitslo-

sigkeit auf dsterreichischer Ebene von +11,97 %.

Betrachtet man die Entwicklung der Arbeitslosigkeit konkret im Versicherungsbe-
reich, ist Osterreichweit ebenso ein klarer Anstieg erkennbar. Wie in Abbildung
29 ersichtlich konnte die Gesamtarbeitslosenzahl im Versicherungsbereich von
2011 (927 Personen) bis 2012 (910 Personen) zwar entgegen dem Trend kurz-
fristig gesenkt werden, stieg aber in den Folgejahren wieder an und lag 2014 bei

einem Hochststand von insgesamt 1.080 Arbeitslosen.



Abbildung 29: Arbeitslosigkeit im Versicherungsbereich je Bundesland 2011-2014, Quelle: AMS

Im gleichen Zeitraum stieg die Zahl der Arbeitslosen im Versicherungsbereich in
der Steiermark von 113 auf 140 Personen, was einem absoluten Anstieg von 27
Personen entspricht bzw. einem prozentuellen Anstieg von 23,89 %. Diese Ent-
wicklung ist tendenziell in allen Bundeslandern zu erkennen, lediglich Salzburg
weist im Betrachtungszeitraum 2011 bis 2014 insgesamt keinen Anstieg der Ar-

beitslosenzahlen auf.

Zusammenfassend kann bzgl. der Beschaftigungsaspekte grundsatzlich ausge-
fahrt werden, dass diese den Versicherungsmarkt mitbeeinflussen, die steirische
Versicherungswirtschaft wie in diversen Ausfihrungen in diesem Abschnitt ange-

fuhrt als stabiler und zuverlassiger Arbeitgeber” in der Steiermark agiert.

7 Siehe dazu auch MARTINEK (2015), S. 154.



7.2 Arbeitnehmerentgelte in der Versicherungswirt-
schaft — Zahlen, Daten, Fakten

Die Betrachtung der Arbeitnehmerentgelte in der Versicherungswirtschaft zeigt
klar auf, dass die steirische Versicherungswirtschaft bzgl. der Brutto-

Jahresgehalter Gber den Gesamt-Branchen-Gehaltern liegt.

Das Einkommen aus unselbststandiger Tatigkeit stellt in Osterreich fir rund 3,5
Millionen Menschen die unmittelbare Einnahmequelle dar®®. In der Sparte K65
Versicherungen, Ruckversicherungen und Pensionskassen ohne Sozialversiche-
rung gemaB der ONACE 2008 waren im Jahr 2013 rund 99,60 %" aller Erwerb-
statigen unselbststandig beschaftigt.

Das durchschnittliche Bruttojahreseinkommen (Abbildung 30) der unselbststan-
dig Erwerbstatigen in der Versicherungswirtschaft (ONACE K65) betrug in Oster-
reich fr das Jahr 2013 50.094 Euro™. In der Steiermark lag das durchschnittliche
Bruttoeinkommen der unselbststandig Beschaftigten rund 11,87 % unter dem
Osterreichwert bei 44.146 Euro®. Hier ist aber festzuhalten, dass das Entgelt pro
Kopf in der Sparte K65 auf Bundes- und Landesebene deutlich Uber dem Entgelt

anderer Branchen liegt.

Die Arbeitnehmerentgelte der Versicherungen und Pen-
sionskassen liegen deutlich liber dem Durchschnitt des
verarbeitenden Gewerbes und des gesamten Dienstleis-
tungsbereichs, jedoch unter jenen der Beschiaftigten der

Branche K64 (Erbringung von Finanzdienstleistungen).”

* Vgl. GLOCKER/HORVATH/MAYRHUBER/ROCHA-AKIS (2015), http://kurier.at/Sozialbericht+2013-
2014+-+Gesamtausgabe.pdf/109.432.104, [Stand: 09.07.2015].

“ Vgl. STATISTIK AUSTRIA (2015), http:/Awww.statistik.at/web_de/statistiken/index.html [Stand:
08.07.2015].
* Werte fur Osterreich aus http:/Awww statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft
/soziales/personen-einkommen/allgemeiner_einkommensbericht/index.html [Stand: 18.12.2015].
°' Die Werte fir die Steiermark (K65) wurden aus den Daten der Statistik Austria verhaltniswah-
rend, ausgehend aus den Osterreichischen Mittelwerten und der Gesamtbranche (K) abgeleitet.
Dies bedeutet fur das Jahr 2013, dass der Wert wie folgt ermittelt wurde.
50.094 (K65)/51.971 (K) = 96,39 % x 45.800 (K) = 44.146. Diese Systematik gilt auch fur die
Jahre zuvor.

* Diese Analysen stellen wertfreie, aufgrund von &ffentlich verfligbaren und einsehbaren Daten
erarbeitete Ergebnisse dar.



Es ist jedoch in Abbildung 32 erkennbar, dass die verhaltnismaBige Steigerung

des Bruttoeinkommens in der Steiermark (geometrisches Mittel”: + 3,42 % p.a.)
klar hoher ausgefallen ist als vergleichsweise auf Bundesebene (geometrisches
Mittel: + 2,18 % p.a.). Aufbauend auf diesem Trend ist eine weitere Annahrung

der Bruttojahreseinkommen zu erwarten.
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Abbildung 30: Vergleich Bruttojahreseinkommen der Sparte Versicherungen, Riickversicherungen und
Pensionskassen (K65) Osterreich und Steiermark 2011-2013; Quelle: Statistik Austria,
Eigene Darstellung

Als Grund fur diesen Einkommensunterschied lasst sich vor allem die verstarkte

Ansiedelung der Generaldirektionen in Wien nennen. Von den derzeit 49 kon-

zessionierten Versicherungen™ (ohne Zweigniederlassungen ausléndischer Versi-

cherungsunternehmen und kleinen Versicherungsvereinen auf Gegenseitigkeit)

mit Hauptsitz in Osterreich haben lediglich drei ihre Generaldirektion in der Stei-

ermark angesiedelt (siehe Abschnitt 3).

Aufgrund dessen lasst sich die bestehende Differenz zum 6sterreichischen durch-
schnittlichen jahrlichen Bruttojahreseinkommen unter anderem durch die gerin-
gere Anzahl der zu entlohnenden unselbststandigen Beschaftigten im Top-

Management in der Steiermark argumentieren. Weiter Grinde die diese Darstel-

> Dient zur Messung des Mittels einer Veranderung bzw. der durchschnittlichen Veranderung und
wird auch als durchschnittliche Verdanderungsrate bezeichnet. Somit kann die durchschnittliche
jahrliche Steigerung dargestellt werden. Das geometrische Mittel der n Zahlen x,, x,, ... x_ ist ge-
geben durch die n-te Wurzel des Produkts der n Zahlen wobei dies flr positive Zahlen gilt.

*Vgl. VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014),
http://www.vwo.at/vwwo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_G
B_2014_220x280_KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].



lung stltzen ist ein generelles Gehaltsgefélle zwischen Wien und der Steiermark
aber auch eine erhdhte Konzentration von Spezialisten in den Konzernzentralen

in Wien.

Im Branchenvergleich liegt das durchschnittliche Bruttojahreseinkommen der
steirischen Versicherungswirtschaft (K65) jedoch deutlich Uber dem durchschnitt-
lichen steirischen Bruttojahreseinkommen der gesamten Branchen (Abbildung
31). Innerhalb der tbergeordneten Branche (K) weist die Sparte (K64) — Erbrin-
gung von Finanzdienstleistungen — die hoéchsten Bruttojahreseinkommen in die-

ser Branchenbetrachtung auf.
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Abbildung 31: Vergleich des durchschnittlichen Bruttojahreseinkommens iiber die gesamten Branchen
der Steiermark mit den Bruttojahreseinkommen der Branche (K) und den Sparten
Erbringung von Finanzdienstleistungen (K64) und Versicherungen, Riickversicherun-
gen und Pensionskassen (K65) 2011-2013; Quelle: Statistik Austria, Eigene Darstellung

Lediglich die Ubergeordnete Branche Erbringung von Finanz- und Versicherungs-

dienstleistungen (K)** und die darin enthaltene Sparte Erbringung von Finanz-

* Siehe http://www.statistik.at/web_de/statistiken/menschen_und_gesellschaft/soziales/personen

einkommen/allgemeiner_einkommensbericht/index.html, Stand: 18.12.2015].



dienstleistungen (K64)*°, welche zudem die Banken und Finanzinstitute umfasst,

zeigen einen héheren Wert auf als die primare Versicherungswirtschaft (K65).

Aus der Abbildung 31 ist zudem erkennbar, dass das Bruttojahreseinkommen in
der Versicherungswirtschaft im Jahresverlauf starker ansteigt (geometrisches Mit-
tel: + 3,42 % p.a.) als das durchschnittliche Bruttojahreseinkommen der Bran-

chen insgesamt (geometrisches Mittel: + 2,16 % p.a.) in der Steiermark.

Zusammenfassend kann daher auch in Bezug auf das Bruttojahreseinkommen
festgehalten werden, dass die Versicherungswirtschaft insgesamt und auch in der
Steiermark einen attraktiven Arbeitgeber darstellt und deren Entlohnung fur die
Mitarbeiter klar Uber dem gesamten Branchendurchschnitt (=Durchschnitt aller
Branchen A-U) liegt.

*® Diese Werte folgen der Systematik, welche bereits fur die Ermittlung der Werte (K65) fur die
Steiermark erldutert wurde. Fir (K64) konkret bedeutet es, dass die Werte wie folgt errechnet
werden koénnen. 55.132 (K64)/51.971 (K) = 106,08 % x 45.800 (K) = 48.586. Diese Systematik
gilt auch fur die Jahre zuvor.



8 Gesamtwirtschaftliche Impulse
durch die Versicherungswirt-
schaft in der Steiermark

Die spezifischen funktionalen Effekte, die sich durch die Gewahrung von Versi-
cherungsschutz ergeben, werden dabei zunachst noch nicht betrachtet, sondern
in diesem Kapitel wird primdr auf die regionalwirtschaftlichen Effekte abgezielt.
Zu den spezifischen funktionalen Effekten der Versicherungswirtschaft gehéren
beispielsweise die Risikoabsicherung durch Versicherungsschutz und deren Aus-
wirkungen auf unternehmerisches Handeln. Die in dieser Studie als ,allgemeine
volkswirtschaftliche Effekte” bezeichneten Auswirkungen treten hingegen prin-

zipiell in jeder Branche auf.

Die Versicherungswirtschaft in der Steiermark leistet einen wesentlichen Beitrag
zu Wertschopfung und Wirtschaftswachstum, schafft Beschaftigung und tragt
darlber hinaus als wichtiger Steuerzahler zur Finanzierung des o6ffentlichen

Haushalts bei.

Im folgenden Abschnitt werden diese volkswirtschaftlichen Effekte detailliert
analysiert und dargestellt. Verflechtungen mit anderen Branchen resultieren ei-
nerseits aus der Risikoabsicherung, die die Versicherungswirtschaft als ihre genu-
ine Aufgabe fir andere Unternehmen und private Haushalte leistet. Andererseits
resultieren die Verflechtungen aus den wirtschaftlichen Tatigkeiten mit anderen

Branchen sowie durch den Konsum der Beschaftigten.

Zunachst erfolgt in diesem Abschnitt eine Quantifizierung der direkten volks-
wirtschaftlichen Effekte. Es werden die unmittelbar von der Branche ausge-
henden Wertschopfungs- und Arbeitsplatzeffekte bestimmt. Zusatzlich wird die
Ausgabenstruktur der Versicherungswirtschaft hinsichtlich ihrer Vorleistungsbe-
zlige ermittelt. Auf diesen GroBen aufbauend lassen sich anschlieBend mithilfe
einer systematischen und datengestltzten Rechensystematik entsprechende in-
direkte und konsuminduzierte Effekte bestimmen, wobei hier der Fokus auf

der analysierten Branche liegt. Somit wird erkennbar, welche zusatzlichen volks-



wirtschaftlichen Impulse von den Vorleistungsbezliigen der Versicherungswirt-

schaft, sowie den Konsumausgaben der Erwerbstdtigen auf die gesamtwirt-
schaftliche Wertschépfung und Beschaftigung ausgehen. Die fiskalischen Effekte,
d. h. die Rolle der Versicherungswirtschaft fir die Finanzierung der 6ffentlichen
Haushalte, werden gesondert analysiert. Hierbei wird wieder zwischen direkten,

indirekten und induzierten Effekten unterschieden.

Bei den wirtschaftlichen Effekten, die in dieser Studie ausgewiesen sind, handelt
es sich primar um Potenziale. Die Effekte kénnen direkt (wie etwa Pramienauf-
kommen oder indirekte Wirkung bei Vordienstleistern”) sein, wodurch sich ein
direkter Einfluss auf beispielsweise das Einkommen, die Kaufkraft, die Beschafti-
gung oder den Konsum ergibt. Darlber hinaus zeigen sich noch entsprechende

induzierte und fiskalische Effekte.

Zur Ermittlung dieser vielfaltigen Wirkungen, die durch den Nachfrageimpuls der
Versicherungsleistung der steirischen Versicherungswirtschaft ausgelést werden,
wird ein volkswirtschaftliches Einfluss-Modell, bzw. ein ékonomisches Gesamt-

modell” (Abbildung 32) erarbeitet und eingesetzt.

Abbildung 32: Das 6konomische Gesamtmodell der steirischen Versicherungswirtschaft, Quelle: Eigene
Darstellung

* Wert der Waren und Dienstleistungen, die inldndische Produktionseinheiten von anderen Wirt-
schaftseinheiten bezogen haben und im Zuge der Produktion verbrauchen, verarbeiten oder um-
wandeln. Siehe dazu KUHN (2010), S. 20. Vorleistungen sind alle Leistungen, die in die Produkti-
on einer Unternehmung eingehen, ohne jedoch im produzierenden Betrieb selbst hergestellt zu
werden. Es handelt sich somit um Rohstoffe, Hilfsstoffe und Betriebsstoffe sowie alle sonstigen
zugekauften Teile, Materialien und Dienstleistungen.

* vgl. dazu auch THEUERMANN/PALLI (2014), S. 5.



Das in Abbildung 32 dargestellte Gesamtmodell basiert auf dem makrodkonomi-
schen Modell von STETTLER und RUTTER™, der sogenannten Event Scorecard®.

Im 6konomischen Gesamtmodell bzgl. der regionalwirtschaftlichen Effekte ist es
wesentlich, die betroffenen Stakeholdergruppen (Abbildung 32) zu identifizieren.
Die Versicherungswirtschaft leistet mit ihren Leistungen einen wichtigen Beitrag
zur Risikoabsicherung der Kunden und erwirtschaftet dadurch entsprechende
Pramieneinnahmen. Gleichzeitig wirken wiederum Leistungen an die Kunden, an
Kooperationspartner, die 6ffentliche Hand bzw. gibt es Verflechtungen mit diver-
sen Ressourcenquellen. Diese Leistungsbeziehungen fuhren in weiterer Folge zu
direkten, indirekten und induzierten Potenzialen, welche von der steirischen Ver-
sicherungswirtschaft ausgeldst werden und dadurch die Regionalwirtschaft posi-

tiv beeinflussen.

Methodisch erfolgt in weiterer Folge die Ermittlung der volkswirtschaftlichen
Leistungsindikatoren unter anderem unter Einbeziehung des Instruments der
Input-Output-Analyse®’, um die Quantifizierbarkeit der volkswirtschaftlichen Wir-
kungen zu unterstitzen. Die Systematik der Input-Output-Analyse beruht auf
den Arbeiten von LEONTIEF (1936), der die Gesamtwirtschaft als ein System von
Wirtschaftssektoren betrachtet, die jeweils Leistungsstrdme aufnehmen und ab-
geben.*” Die Grundiberlegung nach Leontief besteht dabei darin, dass die regio-
nale Primarnachfrage eine weitere Nachfrage nach Vorleistungsgitern auslést.
Diese Vorleistungen werden erneut aus der Region bezogen und fihren wiede-
rum zu regionalen Vorleistungsbezigen und so weiter. In der Input-Output-
Tabelle” werden diese Verflechtungsbeziehungen so abgebildet, dass die jeweili-
gen Bezugs- und Absatzstrukturen den einzelnen Sektoren zugeordnet werden

kénnen.

**Vgl. STETTLER/RUTTER (2004), S 14 und RUTTER+PARTNER (2005), S. 10 ff.

*Vgl. http://Awww.event-scorecard.ch/methodik.htm, [Stand: 20.03.2010], STETTLER (2008); S. 6ff.

°" Input-Output-Tabellen bilden die Grundlage zur Ableitung von kumulativen Koeffizientenmatri-
zen und damit von Multiplikatoren. Die Statistik Austria erstellt entsprechende Input-Output-
Tabellen.

°2 LEONTIEF erhielt dafiir 1973 den Nobelpreis im Bereich der Wirtschaftswissenschaften: LEONTIEF
(1906-1999) ,For the development of the input-output-method and for its application to im-
portant economic problems. Online im Internet unter http://nobelprize.org/nobel_prizes/eco no-
mics/laureates/1973/leontief.html. [Stand: 09.08.2010].

* Input-Output-Tabellen werden erginzend zur volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung erstellt und
zeigen die Verflechtungen der einzelnen Produktionsbereiche in einer Volkswirtschaft, sowie de-
ren Beitrdge zur Wertschépfung. Abgeleitet aus den Vorleistungsverflechtungen und der Input-
Struktur kénnen Wertschépfungs-und Beschaftigungsmultiplikatoren berechnet werden, welche
die Beziehung zwischen Endnachfrage und Gesamtguterproduktion abbilden.



Die Input-Output-Analyse ermdglicht die Berechnung von direkten und indirek-

ten Wertschépfungs-, Kaufkraft- und Beschaftigungseffekten, die sich durch die
Nachfrage nach bestimmten Leistungen ergeben. Zudem lassen sich mit diesem
Instrument die Effekte auf das gesamtwirtschaftliche Aufkommen an Steuern

und Abgaben berechnen.
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Gesamtwirtschaftliche Impulse werden anhand eines Drei-Schichten-Modells
(siehe dazu Abbildung 33) aufgezeigt und inkludieren insbesondere die bereits
erwdhnten direkten, indirekten und induzierten Effekte und konnen als die fur
die regionalwirtschaftliche Analyse entscheidenden Bestandteile definiert wer-

den.

Direkte Effekte

Indirekte Effekte
(Vorleistungen, ...)

Steirische
Versicherungs-
wirtschaft

Induzierte Effekte

Abbildung 33: Das 6konomische Drei-Schichten-Modell, Quelle: Eigene Darstellung

Die sich berechnenden Effekte kénnen wie oben dargestellt folgendermafBen

gegliedert und abgegrenzt werden:

» Die direkten Effekte werden unmittelbar durch die steirische Versiche-
rungswirtschaft direkt ausgel6st. Es werden vorwiegend diejenigen pri-
maren Effekte zusammengefasst, die unmittelbar in der Versicherungs-
wirtschaft entstehen. Dazu zahlen vor allem die in der Branche generierte
Wertschopfung und die geschaffenen Arbeitsplatze, sowie das generierte

Pramienvolumen. Die Analyse berUcksichtigt dabei im Rahmen der Quan-

* Vgl. DORFMAYR/LUPTACIK (2015), https:/Awvww.wko.at/Content.Node/iv/presse/wkoe_presse/
presseaussendungen/IWI-Studie_Luftverkehrswirtschaft_2015.pdf, [Stand: 21.10.2015].



tifizierung des Wertschdépfungsbeitrags der Branche gezielt die sogenann-

te Bruttowertschépfung.”

» Die direkt ausgeldsten Wirtschaftsaktivitaten verursachen aufgrund der
wirtschaftlichen Verflechtungen (Vorleistungskette) die indirekten Ef-
fekte. Der Bezug dieser Vorleistungen fuhrt wiederum zu Beschafti-
gungs- und Wertschépfungseffekten bei den liefernden Unternehmen.
Aber auch fur die Erbringung der Vorleistungen sind Materialien und Leis-
tungen notwendig, die zugekauft werden mussen usw. Dieser Effekt
fahrt zu indirekten Nachfrageimpulsen bei der steirischen Versicherungs-
wirtschaft in den vorgelagerten Branchen. Die indirekten Effekte bilden
diese Verflechtungskette in einer Volkswirtschaft ab.

* Waren die indirekten Effekte auf der Vorleistungsseite angesiedelt, erge-
ben sich die induzierten Effekte am anderen Ende der Wertschop-
fungskette. Durch die Aktivitaten der steirischen Versicherungswirtschaft
und seiner zuliefernden Unternehmen wird Wertschépfung generiert,
d.h. Einkommen bestehend aus Léhnen und Gehaltern sowie Gewinnein-
kommen und Abschreibungen, wodurch weitere Produktions- und Be-
schaftigungseffekte induziert werden. Uber die mit diesem Einkommen in
Zusammenhang stehenden Konsumausgaben privater Haushalte flie3t ein
Teil dieser Einkommen zurlck in das Wirtschaftssystem. Des Weiteren si-
chert die Versicherungswirtschaft aufgrund ihrer Geschaftstatigkeit die
Nachfrage fur andere Branchen und verflgt Gber Kapital aus Pramienein-
nahmen, die sie am Kapitalmarkt und in der Realwirtschaft anlegt. Damit

ermdglicht sie Investitionen.

Direkte und indirekte Produktionsverflechtungen bilden jene Gesamteffekte ab,
die von einer gegebenen Endnachfrage bzw. Endnachfragednderung ausgehen.
Wenn also beispielsweise der private Konsum seine Nachfrage nach Leistungen
erhoéht, bedarf es einer Produktionserhéhung in der Leistungsindustrie. Diese
bendétigt ihrerseits fir die Mehrproduktion zusatzliche Vorleistungen, was ent-

sprechende Produktionseffekte bei jenen Wirtschaftszweigen induziert, die sol-

* Die Bruttowertschépfung wird von der Gesamtunternehmungsleistung (= Gesamtumsatz plus
neutrale Ertrage, Beteiligungs-, Zins- und Kapitalertrédge) abzuglich von Dritten bezogene Guter
und Dienstleistungen (den sogenannten Vorleistungen) errechnet. Die Bruttowertschdpfung ist
nach Abzug der Vorleistungen der effektive, durch die steirische Versicherungswirtschaft gene-
rierte Mehrwert.



che Vorleistungsgiter fir die Versicherungswirtschaft bereitstellen (zB. IT-

Branche). Diese Branchen bendtigen ebenfalls zusatzliche Vorleistungen usw.

Erganzend zu den obig genannten direkten und indirekten Wirkungen existieren
auch intangible 6konomische Wirkungen, welche schwer bis gar nicht quan-
tifizierbar sind. Als Beispiele fur derartige intangible Effekte®® konnen die Steige-
rung des Bekanntheitsgrades der steirischen Versicherungswirtschaft oder eine
Imageverbesserung derselben genannt werden. In gesellschaftlicher Hinsicht
kann bspw. der durch den Versicherungsschutz bei der Bevolkerung ausgelste
Sicherheitsaspekt bzw. die personliche Risikominimierung erwahnt werden. Auf-
grund dieser intangiblen Effekte ist jedoch die Annahme gerechtfertigt, dass sich
das Gesamtergebnis durch derartige Effekte jedenfalls verbessern wuirde. Eine
konkrete und messbare monetdre Betrachtung dieser Aspekte findet in dieser
Studie nicht statt.

8.1 Direkt ausgeloste Effekte der steirischen Versi-
cherungswirtschaft und deren volkswirtschaftli-

che Bedeutung

Unter den direkten volkswirtschaftlichen Effekten werden diejenigen primaren
Effekte zusammengefasst, die unmittelbar in der steirischen Versicherungswirt-
schaft ausgeldst werden. Dazu zahlen vor allem die in der Branche ausgel&sten
Umsatze (Pramienaufkommen), die generierte Bruttowertschépfung und die ge-

schaffenen Arbeitsplatze.

Diese EinflussgroBen charakterisieren aussagekraftig die 6konomische Bedeutung
der steirischen Versicherungswirtschaft. Die Umsatze bzw. Pramienvolumina®
stellen zentrale AusgangsgréBen fir die weiteren Analysen dar und beeinflussen

samtliche hier dargestellte Effekte.

* Im Gegensatz zu den tangiblen Effekten beinhalten die intangiblen Effekte alle nicht monetar
messbaren Effekte, wie zum Beispiel Imageeffekte, Bekanntheitseffekte oder Kompetenz- sowie
Netzwerkeffekte. Solche Effekte lassen sich zB. durch zielgruppenfokussierte Befragungen ab-
schatzen. Vgl. dazu ZANGER/DRENGNER (2006), S. 6.

* Pramien (Erst- und Folgepramien) sind die Preise fiir den Versicherungsschutz und daher (versi-
cherungstechnische) Ertrage. Verrechnete Pramien, gekirzt um den Prémientbertrag am Ende
des Geschaftsjahres, vermehrt um den Pramientbertrag zu Beginn des Geschéaftsjahres unter Be-
rlcksichtigung von Stornoruckstellungen bzw. Aktivposten fiir noch nicht verrechnete Pramien. In
dieser Studie werden die verrechneten Pramien dargestellt.



Die Berechnung der Wertschépfung und die dabei ausgeldsten Effekte sind eine

zentrale GroBe bzw. wesentliche Informationen im Rahmen dieser Studie. Die
Wertschopfung entspricht dem Wertzuwachs, welcher von einem Unternehmen
in einer bestimmten Periode geschaffen wird. Sie eignet sich optimal, die Leis-

tung eines Unternehmens bzw. einer Branche zu messen und darzustellen.®

Es kann zwischen Brutto- und Nettowertschdpfung unterschieden werden. Die
Bruttowertschépfung wird errechnet, in dem vom Unternehmensumsatz, die von
Dritten erbrachten Guter und Dienstleistungen — die sogenannten Vorleistungen
— abgezogen werden (Abbildung 34). Auf volkswirtschaftlicher Ebene (Volkswirt-
schaftliche Gesamtrechnung) entspricht die Bruttowertschdpfung dem Bruttoin-
landprodukt bzw. Bruttoregionalprodukt.” Diese Analysen weisen in weiterer
Folge die Wertschépfungsbetrage zu Herstellungspreisen aus (siehe im Detail
dazu die Ausfthrungen im Abschnitt , Der Beitrag zu Wertschépfung und Wirt-

schaftswachstum® dieser Arbeit).

Die Abbildung 34 zeigt die Wertschopfungsgenerierung im Allgemeinen und
dient in weiterer Folge als Systematik zur Ermittlung der Wertschépfungsparame-
ter dieser Erhebung. Die angefuhrten direkten Effekte stellen die Ausgangsbasis
dar und fuhren unter Einbeziehung des volkswirtschaftlichen Einfluss-Modells zu
den indirekten und induzierten Potenzialen der steirischen Versicherungswirt-
schaft.

* Vgl. THEUERMANN/PALLI (2013), S. 12., PALLI/SLAMANIG (2010): S. 10ff. und
STETTLER/RUTTER (2002), S. 14f.
®Vgl. STETTLER/RUTTER (2002), S. 14f. Die Ausfiihrungen in dieser Studie folgen dieser Systematik.
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Uber alle
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Abbildung 34: Zweistufiger Wertschéipfungsprozess70

Die Bruttowertschopfung in dieser Analyse (Abbildung 34) umfasst die innerhalb
eines abgegrenzten Wirtschaftsgebietes und Wirtschaftsjahres erbrachte und zu
Herstellungspreisen ausgedriickte wirtschaftliche Leistung (Bruttoprodukti-
on/Umsatz abzlglich der Vorleistungen) der einzelnen Wirtschaftszweige oder
der Volkswirtschaft insgesamt. Im konkreten Fall, werden hier die Leistungen der
regionalwirtschaftlich orientierten Versicherungswirtschaft in der Steiermark dar-

gestellt.

Pramienspezifische Leistungsdaten der steirischen Versicherungs-

wirtschaft als Ausgangsbasis der wirtschaftlichen Potenziale

Die steirische Versicherungswirtschaft generierte ausgehend vom Jahr 2011 Uber
den festgelegten Betrachtungszeitraum jahrlich einen nachhaltigen Zuwachs bei

den vereinnahmten Pramienerldsen (siehe Tabelle 10™).

Die steirische Versicherungswirtschaft erzielt im Betrachtungszeitraum 2011 bis
2014 einen kontinuierlichen und stetigen Zuwachs an Beitragseinnahmen. So ist
das Gesamtpramienvolumen’ der steirischen Versicherungswirtschaft von 2,155
Mrd. Euro im Jahr 2011 auf 2,208 Mrd. Euro in 2014 kontinuierlich angestiegen.

Dabei haben innerhalb der einzelnen Sparten z. T. sehr unterschiedliche Entwick-

° Vgl. STETTLER/RUTTER (2004), S. 9 und STETTLER/RUTTER (2002), S. 15 (leicht modifiziert).

7' Die Werte sind dem VVO Jahresbericht 2014 entnommen und beziehen sich auf die verrechneten
Pramien. Siehe dazu VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VVO (2014), http://Awww.wo.at/
wo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_
KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].

7 Diese Analyse bezieht die Ergebnisse und Aussagen in weiterer Folge jeweils auf die verrechneten
Pramien der Versicherungswirtschaft.



lungen stattgefunden, welche zusammenfassend als positiv charakterisiert wer-

den kénnen.

Eine detaillierte Ermittlung der entsprechenden Pramienvolumina fir die steiri-
sche Versicherungswirtschaft zeigt die Pramienzuwachse, welche in den letzten
Jahren in der Steiermark stattgefunden haben.” So konnte in den vergangenen
Jahren die steirische Versicherungsbranche ihr Geschaft ausweiten und weiter-
entwickeln. Wahrend dieses Zeitraums stiegen in den einzelnen Sparten auch die
entsprechenden Leistungen’ der Versicherungswirtschaft. Weiters wird hier dar-
gestellt, dass der prozentuelle Anteil der steirischen Versicherungswirtschaft am
Osterreichweiten Pramienaufkommen (2011 bis 2014) im Durchschnitt mehr als

bzw. annahernd 13 % ausmacht.

in Mio. € 2011 2012 2013 2014
Gesamt 13,10% 13,28% 13,12% 12,88%
verr. Pramie 2.155 2.163 2177 2.208
Leistungen 1.663 1.698 1.700 1.813
Schadensatz 77,14% 78,53% 78,07% 82,10%
Leben 13,16% 13,48% 13,15% 12,90%
verr. Pramie 921 878 854 871
Leistungen 871 856 834 923
Schadensatz 94,56% 97,43% 97,60% 105,94%
Kranken 16,04% 16,03% 15,94% 15,74%
verr. Pramie 272 281 290 296
Leistungen 177 182 189 192
Schadensatz 65,02% 64,89% 65,02% 64,84%
Schaden/ Unfall 12,59% 12,78% 12,68% 12,23%
verr. Pramie 962 1.004 1.032 1.041
Leistungen 626 679 689 697
Schadensatz 65,04% 67,64% 66,74% 66,99%

Tabelle 10: Pramien- und Leistungsentwicklung der Versicherungswirtschaft in der
Steiermark 2011-2014, Quelle VWO

” Die Pramienermittiung bzw. Darstellung basiert auf Daten des VVO und wurde ausgehend von
der Entwicklung und den Daten Osterreichs auf die Steiermark umgerechnet. Hierbei wurden
entsprechende Umrechnungsfaktoren in % fur 2011 bis 2014 (auf Basis des Pramienvolumens)
ermittelt, welche grundsétzlich nach dem Verhaltnis Osterreichwerte zu Werte der Steiermark er-
rechnet wurden. Diese bilden auch die Basis zur Erhebung der Leistungszahlungen in der Steier-
mark und stellen somit in weiterer Folge Durchschnittswerte dar. Die hier ausgewiesenen Um-
rechnungsfaktoren (13,10 %; 13,28 %; 13,12 %; 12,88 %) werden in weiterer Folge zur Poten-
zialabschatzung verwendet, falls sich die Werte fur die Steiermark nicht direkt erheben, ermitteln
bzw. berechnen lassen.

* Versicherungsleistungen sind Aufwendungen auf Grund des Eintrittes des Versicherungsfalles
(eines Schadens bzw. des Erreichens des Vertragszieles wie z. B. in der Lebensversicherung). Die
in dieser Analyse angeflhrten gesamten Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft kon-
nen aufgrund von Rundungsdifferenzen in den Umrechnungsfaktoren und Absolutbetrdgen ge-
ringfigig von der Summe der Teilleistungen abweichen.



Tabelle 10 zeigt die Gesamtentwicklung der Versicherungswirtschaft in der Stei-

ermark in den letzten Jahren und veranschaulicht ein nachhaltiges Wachstum in

der Pramienentwicklung, dies auch in einem wirtschaftlich volatilen Umfeld.

Die steirische Versicherungswirtschaft entwickelt sich
auch in wirtschaftlich volatilen Zeiten stabil und kontinu-

ierlich.

Die Betrachtung der Beitragseinnahmen im Zeitverlauf (vgl. Abbildung 35”) zeigt
die Stabilitat der steirischen Versicherungsbranche. Wahrend die weltweite Fi-
nanz- und Wirtschaftskrise in vielen Branchen zu Umsatzrickgangen fuhrte, wies
die Versicherungswirtschaft durch ihr krisenresistentes Produktportfolio eine
stabile Nachfrage nach Versicherungsschutz auf. Seit 2011 sind die Pramienauf-
kommen der steirischen Versicherungswirtschaft im Durchschnitt um 0,81 % p.a.

(2011 bis 2014), mit nur geringen Schwankungen, gewachsen.

Nachfolgend werden die Pramienerlése insgesamt aber auch auf Ebene der un-

terschiedlichen Sparten der steirischen Versicherungswirtschaft betrachtet.

2.500

2.155 2.163 2.177 2.208

2.000 -

1.500 -

1.000 -
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Pramienaufkommen in Mio EUR

2011 2012 Jahre 2013 2014

m Gesamt Steiermark mLeben Steiermark m Schaden/Unfall Steiermark m Kranken Steiermark

Abbildung 35: Gesamtpramienaufkommen in der steirischen Versicherungswirtschaft und den
einzelnen Bereichen 2011-2014, Quelle VWO

” Die Werte sind dem VVO Jahresbericht 2014 entnommen und beziehen sich auf die verrechneten
Pramien. Siehe dazu VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014), http://Awww.wo.at/wo
/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_KO
MPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].



Wahrend das Pramienaufkommen der Sparte Leben in der Steiermark Uber die

letzten Jahre leicht an Volumen verloren hat, unter Berlcksichtigung des ge-
samtwirtschaftlichen Umfeldes (wie etwa niedriges Zinsniveau oder erfolgter
Ruckkaufe), konnten die restlichen Sparten generell zulegen. Dennoch ist die
Sparte Leben mit ca. 39,2 % (2013) am Gesamtvolumen weiterhin eine pramien-
intensive Sparte der Versicherungslandschaft. Die Gesamtsparte Schaden/Unfall
ist die pramienstarkste Sparte in der Steiermark. Der groBte Zuwachs konnte in
der Teil-Sparte Unfall (reine Unfallversicherung)’® erwirtschaftet werden, in wel-
cher der Zuwachs 10,10 % (2011 bis 2014) betragt. Nicht nur die Pramien sind
gestiegen, welche teilweise durch die reguldren Indexanpassungen erklart wer-
den konnten, es konnten auch durch Neuabschlisse der Vertragsbestand gestei-

gert werden.

Betrachtet man das Pramienvolumen der Versicherungswirtschaft in Osterreich”
und dessen Entwicklung (siehe Abbildung 36), so zeigt sich, dass in Osterreich
das Pramienvolumen im Durchschnitt um 1,38 % p.a. (2011 bis 2014) gestiegen
ist. Der hochste Anstieg hat von 2013 auf 2014 stattgefunden.

Abbildung 36: Gesamtpramienaufkommen in Osterreich und den einzelnen Bereichen
2011-2014, Quelle VWWO; Werte weichen geringfligig von Tabelle 5 ab

’® Die Werte der reinen Unfallversicherung wurden aus dem VWO Jahresbericht 2014 entnommen
und entsprechend der Umrechnungsfaktoren fir die Steiermark, aus den Werten fir Gesamtost-
erreich, errechnet.

”" Die Werte sind dem VVO Jahresbericht 2014 entnommen bzw. wurden vom VVO zur Verfiigung
gestellt und beziehen sich auf die verrechneten Pramien. Siehe dazu VERSICHERUNGSVERBAND
OSTERREICH VWO (2014), http:/Awww.wo.at/wo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C 1257
E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].



Das Pramienaufkommen in Osterreich wuchs im Durchschnitt (2011 bis 2013)

geringer als in der steirischen Versicherungswirtschaft, jedoch ergab sich im Be-
trachtungszeitraum 2011 bis 2014, aufgrund des Jahres 2014, in Gesamtdster-
reich”® ein starkeres durchschnittliches Pramienwachstum als in der Steiermark.
Tendenziell kann festgehalten werden, dass in den letzten Jahren insgesamt in
der gesamten Versicherungswirtschaft steigende Pramienvolumen erkennbar

bzw. eingetreten sind.”

Wie auch im Gesamtpramienaufkommen-Vergleich in Osterreich ist die Sparte
»Schaden/Unfall” bzgl. des generierten Pramienvolumens aktuell die volumen-

groBte Versicherungssparte.

Leben Steiermark Leben Osterreich ohne

871 Steiermark
5% 5.883 Schaden/Unfall

34% Steiermark
1.041
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Kranken Osterreich
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296 44%
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Abbildung 37: Anteil des steirischen Pramienvolumens am Gsterreichweiten Pramienvolumen

im Jahr 2014, Quelle VWO
Insgesamt leistet die steirische Versicherungswirtschaft mit den in der Steiermark
erzielten Pramien einen wichtigen Beitrag zum Gesamtpramienvolumen der 6s-
terreichischen Versicherungswirtschaft. Abbildung 37 zeigt den Beitrag der Stei-

ermark zum Gesamtpramienvolumen in Osterreich. Obige Vergleichsdarstellung

’® Dies ist damit zu begrinden, dass von 2013 auf 2014 in Gesamtodsterreich eine Gberdurchschnitt-
lich hohe Steigerung des Pramienvolumens (+ 3,28 %) im Vergleich zur Steiermark (+ 1,42 %)
stattgefunden hat. Siehe Abbildung 35 und Abbildung 36.

" Zur Steigerung des Pramienvolumens siehe auch MARTINEK (2015), S. 152ff.



zeigt, dass die Sparte Schaden/Unfall in der Steiermark ca. 6 % am gesamten

Pramienaufkommen ausmacht.

Im Vergleich zu anderen Wirtschaftszweigen zeigt sich an dieser Stelle auch die
Starke der Versicherungswirtschaft in der Steiermark. Obwohl| die Umsatze der
Versicherungsvermittler hier noch gar nicht bertcksichtigt wurden, gehort sie zu

den umsatzstarksten Branchen der hiesigen regionalen Volkswirtschaft.

Die Beitragseinnahmen stiegen in den letzten Jahren
kontinuierlich an und zeigen insgesamt eine positive

Trendentwicklung auf.

In den vergangenen Jahren konnte die steirische Versicherungswirtschaft ihr Ge-
schaftsvolumen ausweiten: Wahrend dieses Zeitraums stiegen in den einzelnen

Bereichen die Beitragseinnahmen an.

Gemessen am Pramienvolumen (2014) ist die Sparte ,Schaden/Unfall”, beste-
hend aus den Bereichen ,Sach, KFZ und Unfall”, mit 1,041 Mrd. Euro die groBte
Sparte der steirischen Versicherungswirtschaft. Hingegen nimmt der Teilbereich
.Lebensversicherung” heute mit einem Pramienvolumen von ca. 871 Mio. Euro

den gréBten Teilbereich der Branche ein.

Auch im Bundeslandervergleich® (siehe Abbildung 38) wird die Leistung der stei-
rischen Versicherungswirtschaft veranschaulicht und zeigt den Stellenwert fir
Osterreich auf. Ein wesentlicher Anteil (siehe dazu Tabelle 10 und die dazugeho-
rigen Ausfihrungen) der &sterreichweiten Pramien wird in der Steiermark verein-
nahmt, dies sowohl bzgl. des Gesamtpramienaufkommens als auch in der jewei-

ligen Spartenbetrachtung.

* Die angefiihrten Werte wurden dem VWO Bericht 2014 entnommen und beziehen sich auf die
entsprechende Bundeslanderstatistik. Hier wird dargestellt, dass die Steiermark zu den préamienin-
tensivsten Bundeslédndern zu zahlen ist. Siehe dazu VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO
(2014), http://vww.wo.at/vwwo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/
VVO_GB_2014_220x280_KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].
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2011 2012 2013
Leben
Osterreich 6.999 6.513 6.498
Wien 1.664 1.533 1.591
NO 1.201 1.182 1.158
Burgenland 262 224 221
swelemar e g® 84
Kéarnten 415 400 378
00 947 944 889
Salzburg 558 518 509
Tirol 530 472 445
Vorarlberg 284 251 246
sonstige 216 112 206
Kanken
Osterreich 1.697 1.754 1.821
Wien 440 453 476
NO 170 177 183
Burgenland 30 32 34
swelema 2w w2
Kéarnten 146 151 154
00 213 220 227
Salzburg 164 168 173
Tirol 170 177 183
Vorarlberg 91 96 101
Schadenuntall
Osterreich 7.642 7.850 8.142
Wien 1.736 1.758 1.817
NO 1.131 1.190 1.235
Burgenland 280 300 311
Steiemark %2 1004 1032
Kéarnten 500 520 536
00 1.195 1.243 1.281
Salzburg 588 602 625
Tirol 619 651 683
Vorarlberg 346 363 375
sonstige 286 219 247

* Anmerkung: "sonstige" = nicht zuordenbar, Rundungsdifferenzen maglich

Abbildung 38: Pramienaufkommen in Osterreich und den Bundesléndern im Vergleich in den

Jahren 2011-2013 in Mio. Euro, Quelle VWO
Betrachtet man die Pramienentwicklung bundeslanderspezifisch, so zeigt sich,
dass die steirische Versicherungswirtschaft Jahr fur Jahr Gberdurchschnittlich ho-
he Pramienvolumina erzielt. Dadurch wird die Bedeutung des steirischen Versi-
cherungsmarktes in der Gesamtbetrachtung ersichtlich und auch zukinftig wei-
terbestehen, da wie bereits ausgefthrt, der steirische Versicherungsmarkt einer

positiven Trendentwicklung unterliegt.



Die steirische Versicherungswirtschaft gehort im Oster-

reichweiten Vergleich zu den pramienintensivsten Bun-

desléndern der heimischen Versicherungslandschaft.

Die steirische Versicherungswirtschaft ist auch ein essentieller Partner, sowohl fur
die steirische Wirtschaft als auch den privaten Bereich, da diese als RisikolUber-
nehmer einen wesentlichen Beitrag im Gesamtvolkswirtschaftlichen Kreislauf
einnimmt. Dies zeigt sich klar in der Darstellung der ausbezahlten Leistungen an

die Versicherungsnehmer.

Die steirische Versicherungswirtschaft leistet aufgrund
ihrer Zahlungen im Schadens- oder Krankheitsfall einen
wesentlichen Beitrag zur Sicherung einer kontinuierli-

chen Planung fiir Personen und Unternehmen.

FUr private Haushalte ist der Risikotransfer auf Versicherungen eine zentrale
Komponente zur Daseinsvorsorge (Absicherung des Eigenheims, Gesundheitsver-
sorgung etc.) und sozialer Absicherung. Im Bereich der Unternehmen werden
durch Versicherungsschutz Spielrdume fur das Eingehen unternehmerischer Risi-

ken geschaffen und damit fir Innovation, Investition und Wachstum gesorgt.
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Abbildung 39: Pramienaufkommen und Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft
2011-2014, Quelle VWO



Das Pramienaufkommen der steirischen Versicherer flieBt im Durchschnitt — Be-

trachtung Uber alle Sparten — mit rund 80 %, als Leistung fur eingetretene Versi-
cherungsfalle, wieder an die Versicherungsnehmer (privat bzw. gewerblich) zu-
riick. Dies zeigt die hohe Leistungsquote® dieser Branche und den Beitrag, den
die steirische Versicherungswirtschaft wiederum fir die steirische Wirtschaft leis-
tet, indem Leistungen der Versicherer somit zu einer Steigerung der regionalen

Gesamtwertschoépfung fihren.™

Betrachtet man die Pramienvolumina und ausbezahlten Leistungen im Detail, so
ergeben sich in den einzelnen Versicherungsbranchen in der Steiermark nachfol-
gende Darstellungen (Abbildung 40 bis Abbildung 43). Insgesamt wird ersicht-
lich, dass in samtlichen Einzelsparten eine Leistungsquote von mehr als 60 %
(2011 bis 2014) je Sparte gegeben ist (siehe dazu auch Tabelle 10).

Die hohe Leistungsquote der steirischen Versicherungs-
wirtschaft tragt indirekt zu einer positiven Entwicklung

in der Steiermark bei.

Zum Bereich Schaden- und Unfallversicherung gehéren vor allem die Kraftfahrt-
versicherung, die Sachversicherungszweige, die allgemeine Haftpflichtversiche-
rung, die private Unfallversicherung®, die Rechtschutzversicherung, die Trans-
port- und Luftfahrtversicherung und die Kreditversicherung. Gemessen an den
Versicherungsbeitrdgen bildet dieses Segment die volumenstarkste Versiche-
rungssparte. Den kleinsten Bereich bei den Erstversicherungen bilden die privaten

Krankenversicherungen.

*' Die Leistungsquote in diesen Darstellungen spiegelt das Verhaltnis der ausbezahlten Versiche-
rungsleistungen eines Versicherers zu den Beitragseinnahmen (hier die verrechneten Pramien) in
einem bestimmten Zeitraum in Prozent wider. Sie zeigt an, wie viel der Versicherte von seinen
Versicherungsbeitragen wieder zurtick erhalt. Die Leistungen der steirischen Versicherungswirt-
schaft wurden mit den entsprechenden Umrechnungsfaktoren aus den Werten fiir Osterreich
ermittelt. Zu den Leistungen der Versicherungswirtschaft siehe VVO Jahresbericht 2014 beim
VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014), http://www.wo.at/vwo/wo.nsf/sysPages/
x832F438C600424A  9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_KOMPLETT.pdfm,
[Stand: 22.10.2015].

* Zu den positiven Effekten aus den geleisteten Schadenszahlungen der Versicherungswirtschaft
vgl. SCHWEIZERISCHER VERSICHERUNGSVERBAND (2010), http:/Awww.swv.ch/sites/default/files/
document/file/Ohne_Versicherungen_geht_nichts.pdf [Stand: 22.10.2015].

* Inzwischen sind Versicherungsunternehmen zu wichtigen Tragern der obligatorischen Unfallversi-
cherung geworden. Sie garantieren das reibungslose Funktionieren dieser volkswirtschaftlich tra-
genden Sozialversicherung und sind nicht mehr wegzudenkende Partner. SCHWEIZERISCHER
VERSICHERUNGSVERBAND (2010), http://www.swv.ch/sites/default/files/document/file/Ohne_ Ver-
sicherungen_geht_nichts.pdf, [Stand: 22.10.2015].
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Abbildung 40: Pramienaufkommen und Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft — Scha-
den- und Unfallversicherung 2011-2014; Quelle VWO

Die detaillierten Pramienaufkommen und ausbezahlten Leistungen in der Sparte

»Schaden- und Unfallversicherung” stiegen in den letzten Jahren kontinuierlich

an und zeigen deren Stellenwert in der regionalen Versicherungslandschaft. Er-

sichtlich wird auch, dass in diesem Bereich, im angefihrten Betrachtungszeit-

raum, die Steigerung der Leistungen (11,34 %) prozentuell leicht Uber jenem des

verrechneten Pramienvolumens (8,21 %) liegt.

Die Sparte der Krankenversicherungen stellt aktuell die kleinste Sparte in der stei-
rischen Versicherungswirtschaft dar, verzeichnet aber ein kontinuierliches Wachs-

tum bzgl. des erwirtschafteten Pramienaufkommens in der Steiermark.

Es ist zu erwarten, dass die Bedeutung der Krankenversicherung in Osterreich
weiter zunehmen wird.* Im Gesundheitswesen nehmen die Versicherer zwei
wichtige Funktionen ein. Sie entlasten Patientinnen und Patienten von den finan-
ziellen Folgen einer Krankheit oder eines Unfalls. Die Spitdler und Kliniken kén-
nen sich dank dem Schutz vor unbeeinflussbaren Risiken auf ihre Kernaufgabe

der Gesundheitsversorgung fokussieren.*

* Vgl. dazu http://www.finanz-blog.at/09/08/private-krankenversicherung-in-oesterreich/2645.html
[Stand: 05.11.2015].

* http://www.sw.ch/sites/default/files/document/file/lOhne_Versicherungen_geht_nichts.pdf [Stand:
22.10.2015].



In Osterreich besteht grundsatzlich die Mdglichkeit, den gesetzlichen Kranken-

versicherungsschutz durch verschiedene private Krankenzusatzversicherungen zu
erweitern, wodurch eine in vielen Fallen sinnvolle Erganzung zur staatlichen

Krankenversicherung gegeben ist.
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Abbildung 41: Pramienaufkommen und Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft — Kran-
kenversicherung 2011-2014, Quelle VVO

Wie angeflihrt bzw. in Abbildung 41 ersichtlich zeigt die Krankenversicherungs-

sparte eine steigende Tendenz bei den erwirtschafteten Pramienvolumina und

den erbrachten Versicherungsleistungen. Jedoch ist anzumerken, dass die ausbe-

zahlten Leistungen im Vergleichszeitraum prozentuell geringer angestiegen sind

als die erwirtschafteten Pramien.

Die Entwicklung in dieser Sparte wird zukilnftig sicher noch starker an Bedeu-
tung gewinnen®™, da die private Krankenversicherung aufgrund der steigenden
Anspriche der Burger und den gewdlinschten Zusatzleistungen, welche Uber die
Leistungen der Sozialversicherungen hinausgehen, ein Potenzial zur Erfullung der
entstehenden Anspriiche erkennen lasst. Positiv beeinflussen kann dies auch die
zunehmende Tendenz, dass immer mehr Unternehmen fir ihre Mitarbeiter als
freiwillige Leistungen bzw. als Incentives entsprechende Versicherungsleistungen

zur Verflgung stellen.

# Siehe dazu MARTINEK (2015), S. 154, MARTINEK (2015), S. 32f.



Der Bereich ,Leben” wird aufgrund der demografischen Entwicklungen, der zu-

nehmenden Akzeptanz des Absicherungsgedankens und der Vorsorge fur die

Zukunft entsprechend an Bedeutung zulegen.”

Analysiert man den Bereich ,Leben” so zeigt sich bzgl. des Pramienaufkommens
und der Leistungszahlungen jene Entwicklung, welche in der Abbildung 42 und
Abbildung 43 dargestellt ist. Die verrechneten Pramien zeigen bis 2013 einen
Abwartstrend und erreichten im Jahr 2013 ihren Tiefpunkt. 2014 stiegen die
Pramienvolumina in dieser Sparte wieder an. Dieser Verlauf (Hockey Stick) hat

auch auf Gesamtosterreichebene® stattgefunden.
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Abbildung 42: Pramienaufkommen der steirischen Versicherungswirtschaft — Leben 2011-2014;
Quelle WO

Die Entwicklung der Pramieneinnahmen im Bereich Leben wird zukinftig von
zahlreichen Faktoren (Hohe des Garantiezins, Einstellung zur finanziellen Absi-
cherung und privaten Zukunftsvorsorge, Besicherungsinstrument fur Privatkredi-
te) mitbeeinflusst, zeigt aber fur die steirische Versicherungswirtschaft durchwegs

Entwicklungschancen®.

Die ausbezahlten Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft in der Teil-

Sparte Leben im Jahr 2014 (Abbildung 45) Uberstiegen klar das generierte Pra-

¥ Vgl. MARTINEK (2015), S. 151ff. Hier wird die Hohe des Garantiezinses méglicherweise die Zahl
der Neuabschlisse mitbeeinflussen.

* Vgl. MARTINEK (2015), S. 154.

* Lebensversicherungen zahlen zu beliebten Vorsorgeformen und dienen auch der privaten Pensi-
onsvorsorge. Siehe auch http://steiermark.orf.at/news/stories/2658997/, [Stand: 10.10.2015]



mienaufkommen, was auf Einmal- bzw. Sondereffekte (z.B. aus vergangenen

Perioden, Rickkaufe, Gberdurchschnittlich hohe Ablebensereignisse etc.) zurlck-

zufUhren ist.
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Abbildung 43: Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft — Leben 2011-2014;

Quelle WO
Diese Entwicklung deckt sich auch mit jener flir Gesamtésterreich in diesem Be-

reich und stellt kein Spezifikum der steirischen Versicherungswirtschaft dar.

Als Zwischenfazit kann festgehalten werden: Wahrend die Teil-Sparte Leben mit
nahezu 39 % des gesamten Pramienaufkommens das héchste Teilspartenvolu-
men ausmacht, stellt in der Spartenbetrachtung die Sparte Schaden/Unfall, mit
rund 47 % des gesamten Pramienvolumens, die pramienstdrkste Einzelsparte
dar. Der Bereich der Krankenversicherungen mit einem Anteil von ca. 13 % stellt

die kleinste Sparte, zeigt aber Wachstumstendenzen auf.

Der steirische Versicherungsmarkt ist in den letzten Jah-
ren durchschnittlich um ca. 0,81 % p.a. gewachsen und
zeigt auch zukiinftig ein Steigerungspotenzial bzgl. des

Pramienvolumens auf.

Der steirische Versicherungsmarkt hat seinen mdéglichen Héhepunkt, trotz anhal-
tenden Wachstums, noch nicht erreicht. Dies zeigt auch die Abbildung 44, in

welcher ein Vergleich des erzielten Pramienvolumens dargestellt ist und mit ei-



nem maoglichen Pramien-Soll-Volumen® fir die Steiermark in Relation gesetzt

wird. Das in den Jahren 2011 bis 2014 erwirtschaftete Pramienvolumen liegt in
der Steiermark unter einem maoglichen Pramien-Soll-Volumen und zeigt somit ein
erkennbares Zukunftspotenzial bezogen auf ein Pramien-Soll-Volumen in der

Steiermark, in Abhangigkeit des Bevolkerungsstandes, auf.”

I*> und den tatsdchlichen Pramien im

Betrug das Delta zwischen dem Préamien-Sol
Jahr 2011 ca. 219 Mio. Euro, konnte diese Licke bis 2014 nicht verringert wer-

den wobei die Differenz im Jahr 2014 in weiterer Folge 253 Mio. Euro betrug.

Abbildung 44: Potenzial des steirischen Marktes im Vergleich zu Osterreich 2011-2014,
Quellen: VWO, Statistik Austria

Den steirischen Anbietern gelang es nicht, sich dem &sterreichischen Durch-

schnitt bzgl. des mdglichen Pramien-Soll-Aufkommens, gemessen an der Ein-

* Ein magliches Pramien-Soll-Volumen ergibt sich aus dem Pramienvolumen in Osterreich in Relati-
on zum jeweiligen Bevolkerungsstand in Osterreich bezogen auf den Bevélkerungsstand in der
Steiermark. Daten des Pramienaufkommens entnommen aus Statistik Austria und VVO Jahresbe-
richten 2011-2014.

°" Die méglichen Pramien-Soll-Werte beziehen sich auf einen dsterreichweiten Durchschnitt, gemes-
sen an der Einwohnerzahl. Es wird hier ausdriicklich darauf hingewiesen, dass diese Werte mogli-
che Potenziale veranschaulichen und in diesem Zusammenhang auch keinerlei Auswirkungen,
ausgehend von diversen Strukturunterschieden — weder positive noch negative — beriicksichtigt
wurden.

* Die in Abbildung 46 ermittelten Werte fir das mégliche Pramien-Soll-Volumen wurden ausge-
hend vom Gesamtpramienaufkommen fir Osterreich und in Abhangigkeit der Einwohnerzahlen
ermittelt. Generell kann dies somit wie folgt errechnet werden. Pramieneinnahmen (Osterreich) /
Bevolkerung (Osterreich) x Pramieneinahmen der Steiermark fir die jeweiligen Jahre. Beispielhaft
fur das Jahr 2011 bedeutet dies: 16.452 Mio. Euro / 8.351.643 x 2.155 Mio. Euro = 2.374 Mio.
Euro. Diese Vorgehensweise kann sinngemal auch fur die Folgejahre verwendet werden, um die
entsprechenden Pramien-Soll-Volumina fur die Steiermark zu ermitteln.



wohnerzahl, anzunahern. Somit zeigt sich weiterhin ein mdgliches Pramienpo-

tenzial in der steirischen Versicherungswirtschaft, welches mit einem eventuell
realisierbarem Steigerungspotential von ca. 11,5 % (2014) am steirischen Markt

abgeschatzt werden kann.

Der Beitrag zu Wertschopfung und Wirtschaftswachstum

Wertschopfungseffekte bei der Versicherungswirtschaft (Versicherungsunter-
nehmen und Pensionskassen) in der Steiermark lassen sich entsprechend den
Ausfuhrungen zur Bruttowertschopfung (siehe dazu Abbildung 34 inkl. Ausfah-

rungen dieser Studie) ableiten.

Analysiert man die Bruttowertschépfung im Detail, so zeigt sich, dass der Wert-
schopfungstreiber klar die generierten Pramienvolumina darstellen. Die jeweilige
Bruttowertschopfung je Wirtschaftsjahr wird anhand sogenannter Wertschop-

fungsgrade™ errechnet.
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Abbildung 45: Entwicklung der Bruttowertschépfung 2011-2013 in der steirischen
Versicherungswirtschaft, Quellen: Rechensystematik, VWO, Statistik Austria

* Bei der Ermittlung der Bruttowertschépfung (zu Herstellungspreisen) werden entsprechende
Wertschépfungsgrade errechnet, welche auf Daten der Statistik Austria und der Bruttowert-
schopfung (K65) beruhen. Wertschépfungsgrad = Bruttowertschépfung (K65)/Pramienvolumen.
Siehe dazu STATISTIK AUSTRIA (2015 a), Tabelle 53, Forts. Somit ergeben sich fur die Jahre 2011
bis 2013 folgende Wertschoépfungsgrade (15,074 %; 17,002 %; 17,109 %), welche in weiterer
Folge fur die Ermittlung der Bruttowertschépfung der steirischen Versicherungswirtschaft heran-
gezogen werden.



GemaB dem hier zugrunde gelegtem Vorgehen (Rechensystematik, Umrech-

nungsfaktoren, dem 6konomischen Gesamtmodell sowie den Ausfihrungen in
Kapitel 2) und den offiziellen Statistiken zeigt die Bruttowertschépfung™ in den
letzten Jahren (2011 bis 2013%) ein positives Niveau (Abbildung 45) und weist im

Analysezeitraum kontinuierlich steigende Werte auf.

Die steirische Versicherungswirtschaft kann als ein wichtiger Wirtschaftsfaktor in
der steirischen Wirtschaftslandschaft bezeichnet werden. |hr direkter Beitrag im
Jahr 2013 zur Wertschépfung liegt bei ca. 372 Mio. Euro. In diesem Zusammen-
hang zeigt sich auch die hohe Wertschdpfung je Mitarbeiter (159.377 Euro flr
2013) in der steirischen Versicherungswirtschaft, welche im Vergleich zu anderen

Branchen® konstant hohe Werte aufweist.

Ein weiterer wesentlicher Bestandteil bzgl. der volkswirtschaftlichen Bedeutung
der Versicherungswirtschaft fir die Steiermark kann anhand des erzielten Pro-
duktionswertes” dargestellt werden. Dieser hat in weiterer Folge auch eine direk-
te Auswirkung auf die Vorleistungen eines Wirtschaftszweiges. Der Produktions-
wert™ gibt an, in welcher Hohe die Produktion in den vorgelagerten Branchen

durch den Vorleistungsbezug der Versicherungswirtschaft in der Steiermark an-

* Diese wird wie in den zuvor dargestellten Ausfiihrungen erldutert betrachtet und im Rahmen der
vorliegenden Arbeit wird die Bruttowertschépfung der Versicherungsbranche nicht originar ermit-
telt. Es erfolgt eine Ableitung des Wertschépfungsbetrages ausgehend von Osterreich auf die
Steiermark mithilfe der errechneten Wertschopfungsgraden. Die Bruttowertschopfung der steiri-
schen Versicherungswirtschaft kann somit fir 2013 wie folgt ermittelt werden. Pramienvolumen
x Wertschépfungsgrad (2.177 Mio. Euro x 17,109 % = 372.463 Mio. Euro)

* Volkswirtschaftliche Potenziale wurden nur bis zum Jahr 2013 erhoben, da fiur das Jahr 2014
zum Zeitpunkt der Studienerstellung keine ganzheitlich verwertbaren Daten vorhanden waren.

*® Vgl. dazu https//www.wko.at/Content.Node/iv/presse/wkoe_presse/presseaussendungen/IWI-
Studie_Luftverkehrswirtschaft_2015.pdf, [Stand: 21.10.2015]; https://www.pkv.de/w/files/politik/
studien/120725_prognos_studie_bedeutung_der_versicherungswirtschaft_nrw.pdf, [Stand:
21.10.2015].

" Der Produktionswert (Output) der Aktivitaten ist gleich den gesamten Inputs der Aktivitaten. Fir
jede Aktivitat gilt daher folgende Identitatsbeziehung: Produktionswert = Vorleistung + Wert-
schépfung. Siehe dazu STATISTIK AUSTRIA (2015 b), S. 13 Der Produktionswert gibt die Summe
des Wertes aller in einer Volkswirtschaft produzierten Guter und Dienstleistungen einer Berichts-
periode an. Die Bewertung erfolgt in den Volkswirtschaftlichen Gesamtrechnungen zu Herstel-
lungspreisen. Der Produktionswert, kann somit als ein MafBstab fur die Leistung von wirtschaftli-
chen Unternehmen in einer Periode bezeichnet werden.

* Die hier ausgewiesenen Produktionswerte (zu Herstellungspreisen) werden mithilfe von Produkti-
onsgraden (Produktionsgrad = Produktionswert (K65)/Pramienvolumen), ausgehend von den Pro-
duktionswerten fiir Osterreich fiir die Steiermark abgeleitet. Siehe dazu STATISTIK AUSTRIA (2015
a), Tabelle 51, Forts. Somit ergeben sich fir die Jahre 2011 bis 2013 folgende Produktionsgrade
(39,387 %, 40,633 %, 41,328 %), welche in weiterer Folge fur die Ermittlung der Produktions-
werte der steirischen Versicherungswirtschaft herangezogen werden. Es erfolgt die Ermittlung der
Produktionswerte ausgehend von Osterreich durch Umrechnung auf die Steiermark mithilfe der
errechneten Produktionsgraden. Der Produktionswert der steirischen Versicherungswirtschaft
kann somit fir 2013 wie folgt ermittelt werden. Pramienvolumen x Produktionsgrad (2.177 Mio.
Euro x 41,328 % = 899.711 Mio. Euro).



geregt wird, d. h. welcher Anteil am jeweiligen Branchenumsatz letzten Endes

auf die Versicherungswirtschaft zurtckzufuhren ist. Hier werden wiederum nur
jene Effekte in der Kennzahlenermittlung bertcksichtigt, welche direkt in der

Steiermark generiert werden.
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Abbildung 46: Produktionswerte 2011-2013 in der steirischen Versicherungswirtschaft,
Quelle: Quellen: Rechensystematik, VVO, Statistik Austria
Die Produktionswerte der steirischen Versicherungswirtschaft (siehe Abbil-
dung 46) zeigen einen kontinuierlichen Anstieg. Im Jahr 2013 betrug der Produk-

tionswert der steirischen Versicherungswirtschaft ca. 900 Mio. Euro.

Als dritter direkter Bestandteil der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung sind die
Vorleistungen™ zu nennen, welche in weiterer Folge einen direkten aber auch
indirekten Einfluss auf die regionalwirtschaftliche Bedeutung der steirischen Ver-

sicherungswirtschaft haben.

* Vorleistungen sind alle Leistungen, die in die Produktion einer Unternehmung im Betrachtungs-
zeitraum eingehen, ohne jedoch im produzierenden Betrieb selbst hergestellt zu werden. Es han-
delt sich somit um Rohstoffe, Hilfsstoffe und Betriebsstoffe sowie alle sonstigen zugekauften Tei-
le, Materialien und Dienstleistungen.



Hier werden die Vorleistungen' primar auf den regionalen Gesichtspunkt bezo-

gen. Obwohl fir die steirische Versicherungswirtschaft eine starke Uberregionale
Vorleistungsbeziehung, verursacht dadurch, dass in der Steiermark z.B. kein
Ruckversicherer ansassig ist, werden Uberregionale Vorleistungseffekte nicht
quantifiziert. Generell ist anzufihren, dass ein Teil der Ausgaben in Branchen
bzw. Unternehmen aus anderen Bundeslandern bzw. ins Ausland abflieBt und
dort indirekte und induzierte Effekte auslést. Somit ergibt sich, dass diese hier
ermittelten Vorleistungspotenziale die Minimumwerte darstellen und die tatsach-
lichen Vorleistungseffekte Uber jenen der hier ausgewiesenen Werte liegen. Im
Rahmen dieser Studie werden ausschlieBlich jene Effekte betrachtet, die an regi-
onalwirksamen Ausgaben in der Steiermark verbleiben und hier fir entsprechen-

de Umsatze in anderen Branchen sorgen.

Die bezogenen Vorleistungen verteilen sich gemalB der Systematik der amtlichen
Input-Output-Tabellen auf verschiedene Gutergruppen, die sich auf zentrale
Wirtschafts- bzw. Produktionsbereiche aggregieren lassen und somit die Vorleis-
tungseffekte ergeben. Die durch die steirische Versicherungswirtschaft ausgelos-
ten/erwirtschafteten Vorleistungspotenziale werden unter Berlcksichtigung der
Systematik der volkswirtschaftlichen Gesamtrechnung ermittelt und zeigen fir
den primaren Betrachtungszeitraum jene Werte, wie diese in Abbildung 47 dar-
gestellt sind. Die Vorleistungen der steirischen Versicherungswirtschaft zeigen im
Mehrjahresverlauf einen annahernd gleichbleibenden Verlauf, welcher in jedem

Betrachtungsjahr tGber 510 Mio. Euro liegt.
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Bei der Ermittlung der Vorleistungen (zu Herstellungspreisen) wird der Vorgehensweise der In-
put-Output-Analyse gefolgt und es werden entsprechende Daten der Statistik Austria verwendet.
Somit kann die Vorleistung der steirischen Versicherungswirtschaft wie folgt berechnet werden:
Vorleistung = Produktionswert — Wertschépfung. Siehe dazu auch THEUERMANN/PALLI (2013),
S. 25., STATISTIK AUSTRIA (2015 b), S. 13
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Abbildung 47: Vorleistungseffekte 2011-2013 in der steirischen Versicherungswirtschaft,

Quelle: Quellen: Rechensystematik, VVO, Statistik Austria
In der steirischen Versicherungswirtschaft werden im Betrachtungszeitraum im
Durchschnitt direkte Vorleistungen von mehr als 520 Mio. Euro im Jahr ausge-

|6st. Im Jahr 2013 betrugen die Vorleistungen mehr als 527 Mio. Euro.

8.2 Indirekt und induziert ausgeloste Potenziale

durch die steirische Versicherungswirtschaft

Im nachsten Abschnitt werden die primaren indirekten sowie induzierten Effekte
ermittelt und erldutert, die durch die Versicherungswirtschaft entstehen. Diese
bilden die wirtschaftlichen Verflechtungen der Versicherungswirtschaft mit ande-
ren Branchen umfassend ab. Das methodische Vorgehen ist im Uberblick in den

zuvor erarbeiteten Kapiteln beschrieben.

Indirekte Potenziale bzw. Effekte resultieren aus den Vorleistungen, die Versiche-
rungsunternehmen bei Unternehmen in anderen Branchen tatigen. Beispielswei-
se werden durch den Bezug von Dienstleistungen und Sachgutern (Burobedarf,
Kommunikationstechnik, EDV-Anlagen, Telefon) Umsatze und in weiterer Folge
Wertschopfungseffekte in anderen Branchen (Zulieferbranchen fur die Versiche-

rungswirtschaft) ausgeldst.



Aus den Konsumausgaben der Beschaftigten der Versicherungswirtschaft und

ihren direkt vorgelagerten Branchen resultieren in den konsumnahen Branchen
und bei deren Vorleistern weitere Beschaftigungs- und Produktionseffekte, die
als induzierte Effekte bezeichnet werden. Um die konsuminduzierten Effekte
quantifizieren zu kénnen, wird in einem ersten Arbeitsschritt die Héhe der Ein-
kommen bzw. des Arbeitsentgelts der Erwerbstatigen bei den Versicherungsun-
ternehmen und Pensionskassen fir die Jahre 2011 bis 2013 ermittelt. Das aggre-
gierte flr den Betrachtungszeitraum 2011 bis 2013 ermittelte Entgelt der Ange-
stellten™" in der steirischen Versicherungswirtschaft flieBt in weiterer Folge als ein

Bestandsteil in die Ermittlung der induzierten Potenzialermittlung ein.

Insgesamt erzielen die direkt und indirekt in der Versicherungswirtschaft beschaf-
tigten Erwerbstatigen entsprechende Einkommenseffekte. Einen groBen Teil die-
ses Einkommens verwenden die Erwerbstatigen fur private Konsumausgaben',
Im Rahmen des sogenannten ,,einkommensmultiplikativen Prozesses” geben die
Beschaftigten nun im Durchschnitt einen bestimmten Anteil (Nettoeinkommen
abzuglich der Sparleistung) am Leistungsentgelt fur Konsumzwecke aus,

wodurch die konsuminduzierten Effekte entstehen.

Unter Anwendung und Bertcksichtigung der angefthrten Verflechtungen lassen
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sich die indirekten'” und induzierten'* Wertschépfungspotenziale wie in Abbil-

" Daten zum Personalaufwand (2012, 2012,2013) entsprechend den Werten von Statistik Austria.
Siehe dazu http://Awww.statistik.at/web_de/services/wirtschaftsatlas_oesterreich/branchendaten
_nach_wirtschaftszweigen/index.html, [Stand: 15.10.2015] bzw. http://statcube.at/statistik.at/
ext/superweb/loadDatabase.do?db=dewatlas3, [Stand: 15.10.2015]. Basierend auf diesen Werten
wurde der Personalaufwand, ausgehend von den Osterreichwerten auf die Werte fiir die Steier-

mark (K65) mittels Umrechnungsfaktoren fur die Jahre 2011 bis 2013 (49.877 Euro, 50.600 Euro,

52.973 Euro) riickgerechnet.

Die Konsumausgaben sind entsprechende Bestandteile der induzierten Effekte und werden Uber
die sogenannte Sparquote flr den Betrachtungszeitraum (7,9 %/9,2 %/7,3 %) in dieser Erhe-
bung berlcksichtigt. Diese zeigt den Anteil des Sparens der privaten Haushalte an der Summe
aus verfigbarem Einkommen und der Zunahme betrieblicher Versorgungsanspriiche an. Siehe
dazu OSTERREICHISCHE NATIONALBANK (2015): https://www.oenb.at/isaweb/report.do?lang=
DE&report=7.1, [Stand: 01.11.2015].

Die indirekte Wertschépfung wird durch die Vorleistungen (Abbildung 48) der steirischen Versi-
cherungswirtschaft beeinflusst. Unter Berlicksichtigung der entsprechenden Vorleistungsgrade
kann die indirekte Wertschdopfung der steirischen Versicherungswirtschaft abgeleitet werden.
Hierzu werden die Vorleistungsverflechtungen aus den Input-Output-Tabellen der Statistik Austria

abgeleitet. Werden die entsprechenden Vorleistungsgrade der Vorleistungsverflechtungen mit-

einbezogen, kann unter Anwendung dieser Beziehungen die indirekte Wertschépfung der steiri-
schen Versicherungswirtschaft errechnet werden. Siehe STATISTIK AUSTRIA (2015 b): S. 90 ff.

' Die Treiber der induzierten Effekte stellen die Konsumausgaben der Beschaftigten, basierend auf
dem Nettoeinkommen, dar. Dazu wird ausgehend vom Personalaufwand auf das Nettoeinkom-
men der Beschaftigten der Versicherungswirtschaft riickgerechnet und unter Berlcksichtigung
des Konsumkoeffizienten fir 2011, 2012 und 2013 (0,921 %, 0,908 %, 0,927 %) die induzierte
Wertschépfung ermittelt.
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dung 48 dargestellt ermitteln. Die direkten und indirekten Effekte berlcksichti-

gen die indirekte und induzierte Wertschépfung, welche aus der Vorleistungs-
nachfrage'” abgeleitet wird und die konsuminduzierten Effekte, welche aus di-
rekten und indirekten Effekten ermittelt werden. Fur eine ganzheitliche Betrach-
tung bzw. Analyse der primdren Leistungsstarke der steirischen Versicherungs-

wirtschaft, stellen diese Potenziale einen zu berUcksichtigenden Bestandteil dar.
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Abbildung 48: Indirekte und induzierte Wertschopfung 2011-2013 in der steirischen
Versicherungswirtschaft, Quelle: Rechensystematik, Statistik Austria, OeNB

Durch den Bezug von Vorleistungen aus vorgelagerten Branchen sorgt die steiri-

sche Versicherungswirtschaft in der Steiermark in diesen Wirtschaftsbereichen fur

Umsatze und auf diese Weise indirekt fir eine zusatzliche Wertschépfung in Ho-

he von mehr als 295 Mio. Euro im Jahr 2013.

Die direkt und indirekt in der Versicherungswirtschaft Beschaftigten investieren

darUber hinaus einen Teil ihres Einkommens in privaten Konsum. Somit kommt

'® Diese zeigt die indirekten ékonomischen Wirkungen. Es handelt sich dabei um Effekte, welche

durch die Vorleistungsnachfrage der steirischen Versicherungswirtschaft ausgelést werden und
fokussiert in dieser Betrachtung auf die regionale Einschrankung.



diese Umsatzentwicklung vor allem den konsumnahen Branchen zugute. Diese

konsuminduzierten Effekte konnten im Jahr 2013 mit rund 167 Mio. Euro bezif-

fert werden.

Die regionalen Gesamtauswirkungen bezgl. Der Wertschépfung der steirischen
Versicherungswirtschaft ergeben sich aus der Addition der direkten, indirekten
und induzierten Effekten (Ergebnis in Abbildung 49). Sie beinhalten dabei die von
der steirischen Versicherungswirtschaft ausgelésten 6konomischen Effekte. Im
Einzelnen wurden die Effekte fur die Versicherungsunternehmen und die Unter-

nehmen, die mit der Versicherung verbundene Tatigkeiten austiben, erfasst.

Ausgehend von der direkten Bruttowertschépfung (Abbildung 45) und den dar-
Uber hinaus indirekten und induzierten Wertschépfungseffekten sichern die stei-
rischen Versicherungsunternehmen Arbeitsplatze und lassen die von der steiri-
schen Versicherungswirtschaft insgesamt ausgehende Wertschépfung (Gesamt-
wertschopfung) auf rund 835 Mio. Euro im Jahr 2013 ansteigen (siehe dazu Ab-
bildung 49).
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Abbildung 49: Gesamte Wertschopfung 2011-2013 in der steirischen Versicherungswirtschaft,
Quelle: Rechensystematik



Diese Verflechtungen mit anderen Branchen in der analysierten Region ergeben

einen regionalen Wertschopfungsmultiplikator (2013) von 2,24'. Dies bedeutet,
dass auf einen Euro direkt ausgeléste Wertschopfung rechnerisch ca. 1,24 weite-

re Euro an Wertschépfung ausgeldst werden.

Auch positiv in der Leistungsbilanz der steirischen Versicherungswirtschaft her-
vorzuheben ist die Gesamtwertschépfung je Beschaftigten. Die steirische Versi-
cherungswirtschaft mit ihren direkten Beschaftigten sorgt im Jahr 2013 fir eine

regionale Gesamtwertschépfung von mehr als 357.000 Euro je Mitarbeiter'”.

8.3 Fiskalische bzw. abgabenspezifische Effekte aus-
gelost durch die steirische Versicherungswirt-

schaft

Die steirische Versicherungswirtschaft ist nicht nur ein wesentlicher Arbeitgeber
und Ausloser einer regionalen Wertschdpfung, sondern tragt dardber hinaus in
beachtlichem Umfang zur Finanzierung der 6ffentlichen Haushalte (regional und
Uberregional) bei. Im folgenden Abschnitt wird mithilfe eines Naherungsverfah-
rens darauf abgezielt, steuerliche Effekte als auch weiter Abgabeneffekte zu
identifizieren und aufzuzeigen, welche durch die Versicherungswirtschaft in der
Steiermark ausgeldst werden und somit auf regionaler als auch auf Gberregiona-
ler Ebene wirken. Dazu werden Abgabeneffekte aus direkten, indirekten und
konsuminduzierte Wirkungen ermittelt, welche sich auf die Versicherungswirt-

schaft zurtckfihren lassen.

Zusatzlich zu diesen Wertschépfungs-, Beschaftigungs- und Kaufkrafteffekten

kommen auch die durch die Versicherungswirtschaft generierten steuerlichen
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und abgabentechnischen Ruckflisse™ hinzu, welche sich primar wie folgt glie-

dern lassen:

"% Der Wertschdpfungsmultiplikator je Periode errechnet sich, indem die Gesamtwertschépfung

durch die Bruttowertschopfung dividiert wird. Fir 2013 kann somit der Wertschopfungs-
multiplikator wie folgt ermittelt werden: 834.677 TSD EUR/372.463 TSD EUR = 2,24

Die Gesamtwertschopfung pro Beschéftigten bezieht sich auf die Direktbeschaftigung.

Die hier aufgezeigten fiskalischen und abgabenorientierten Effekte berlcksichtigen die von der
Versicherungswirtschaft eingehobenen Betrdge, auch wenn die Versicherungswirtschaft teilweise
lediglich eine einhebende Funktion — wie bei der Versicherungssteuer Il — hinsichtlich dieser Ab-
gabearten einnimmt, werden diese hier als Gesamtabgabeneffekte angefihrt.
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 Versicherungssteuer

» Abgaben zur Sozialversicherung
* Einkommensteuer

o Korperschaftsteuer

* Umsatzsteuer

e Umlagen

* Beitrdge

Diese Abgaben fuhren bei nachfolgenden bezugsberechtigten Gebietskorper-
schaften zu positiven Effekten, welche durch die steirische Versicherungswirt-
schaft ausgeldst werden:

» Sozialversicherung

e Bund

* Bundeslander

« Gemeinden

Gewerbesteuern und Abgaben sind fir Kommunen in der Steiermark, aber auch
auf Bundesebene eine zentrale Einnahmequelle zur Finanzierung ihrer &6ffentli-
chen Ausgaben. Die Héhe der Abgaben hat also direkte Auswirkungen auf die
Attraktivitdt einer Kommune. Durch die stabile Konjunkturlage der Versiche-
rungsbranche dient sie als eine verlassliche Finanzierungsquelle fir die Kommu-

nen.

Bei den Steuereffekten, die sich direkt der Versicherungswirtschaft zuordnen
lassen, werden zwei unterschiedliche Berechnungsmethoden angewandt. Bei den
einkommensabhdngigen Effekten kann auf spezifische Kennziffern (Steuerein-
nahmen pro Arbeitsplatz) der Versicherungswirtschaft aus der Analysefase zu-
rickgegriffen werden. Aussagen zu gewinnabhdngigen Steuereffekten und da-
mit zu den Gewerbe- und Koérperschaftssteuerzahlungen kénnen mittels statisti-

scher Sonderauswertungen fur die Versicherungswirtschaft abgeschatzt werden.

Bei den fiskalischen Effekten aus den indirekten und induzierten Effekten kann
mithilfe amtlicher Statistiken ein allgemeiner Uberblick tber die verschiedenen
einkommens- und gewinnabhangigen Steuerarten gegeben werden, die auf
Landes- und kommunaler Ebene zu fiskalischen Effekten fihren. Uber die Be-

rechnung der Steuereinnahmen pro Arbeitsplatz innerhalb der einzelnen Steuer-



arten wird die Basis zur Berechnung der Steuereinnahmen durch indirekte und

induzierte Effekte der Versicherungswirtschaft gelegt.

Priméarsteuern Spezifische Branchenerhebung
(Versicherungssteuer)

Einkommensabhangige Effekte = Spezifische Branchenubergreifende
Brancheninformationen Analysen

Abgabeneffekte Spezifische Branchenubergreifende
Brancheninformationen Analysen

Abbildung 50: Uberblicksdarstellung zur Erhebung der fiskalischen und abgabenspezifischen Effekte
der steirischen Versicherungswirtschaft, Quelle: Figene Darstellung
Ziel dieses Abschnitts ist es, durch eine systematische Abschatzung die ausgel6s-
ten Steuereinnahmen und Abgabeneffekte durch die wirtschaftliche Tatigkeit der
Versicherungswirtschaft im Land und den Gemeinden der Steiermark sowie fur
die Versicherungssteuer auf Bundesebene darzustellen. Dabei werden auf Basis
der direkten, indirekten und induzierten Effekte und weiterer statistischer Aus-
wertungen die Steuereinnahmen und Abgabeneffekte berechnet. Grundsatzlich
wird dabei zwischen einkommens- und gewinnabhéngigen Steuereffekten unter-
schieden. Einkommensabhdngige Steuereffekte entstehen im Wesentlichen
durch die Lohn- und Einkommensteuer und gewinnabhangige Effekte durch die

Korperschafts- und Gewerbesteuer.

Durch die wirtschaftliche Tatigkeit der Versicherungsunternehmen in der Steier-
mark gibt es auch auf Bundesebene fiskalische Effekte im Bereich der Wirt-
schaftsverkehrssteuern (Umsatzsteuer und Versicherungssteuer). Fir die bedeu-
tendste Wirtschaftsverkehrssteuer, die Versicherungssteuer'®, zeigt sich, dass
2013 in der Steiermark ca. 370 Mio. Euro ausgeldst wurden und im Mehrjahres-

vergleich ein kontinuierlicher Anstieg zu verzeichnen ist.

'” Die in Abbildung 51 ausgewiesene Versicherungssteuer umfasst samtliche versicherungsspezifi-

schen Steuern (Versicherungssteuer |, Versicherungssteuer Il und Feuerschutzsteuer) und es wird
hier faktenbasiert das Versicherungssteueraufkommen der steirischen Versicherungswirtschaft,
ausgehend vom Versicherungssteuervolumen in Gesamtosterreich dargestellt, ohne gezielte Be-
rlcksichtigung, dass fur einen Teil dieses Steueraufkommens die Versicherungswirtschaft als ein-
hebende Stelle fungiert. Die Werte fur die Steiermark wurden mittels der Umrechnungsfaktoren,
ausgehend aus dem Versicherungssteueraufkommen flr Gesamtosterreich errechnet. Zu den Da-
ten siehe VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014), S. 94. http://www.wo.at/
wo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_
KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].
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Abbildung 51: Versicherungssteuer in der Steiermark 2011-2014, Quelle: VVO unter Beriicksichtigung

der Umrechnung fiir die Steiermark
Die Versicherungssteuer als ein primarer Abgabeneffekt tragt zu Gberregionalen
Effekten bei und hat entsprechende Auswirkung auf das Steueraufkommen auf

Osterreichischer Gesamtebene.

Betrachtet man die einzelnen Komponenten der Versicherungssteuer, so zeigt
sich nachfolgende Darstellung (Abbildung 52). Hier sind die Bestandteile der Ver-
sicherungssteuer — Versicherungssteuer |, Versicherungssteuer Il und die Feuer-
schutzsteuer — explizit aufgeschlisselt. Es wird erkennbar, dass im Jahr 2014 ein
Uberproportionaler Anstieg der Versicherungssteuer Il stattgefunden hat, was
primér auf eine Anhebung der motorbezogenen Versicherungssteuer' (Versiche-

rungssteuer Il), ab 01. Marz 2014, zurlckzufihren ist.
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Der Versicherer hat als Haftender die Versicherungssteuer zu berechnen und fur Rechnung der
Versicherungsnehmerin/des Versicherungsnehmers zu entrichten, weil die Steuer Teil der Versi-
cherungspramie ist. Siehe BUNDESMINISTERIUM FUR FINANZEN (2015): https://www.bmf.gv.at/
steuern/fahrzeuge/motorbezogeneversicherungssteuer.html, [Stand: 18.10.2015].
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Abbildung 52: Komponenten der Versicherungssteuer in der Steiermark 2011-2014, Quelle: VWO unter
Berticksichtigung der Umrechnung fir die Steiermark

Im Zusammenhang mit der Versicherungssteuer kann hier festgehalten werden,

dass die steirische Versicherungswirtschaft einen positiven Beitrag zum Steuer-

aufkommen leistet.

Einen wichtigen Beitrag zum Gemeinwohl und der Vermdgensabsicherung wird
durch die steirische Versicherungswirtschaft dahingehend geschaffen, da diese in
weiterer Folge fir die Feuerschutzsteuer'"', als integrierter Bestandteil der Pramie

bei der Feuerversicherung, verantwortlich zeichnet.

Die steirische Versicherungswirtschaft konnte in den letzten Jahren (2011 bis
2014) hier einen positiven Beitrag leisten (siehe Abbildung 52) und ausgehend
von einer Feuerschutzsteuer'” in der Héhe von ca. 7,05 Mio. Euro (2011) jahrli-

che Steigerungsraten aufweisen. Im Jahre 2013 betrug das Aufkommen der Feu-

""" Diese ist eine spezielle Versicherungssteuer auf Feuerversicherungen fir im Inland versicherte

Gegenstande. Sie ist zweckgebunden fir das Feuerwehrwesen. Sie ist zwar eine Bundessteuer,
wird aber an die Bundeslander zum Erhalt der Feuerwehren weitergegeben. Die Bundeslander
finanzieren damit einerseits die Landeseinrichtungen wie Feuerwehrschulen und Landesverbande,
andererseits wird ein groBer Teil als Subvention an die &rtlichen Feuerwehren weitergegeben. Tei-
le der Feuerschutzsteuer wird auch fur die Brandverhitungsstellen verwendet.

Die Daten zur Feuerschutzsteuer entstammen dem VVO Jahresbericht 2014 und in dieser vorlie-
genden Erhebung wurde ausgehend von den Daten fur Osterreich mithilfe der ermittelten Um-
rechnungsfaktoren fur die Steiermark auf die Werte fur die Steiermark rtickgerechnet. Zu den Da-
ten siehe VERSICHERUNGSVERBAND OSTERREICH VWO (2014), S. 94. http://www.wo.at/
wo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_GB_2014_220x280_
KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].
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erschutzsteuer'” ca. 7,26 Mio. Euro, welche aufgrund der Gesamtbetrachtung

der Versicherungswirtschaft in der Steiermark zugerechnet werden kann. Diese
generierten Leistungen stellen wesentliche Bestandteile zur Unterstitzung der

regionalen Feuerwehren dar.

Betrachtet man in weiterer Folge das Wachstum in den letzten Jahren beim Pra-
mienvolumen im Vergleich zum Anstieg im Bereich des gesamten Versicherungs-
steuerautkommens'”, zeigt sich, dass die eingehobenen Versicherungssteuerleis-
tungen in den letzten Jahren starker angestiegen sind als das Pramienvolumen,
im Vergleichszeitraum (siehe Abbildung 53). Konkret bedeutet dies, dass bei den
Pramienvolumen eine Steigerung von ca. 2,46 % und bei der gesamten Versiche-

rungssteuer ein Anstieg von ca. 17,48 % stattgefunden hat (2011 auf 2014).
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Abbildung 53: Gegeniiberstellung der Pramienvolumen und der ausgeldsten Versicherungssteuer in
der Steiermark 2011-2014, Quelle: VWO unter BerUcksichtigung der Umrechnung fur die
Steiermark

Die vorige Abbildung zeigt die Entwicklung der Versicherungssteuer und die

Entwicklung der generierten Pramienvolumen in der Steiermark. Es wird ersicht-

lich, dass die Entwicklung der durch die steirische Versicherungswirtschaft ausge-

13

Siehe zu den Werten zur Feuerschutzsteuer fiir Osterreich (2011 bis 2014) die Ausfiihrungen des
WO. Siehe dazu VERSICHERUNGSVERBAND  OSTERREICH VWO (2014), S. 94.
http://www.vo.at/vwwo/wo.nsf/sysPages/x832F438C600424A9C1257E37003DC7AA/$file/VVO_G
B_2014_220x280_KOMPLETT.pdfm, [Stand: 22.10.2015].

Hier wird generell auf die gesamte, von der steirischen Versicherungswirtschaft eingehobene
Versicherungssteuer verwiesen. Dies bedeutet, es wird nicht explizit auf das Spezifikum der Versi-
cherungssteuer Il und deren Basis eingegangen.
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|6sten gesamten Versicherungssteuer kontinuierlich ansteigend ist. Darlber hin-

aus ergibt sich fur das letzte Jahr ein Uberproportionaler Anstieg bei der ausge-
I6sten Versicherungssteuer, welcher fast zur Ganze auf den Anstieg der Versiche-

rungssteuer Il zurtckzufthren ist.

Zusammenfassend lassen sich die gesamten fiskalischen Effekte bzw. Abgaben-
potenziale, wie in Abbildung 54 dargestellt, veranschaulichen. Direkte, indirekte
und induzierte Effekte der steirischen Versicherungswirtschaft sorgen dabei fur
jahrlich wachsende Gesamtabgaben. Im Jahr 2013 wurden Abgabeneffekte in

der H6he von ca. 680 Mio. Euro realisiert.

Die direkten, indirekten und induzierten Steuereffekte
entsprechen somit mehr als dem doppelten Gesamt-
budget fiir Verkehr- und Wasserbau des Budgetvoran-
schlag 2013/2014 in der Steiermark.'”
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640.000 637.573

630.000

Abgabeneffekte in TSD EUR
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Abbildung 54: Gesamtabgabeneffekte durch die steirische Versicherungswirtschaft 2011-2013,
Quelle: VWO, Statistik Austria, Rechensystematik

15

Vgl. o.V. (2015), http://mwww.zusammenhalten.steiermark.at/cms/dokumente/11770112_
103804353/779fd912/Budgetbegleitbrosch%C3%BCre2013-2014.pdf, [Stand: 10.09.2015].



Die dargestellten Gesamtabgabeneffekte

116

entstehen sowohl auf regionaler als

auch auf Uberregionaler Ebene und tragen somit auch zum Gesamtbudget von

Osterreich bei.

Wie in obiger Abbildung 54 dargestellt sind die Gesamtabgabeneffekte ausge-
hend von ca. 638 Mio. Euro im Jahr 2011 um mehr als 6,67 % auf ca. 680 Mio.

Euro im Jahr 2013 angestiegen.

Die steirische Versicherungswirtschaft leistet einen we-

sentlichen Beitrag bzgl. der Gesamtabgabenleistung. So

betrugen die Gesamtabgaben der Versicherungswirt-
schaft mehr als 12 % des Haushaltsbudgets 2013'", des

Landes Steiermark.

Insgesamt kann festgehalten werden, dass die ausgel6sten Gesamtabgabenef-

fekte in der Steiermark sich deutlich dynamischer entwickeln als die erwirtschaf-

teten Pramienaufkommen im Vergleichszeitraum (siehe Abbildung 55).
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Abbildung 55: Gesamtabgabeneffekte im Vergleich zu den Pramienvolumina der steirischen
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Diese beinhalten die direkten (z.B. Versicherungssteuer, Abgaben der direkt Beschaftigten), die

indirekten (wie beispielhaft Steuereffekte aufgrund von Vorleistungen unter Berlcksichtigung der
Vorleistungsverflechtungen und einem Durchschnittssteuersatz von 17,5 %, Abgaben der indi-
rekt Beschaftigten) und induzierten (z.B. Abgaben aus Sparleistung, Besteuerung der Konsum-

ausgaben der Beschaftigten) Abgabeneffekte.

""" Der Vergleich bezieht sich auf die Ausgabenverwendung 2013 des Landesbudgets 2013/2014.
(2015),  http://www.zusammenhalten.steiermark.at/cms/dokumente/11770112_
103804353/779fd912/Budgetbegleitbrosch%C3%BCre2013-2014.pdf, [Stand: 10.09.2015].

Vgl.  o.V.



Tendenziell ist der prozentuelle Anstieg der Gesamtabgaben (Abbildung 55) der

steirischen Versicherungswirtschaft (+ 6,58 %) im Jahr 2011 bis 2013 um ein
Vielfaches hoher, als der Anstieg des Pramienvolumens (+ 1,02 %) im selben

Betrachtungszeitraum.

Die volkswirtschaftlich bedeutende Stellung der Versicherungswirtschaft bei den
gesamten Abgaben- und Steuereffekten' kann aufgrund der in diesem Ab-

schnitt dargestellten Ergebnisse veranschaulicht werden.

8.4 Uberblick iliber die Beschiftigungseffekte in der

steirischen Versicherungswirtschaft

Das Versicherungsgewerbe in der Steiermark ist ein bedeutender Arbeitgeber
(siehe dazu auch die Ausfihrungen in Abschnitt 4.4 und 7 dieser Studie). Die
Gesamtbeschaftigung in den Versicherungsunternehmen in der Steiermark lag im
Jahr 2013 bei 2.337 direkten Beschaftigten.

Fur die Gesamtbeschaftigungseffekte sind in weiterer Folge die Uber indirekte
und induzierten Effekte ausgeldsten Beschaftigungszahlen zu berlcksichtigen,
um die gesamten Beschaftigungspotenziale zu erheben. Diese Effekte sind in
Abbildung 58 dargestellt.

Die regionalwirtschaftlichen Beschaftigungseffekte sorgen daflr, dass insgesamt
von der Versicherungswirtschaft mehr als 7.230 Arbeitsplatze (2013) ausgeldst

werden.

Diese Verflechtungen mit anderen Branchen in der Region zeigen sich in einem
Beschéaftigungsmultiplikator'™ von ca. 3,1. Dies bedeutet: Auf jeden Beschaftig-
ten in der Versicherungswirtschaft kommen rechnerisch ca. 2,1 weitere Erwerbs-
tatige in der Steiermark hinzu. Beschaftigungseffekte, die in angrenzenden Bun-

desldndern resultieren bzw. in Osterreich oder in Nachbarldnder wurden hier

18

Siehe dazu auch http://www.swv.ch/sites/default/files/”document/file/Ohne_Versicherungen_geht
_nichts.pdf [Stand: 22.10.2015].

" Der Beschaftigungsmultiplikator gibt an, wie viele Beschéftigte zusatzlich in der Region primér

durch die Versicherungswirtschaft beschaftigt werden pro Beschéftigtem, der unmittelbar im be-

trachteten Sektor tatig ist. In dieser Studie wird der Beschaftigungsmultiplikator als die Summe

der gesamten Beschaftigungseffekte (direkte und indirekte Effekte) dividiert durch die direkten

Beschaftigungsverhaltnisse in der steirischen Versicherungswirtschaft definiert.



nicht berechnet, sind aber aufgrund der Verflechtungen von bedeutendem Um-

fang.
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Abbildung 56: Uberblick iiber die Beschaftigungseffekte der steirischen Versicherungswirtschaft;
2011-2013; Quelle: Statistik Austria, Rechensystematik

Insgesamt sorgt die Versicherungswirtschaft damit direkt und indirekt' fiir einen
Beitrag zur Beschaftigung und Arbeitsplatzsicherung in der Steiermark, welcher
teilweise bedeutend hoher ist als die Beschaftigungseffekte anderer Branchen
oder anderer Regionen''. Die Ergebnisse zu den ausgeldsten Beschaftigungswir-
kungen werden in Abbildung 56 entsprechend den direkten und durch diese in
weiterer Folge ausgeldsten Beschaftigungszahlen im Betrachtungszeitraum ver-

anschaulicht.

" In diesen Beschaftigungseffekten sind auch die Beschaftigungseffekte bzgl. der Versicherungs-

vermittler inkludiert. Diese wurden ausgehend von den Osterreichwerten auf die Steiermark unter
Berlicksichtigung der BetriebsgroBe, der Beschaftigungsart und eines jahrlich wachsenden Mitt-
arbeiterstandes erhoben. Siehe dazu Tabelle 9, AUSTRIAN FINANCIAL & INSURANCE PROFESSIO-
NALS ASSOCIATION (2012), S. 2 ff.

So sorgt die 6sterreichische Luftverkehrswirtschaft fur entsprechende Beschaftigungseffekte,
welche zu einem Beschaftigungsmultiplikator in der Hohe von 3,08 fuhren und die Beschafti-
gungseffekte der Versicherungswirtschaft in Deutschland fuhren zu einem Beschaftigungsmulti-
plikator von 2,32. Die Versicherungswirtschaft in Nordrhein-Westfalen generiert Beschaftigungs-
effekte, welche zu einem Beschaftigungsmultiplikator von 2,60 fihren. Siehe dazu DORFMA-
YR/LUPTACIK (2015), https://www.wko.at/Content.Node/iv/presse/wkoe_presse/presse-
aussendungen /IWI-Studie_Luftverkehrswirtschaft_2015.pdf, [Stand: 21.10.2015]; PROGNOS AG
(2013); PROGNOS AG (2012), https://www.pkv.de/w/files/politik/studien/120725_prognos_studie
_bedeutung_der_versicherungswirtschaft_nrw.pdf, [Stand: 21.10.2015].
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8.5 Die bisher aufgezeigten Gesamteffekte der Versi-

cherungswirtschaft in der Steiermark

Die Gesamtauswirkungen der steirischen Versicherungswirtschaft ergeben sich
aus der Addition der direkten, indirekten und induzierten Effekte (Abbildung 57).
Sie beinhalten dabei die von der Versicherungswirtschaft ausgehenden 6konomi-
schen Impulse. Im Einzelnen wurden die Effekte fir die Versicherungsunterneh-
men und die Unternehmen, die mit der Versicherung verbundene Tatigkeiten

ausUben, erfasst.

Die Analyse der allgemeinen Effekte der steirischen Versicherungswirtschaft auf
die Regionalwirtschaft bertcksichtigt u. a. auch die Vorleistungen aus anderen
Wirtschaftsbereichen und Branchen sowie die Effekte, die aus den Konsumaus-
gaben der Erwerbstatigen resultieren, womit die steirische Versicherungsland-
schaft in erheblichem AusmaB zu Beschaftigungs-, Wertschdpfungs- und Abga-
beneffekten beitragt.

Die Relevanz der steirischen Versicherungswirtschaft fiir
das gesamtwirtschaftliche Wachstum in der Steiermark
ist weitaus starker als die Bedeutung zahlreicher anderer

Branchen.

So generiert sie direkt, indirekt und Uber induzierte Effekte nahezu 835 Mio.
Euro an Gesamtwertschdpfung in der Steiermark. Dariber hinaus tragt die Versi-
cherungswirtschaft in bedeutendem Umfang zu den Einnahmen der 6ffentlichen
Haushalte bei. Die direkten, indirekten und induzierten Steuereffekte im Jahr
2013 belaufen sich auf ca. 680 Mio. Euro, was mehr als dem doppelten Gesamt-
budget fir Verkehr- und Wasserbau des Budgetvoranschlag 2013/2014" in der

Steiermark entspricht.

Zudem zeichnen sich die in der Versicherungswirtschaft generierten Gesamtab-
gabenleistungen durch ihre Stabilitat bzw. durch einen kontinuierlichen Anstieg
aus. Somit wird transparent, dass die Bedeutung der steirischen Versicherungs-

wirtschaft fir die Haushaltspolitik nicht zu vernachlassigen ist.

"2 Der Vergleich bezieht sich auf die Ausgabenverwendung 2013 des Landesbudgets 2013/2014.
Vgl. oV. (2015), http:/Awww.zusammenhalten.steiermark.at/cms/dokumente/11770112_
103804353/779fd912/Budgetbegleitbrosch%C3%BCre2013-2014.pdf, [Stand: 10.09.2015].
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Abbildung 57: Gesamtwirtschaftliche Effekte durch die steirische Versicherungswirtschaft 2011-2013,
Quelle: Rechensystematik, VVO, Statistik Austria

Wie in Abbildung 57 klar ersichtlich, weisen die aufgezeigten Gesamtwirtschaftli-
chen Potenziale in der steirischen Versicherungswirtschaft ein kontinuierliches

Wachstum auf, was sich positiv auf die regionale Volkswirtschaft auswirkt.

Die Versicherungswirtschaft ist ein wichtiger Wirtschaftsfaktor: Ihr direkter Bei-
trag zur Bruttowertschépfung liegt bei rund 372 Mio. Euro. Weitere angesto3ene
indirekte und induzierte Effekte lassen die von der steirischen Versicherungswirt-
schaft insgesamt ausgehende Wertschépfung auf rund 835 Mio. Euro ansteigen
(vgl. Abbildung 57).

8.6 Gesamtwirtschaftliche Multiplikatoren

Die Ermittlung von Multiplikatoren zur Beschreibung der ékonomischen Effekte
in einer Region ermdglicht, dass vergleichende Analysen unterschiedlicher Unter-
suchungsobjekte (Wirtschaftseinheiten) durchgefiihrt werden kénnen.'” Derarti-
ge Multiplikatoren gestatten somit, Unterschiede und Gemeinsamkeiten zwi-
schen gesamtwirtschaftlichen oder regionalwirtschaftlichen Wirkungsweisen dar-

zustellen.
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Vgl. GRAHAM, A. (2001), S. 186 ff.



Die Leistungskraft der steirischen Versicherungswirtschaft ieS manifestiert sich

demnach nicht nur in den Versicherungsunternehmen selbst, sondern durch die
Vernetzung mit Lieferanten, Dienstleistern und Kunden (siehe dazu Abbildung
32) werden Effekte ausgeldst, wie auch in den branchenzugehérigen Unter-

nehmen.

Die durch die steirische Versicherungswirtschaft ausgelésten Multiplikatoreffekte

sind in nachfolgender Abbildung 58 komprimiert dargestellt.

Abbildung 58: Hebeleffekte der steirischen Versicherungswirtschaft — Basis 2013, Quelle: eigene Dar-
stellung, Rechensystematik
Mit ihrer Hebelwirkung positioniert sich die steirische Versicherungswirtschaft als

regionalwirtschaftlich bedeutende Branche.

Der Grund fiir den groBen gesamtwirtschaftlichen Multi-
plikatoreffekt liegt in der hohen funktionalen Bedeutung

fiir andere Branchen, Unternehmen und Privatkunden.

Die auBerordentlich positive Bilanz der Relation von zusatzlichem Branchenum-
satz zu zusatzlicher Gesamtwertschdépfung lasst sich nur durch die hohe funktio-
nale Bedeutung der Versicherungswirtschaft erkldren. Diese stellt einen wesentli-
chen Faktor hinsichtlich des Entwicklungsgrades einer Volkswirtschaft bzw. Regi-

on dar.



Die steirische Versicherungswirtschaft weist 2013 eine

hohe Wertschépfungseffizienz'* auf. So generieren 5,85

Euro je 1,00 Euro an Bruttowertschopfung.

Insgesamt lasst sich hier Zusammenfassend festhalten, dass die steirische Versi-
cherungswirtschaft durch ihre direkten Leistungen in weiterer Folge einen Uber-
durchschnittlich hohen Hebeleffekt auf die gesamtregionalwirtschaftlichen Effek-

te in der Steiermark hat.

Bedingt durch zuklnftige wirtschaftliche und gesellschaftliche Veranderungen,
wie den demografischen Wandel und die damit steigende Bedeutung der priva-
ten Altersvorsorge oder die steigende Gefahr von Elementarschaden durch Fol-
gen des Klimawandels ergeben sich hieraus fir die regionale Entwicklung der

Versicherungswirtschaft in der Steiermark zuklnftige Wachstumspotenziale.

"* Die Wertschdpfungseffizienz ergibt sich indem das Prémienvolumen im Verhéltnis zur direkten

Wertschépfung gesetzt wird. Vgl. zu Wertschopfungseffizienz auf die Werte von NRW: € 8,35 je
€ 1,00; BRD: € 529 je € 1,00 bei http://www.gdv.de/wp-cotent/uploads/2013/10/GDV
_Prognos_Studie_Bedeutung_der_Versicherungswirtschaft_fuer_Deutschland_2013.pdf  [Stand:
22.10.2015] und  https://www.pkv.de/w/files/politik/studien/120725_prognos_studie_bedeu
tung_der_versicherungswirtschaft_nrw.pdf, [Stand: 21.10.2015].



9 Die Versicherungswirtschaft
als wichtiger Impulsgeber fiir
andere Branchen und Unter-
nehmen

Die steirische Versicherungswirtschaft leistet aufgrund ihrer Zahlungen und Leis-
tungen im Schadens- oder Krankheitsfall einen wichtigen Beitrag zur nachhalti-
gen Absicherung einer langfristigen Planung flr private Versicherungsnehmer
und Unternehmen und sorgt durch die Risikolbernahme fir eine positive ge-

samtwirtschaftliche Entwicklung in der Steiermark.

Im Bereich der Unternehmen werden durch Versicherungsschutz Spielrdume fur
das Eingehen unternehmerischer Risiken geschaffen und damit Innovation, Inves-
tition und Wachstum geférdert. Die Versicherungswirtschaft spielt in der Ge-
samtwirtschaft eine zentrale funktionale Rolle. Sie wirkt als Enabler, das heif3t, sie
entlastet Wirtschaftsakteure von Risiken, unterstiitzt beim Risiko-Management
und erlaubt ihnen damit effizienter zu wirtschaften. In Teilbereichen erméglicht

die Versicherungswirtschaft Gberhaupt erst unternehmerisches Handeln.

Ausgehend aus den Leistungen der steirischen Versicherungswirtschaft und de-
ren direkten Effekten (siehe dazu Abschnitt 8.1 im Detail) — Fokus auf Préamienvo-
lumen, Beschaftigungszahlen und Bruttowertschépfung — kann aufgezeigt wer-
den, dass die steirische Versicherungswirtschaft mit ihren Leistungen als relevan-
ter Marktteilnehmer in gesamtwirtschaftlichem Sinne bezeichnet werden kann.
Interessant ist hier eine gegenuberstellende Analyse der Umséatze der steirischen
Versicherungswirtschaft im Vergleich zu ausgewahlten und relevanten KMU
(MA<250) in der Steiermark. So erwirtschafteten die KMU (ONACE C) in der
Steiermark einen Umsatz von ca. 8,87 Mrd. Euro' im Jahr 2012. Die steirische
Versicherungswirtschaft generierte Pramienvolumen im Vergleichszeitraum in der
Hohe von ca. 2,163 Mrd. Euro. Dies bedeutet, dass die Versicherungswirtschaft
in der Steiermark in einem theoretischen Vergleich mit den KMU (ONACE C)
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Siehe dazu Statistik Austria bei Statistic Cube, [Stand: 15.10.2015]



ebenfalls so viel an Umsatzen erzielt, wie ca. 25 % der steirischen KMU in dieser

Vergleichsgruppe.

Die steirische Versicherungswirtschaft generiert ebenso
viel Umsitze wie 25 % aller steirischen KMU (ONACE C)

und wiirde somit fiir ca. 4 der KMU-Beschiftigten'”

(11.756) verantwortlich sein.

Die Bedeutung der steirischen Versicherungswirtschaft fir den gesamtvolkswirt-

schaftlichen Kreislauf in der Steiermark zeigt sich, wenn Leistungsdaten der steiri-

schen Versicherungswirtschaft in einem allgemeinem Vergleich, ausgewahlten

Branchen und Unternehmensdaten, gegentbergestellt werden.

Dachdeckerei und Zimmerei, ONACE F 4391

Dachdeckerei und Zimmerei, ONACE F 4391 - Jahr 2011

Dachdeckerei, ONACE F 43911 - Jahr 2011

Zimmerei, ONACE F 43912 - Jahr 2011

Bauspenglerei, ONACE F 43913 - Jahr 2011

ONACE

Anzahl Unternhmen in Osterreich 2.689 3.028 902 1.140] 986
Anzahl Unternehmen in der Steiermark 380] 425 139 167 119
Beschiftigte im Unternehmen Osterreich 22.781 25.725 8.596 9.424 7.705
im L inder 3.380 3.780 1.751 1.192 837
Durchschnittlich Beschaftigte pro Unternehmen in Osterreich 8,5 8,5 9,5 8,3 7,8
D ittlich Beschaftigte pro L inder 8,9 8,9 12,6 7,1 7,0
Bruttowertschopfung zu Faktorkosten pro Unternehmen in Osterreich (in EUR) 1.036.992 388.071 435.313 377.609 356.950
pfung zu F: pro U h in der Stei k (in EU| 147.190 390.617 553.248 313.479 308.906
Umsatz gesamt Osterreich (in EUR) 2.522.863.000] 2.501.720.000 745.228.349| 941.862.880 814.628.771
Umsatz gesamt Stei k (in EUR) 372.440.000 366.046.000 119.718.574| 143.834.546 102.492.880
Umsatz pro Unternehmen in Osterreich (in EUR) 938.216 826.196 926.773 803.922 759.940
Umsatz pro L h in der Steiermark (in EUR) 980.105 861.285 1.219.875 691.200 681.118

Daten zu KMUs;
Anzahl KMU (MA < 250) in Osterreich 2.689 3.026 902 1.138 986
Anzahl KMU MA<250) in der Steiermark 380 425 139 167 119
Beschéftigte in KMU (MA<250) Osterreich 22.781 25.195 8.596 8.894 7.705
in KMU (MA<250) Stei k 3.380 3.780 1.751 1.192 837
Durchschnittlich Beschaftigte pro KMU (MA<250) in Osterreich 8,5 8,3 9,5 7.8 7.8
D ittlich Beschéftigte pro KMU (MA<250) in der Stei k 8,9 8,9 12,6 7,1 7,0
Bruttowertschépfung gesamt - KMU (MA<250) Osterreich (in EUR) 1.036.992.000 896.359.000 1.025.950.515[ 841.378.495 841.263.938
Bruttowertschpfung gesamt - KMU (MA<250) Stei k (in EUR) 147.190.000 146.091.000 206.914.982| 117.241.233 115.531.148
Bruttowertschdpfung pro Unternehmen - KMU (MA<250) Osterreich 385.642 296.219 339.045 278.050 278.012
g pro L - KMU (MA<250) Steiermark 387.342 343.744 486.859 275.862 271.838
Umsatz gesamt KMU (MA < 250) Osterreich (in EUR) 2.522.863.000| 2.144.567.000 639.259.562| 806.515.944 698.791.494
Umsatz gesamt KMU (MA<250) Steiermark (in EUR) 372.440.000 366.046.000 119.718.574| 143.834.546 102.492.880
Umsatz pro Unternehmen - KMU (MA < 250) in Osterreich (in EUR) 938.216 708.713 811.176 665.243 665.152
Umsatz pro | - KMU (MA <250 ) in der Steiermark (in EUR) 980.105 861.285 1.219.875 691.200 681.118

Abbildung 59: Ausgewihlte Leistungsindikatoren fiir Unternehmen 2012 - Osterreich und der
Steiermark - Teil 1, Quellen: WKO, Statistik Austria
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(Herstellung von Waren ONACE C). Statistic Cube, [Stand: 15.10.2015]

Die steirischen KMU beschéftigten in diesem Vergleichszeitraum insgesamt ca. 47.025 Personen
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Anzahl Untemhmen in Osterreich 25.003 9.065) 4.231 4.006 74.707, 4479
Anzah U in der 3.601 1.190) 551 509) 9.769) 683]
Beschiftigte im Unternehmen Osterreich 616.087 81.474) 36.636) 37.879) 640.509) 27.289)
im L in der 96.490 10534 4.535 5.171] 62.082] 4188
D ittlich igte pro Ui in Osterreich 246 9,0 87 9,5 86 61
Durchschnittlich Beschéftigte pro Unternehmen in der Steiermark 26,8 8,9 82 10,2] 64 6,1
2u F. prou in Osterreich (in EUR) 1.932.380 435.050) 393.183] 470.444] 415334 214678
Bruttowertschdpfung zu Faktorkosten pro Unternehmen in der Steiermark (in EU| 2.092.704, 429.415| 393.802] 512827 241.983] 211603
Umsatz gesamt Osterreich (in EUR) 176.021.459.000|  10.399.778.000| 4.170.019.000| 5.325.024.000 242.812.945.000| 4.072.886.000
Umsatz gesamt Steiermark (in EUR) 25.238.673.000 1.308.022.000|  520.235.000]  717.539.000 17.318.261.000]  665.437.000
Umsatz pro Unternehmen in Osterreich (in EUR) 7.040.014 1.147.245 985.587| 1.329.262] 3.250.203 909.329
Umsatz pro Unternehmen in der Steiermark (in EUR) 7.008.796 1.099.178] 944.165| 1.409.703] 1772777 974.286
Daten zu KMUs;
Anzahl KMU (MA < 250) in Osterreich 24538 9.046| 4.221 3.999 74.506 4478
Anzahl KMU MA<250) in der Steiermark 3.523 1188 550 508 9.752 683
Beschaftigte in KMU (MA<250) Osterreich 321648 72.950) 32.247 27521 422550 24.491
Beschaftigte in KMU (MA<250) Steiermark 47.025 7.211] 2.941 3610 51.831 4188
Durchschnittlich Beschéftigte pro kMU (MA<250) in Osterreich 13,1 81 7,6 6,9 57 55
Durchschnittlich Beschéftigte pro KMU (MA<250) in der Steiermark 13,3 6,1 53 71 53 6,1
Bruttowerts chdpfung gesamt - KMU (MA<250) Osterreich_(in EUR) 19.119.872.000|  3.413.280.000| 1.419.306.000| 1.282.761.000 21.260.808.000|  821.918.000
gesamt - KMU (MA<250) Steiei (in EUR) 2.540.611.000 314558.000]  120.639.000|  169.458.000 2.033.748.000  144.525.000
pro L - KMU (MA<250) Osterreich 779.194 377.325 336.249 320770 285357 183.546
pro L - KMU (MA<250) Stei 721.150] 264.779) 219344 333579 208.547 211603
Umsatz gesamt KMU (MA < 250) Osterreich (in EUR) 71.838.842.000]  8.878.552.000| 3.500.880.000| 3.575.078.000 189.109.197.000| 3.305.661.000
Umsatz gesamt KMU (MA<250) (in EUR) 8.865.168.000 819.238.000)  297.507.000|  468.736.000 15.427.997.000|  665.437.000
Umsatz pro Unternehmen - KMU (MA < 250) in Osterreich (in EUR) 2.927.657 981.489) 829.396 893993 2.538.174 738.200
Umsatz pro L - KMU (MA <250) in der (in EUR) 2.516.369 689.594] 540.922 922.709 1.582.034 974.286

Abbildung 60: Ausgewshlte Leistungsindikatoren fiir Unternehmen 2012 - Osterreich und der
Steiermark — Teil 2, Quellen: WKO, Statistik Austria

In Abbildung 59 und Abbildung 60 werden allgemeine Wirtschaftsdaten ausge-
wahlter Branchen dargestellt. Betrachtet man in einer wertfreien Analyse diese
Daten und die ausgeldsten Effekte der steirischen Versicherungswirtschaft, so
kann die Bedeutung der Versicherungsbranche fir die Steiermark veranschaulicht
werden. So betrugen die bezogenen Vorleistungen der Versicherungswirtschaft
in der Steiermark im Durchschnitt mehr als 520 Mio. Euro im Betrachtungszeit-

raum, welche direkt in die regionale Wirtschaft flieBen.

Die Leistungszahlungen in samtlichen Versicherungssparten kénnen mit nahezu
1,70 Mrd. Euro jahrlich angefiihrt werden und haben eine direkte Auswirkung
auf zahlreiche Branchen in der Steiermark und fihren somit zu Umsatzen in den
Unternehmen der betroffenen Branchen. So tragen die Leistungszahlungen im
Bereich ,Schaden” z.B. dazu bei, dass aufgrund der Zahlungen Betriebe aus di-
versen Bereichen wie etwa Dachdecker, Zimmereibetriebe, Installateure usw. zur

Schadensbeseitigung von den Versicherungsnehmern beauftragt werden. Dies




gilt sinngemaB auch fur Unternehmen aus dem Bereich “Reparatur von Kraftwa-

gen” indem Leistungszahlungen aus der Versicherungssparte ,KFZ" dazu fihren,

dass Versicherungsschaden in KFZ-Werkstatten behoben werden.

BerUcksichtigt man diese Erkenntnisse und Ergebnisse, so wird deutlich, dass die
steirische Versicherungswirtschaft ein wichtiger Impulsgeber fir andere Wirt-

schaftszweige, Branchen und Unternehmen ist.

Somit wird klar ersichtlich, dass die Versicherungswirtschaft in der Steiermark zu

Recht als Schlisselindustrie bezeichnet wird.



10 Resiimee

Die zentralen Ergebnisse dieser Studie zeigen eine beeindruckende Deutlichkeit
hinsichtlich der wirtschaftlichen Bedeutung der Assekuranz in der Steiermark und

wurden erstmals in vollem Umfang sichtbar gemacht.

Das Fazit dieser Analyse fallt klar und deutlich aus. Die Versicherungswirtschaft in
der Steiermark kann mit ihren Leistungen mit Fug und Recht als ein zentraler
Wirtschaftssektor bezeichnet werden, durch welchen sozialer Wohlstand abgesi-
chert und Unternehmertum ermdglicht bzw. geférdert wird. Das Versicherungs-
wesen leistet einen ganz wesentlichen Beitrag zur erfolgreichen regionalwirt-

schaftlichen Weiterentwicklung.

Durch die besondere Struktur schafft die Versicherungswirtschaft Wertschop-
fung, Beschaftigung, Steuer- und Abgabenauftkommen, sowie Wirtschaftswachs-

tum in der gesamten Region.
Bedeutende Rolle in der 6sterreichischen Ausbildungslandschaft

Die steirische Versicherungswirtschaft weist eine hoch qualifizierte Mitarbeiter-
schaft auf und ist fir Akademiker, qualifizierte Quereinsteiger und spezialisierte
Branchenkenner ein sehr attraktiver Arbeitgeber. Im Bereich der Aus- und Wei-
terbildung ist die steirische Versicherungswirtschaft stark mit der regionalen Aus-
bildungslandschaft vernetzt und zeichnet sich durch eine besonders hohe Fach-

kompetenz aus.

Ein breit gefachertes Spektrum der Versicherungswissenschaften komplettiert die
Kompetenzlandschaft der steirischen Versicherungswirtschaft im universitaren als
auch auBeruniversitarem Bereich. In der steirischen Hochschullandschaft gibt es
sowohl in der Lehre als auch in der Forschung ein vielféltiges Angebot in versi-
cherungsnahen Disziplinen. Somit verfigt die Steiermark neben Wien Uber die
umfangreichsten Bildungs- und Ausbildungsmdoglichkeiten fur die Versiche-

rungswirtschaft in Osterreich.



Versicherungswirtschaft sichert Wachstum und Beschaftigung in der Stei-

ermark

Die Versicherungswirtschaft erfillt zentrale, unverzichtbare Funktionen fir Wirt-
schaft und Gesellschaft. Sie zahlt zur kritischen Infrastruktur eines Landes. Im
Bereich der Risikolbernahme werden durch die Versicherungswirtschaft versi-
cherbare Risiken identifiziert, bepreist und versichert (Gbernommen). Dadurch
kdnnen volkswirtschaftliche und regionalwirtschaftliche Ressourcen effizienter

eingesetzt werden.

Direkt in der Versicherungswirtschaft arbeiteten in der Steiermark im Jahr 2013
2.337 Erwerbstatige. Durch die Verflechtungen mit anderen Branchen sorgt die
steirische Versicherungswirtschaft flr Beschaftigungseffekte von insgesamt ca.
7.234 Gesamtbeschaftigten. Dies bedeutet, dass ein direkt beschaftigter Mitar-
beiter in der Versicherungswirtschaft fir zusatzlich 2,10 Arbeitsplatze in der stei-

rischen Wirtschaft sorgt.

Weiters zeigt sich, dass die Versicherungswirtschaft Uberdurchschnittlich hohe
Arbeitnehmerentgelte im Branchenvergleich zahlen. So betrug das Brutto-
Jahreseinkommen in der steirischen Versicherungswirtschaft im Jahr 2013 44.146
Euro pro Erwerbstatigen. Der gesamte Branchendurchschnitt liegt bei 29.678

Euro je Mitarbeiter.
Hoher Beitrag zur regionalen Gesamtwertschépfung

Nahezu ein Siebtel des Pramienvolumens der 6sterreichischen Versicherungswirt-
schaft wird in der Steiermark erwirtschaftet. So hat die steirische Versicherungs-
wirtschaft (K 65) im Jahr 2013 Beitrage in der Héhe von mehr als 2,177 Mrd.

Euro vereinnahmt.

Mit einer generierten Bruttowertschépfung von mehr als 159.000 Euro'” pro
Beschaftigten erzielt das originare Versicherungskerngewerbe in der Steiermark
einen Uberdurchschnittlich hohen Wert, welcher auch im internationalem Ver-

gleich' als Spitzenwert bezeichnet werden kann.
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Vgl. dazu etwa Nordrhein-Westfalen mit 98.000 Euro je Beschaftigten.
Siehe dazu PROGNOS AG (2012), S. 34ff. und PROGNOS AG (2013), S. 411f.
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Addiert man alle Wertschdépfungsfaktoren zusammen, so entsteht durch die Ver-

sicherungswirtschaft in der Steiermark eine Komplettwertschopfung von ca.
835 Mio. Euro.

Hohes Steuer- bzw. Gesamtabgabenaufkommen

Die jahrlichen fiskalischen bzw. abgabenspezifischen Effekte der Versicherungs-
wirtschaft fir die Steiermark und ihre Kommunen, aber auch Osterreich, betru-
gen im Jahr 2013 ungefdhr 680 Mio. Euro. Subsumiert man diese Effekte, fihrt
dies dazu, dass die steirische Versicherungswirtschaft mit ihren ausgelésten Ge-
samtabgabeneffekte dazu beitrdgt, dass mehr als 12 % des Haushaltsbudgets

2013 vom Land Steiermark gedeckt werden.

Im Detail zeigt sich, dass die Versicherungssteuer 2013, als primdre Steuer, mit
einem Anteil von ca. 370 Mio. Euro die mit Abstand wichtigste Steuerart dar-
stellt.

Die Vielfalt der hier aufgezeigten Effekte und positiven Beitrdge unterstreichen
die zentrale Rolle der Versicherungswirtschaft als Schlusselindustrie fur die Stei-
ermark. Gerade in dem flr den Strukturwandel so wichtigen Dienstleistungs-
bereich nimmt diese Branche eine wichtige Rolle ein. Die zukUnftigen Potenziale
und die hohe Kompetenz dieses Wirtschaftszweiges sollte weiter genutzt und

ausgebaut werden.
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